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Bevezeté - Az intézmény bemutatasa
Kedves Ellatottak, Hozzatartozok!

A Hazirend célja, hogy a Platin Integralt Szocidlis Intézmény Bécs-Kiskun Varmegye
Kecskemét, Szent Laszlé varos 1. szam alatti szolgaltatasi helyén nyujtott fogyatékos
személyek apold-gondozo otthona (tovabbiakban: Otthon) belsé rendjét, nyugalmat, zavartalan
miikodését biztositsa, tartalmazza a gondozottak jogait és kotelezettségeit. A Hazirend az
Otthonunk életének fontos szervezdje, alapdokumentuma; eszkdz ahhoz, hogy az Otthonban az
élet csalddias jellegii, békés és boldog legyen. Ebbdl értesiilhetnek az otthon nytjtotia
szolgaltatisok tartalmarol. Biztositja az Onok jogainak, érdekeiknek érvényesiilését.

Az intézmény a székhelyen biztositott (érlelmi) fogyatékos személyek apolo-gondozé otthona
részlegének esetében a szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatisokrol szolo 1993, évi III
torvény (a tovabbiakban: Szt.) és a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl sz6lé 1/2000. (1. 7)) SzCsM rendelet
{(tovabbiakban: Szakmai rendelet) 5.§ (3) bekezdésében megfogalmazott kitelezés alapjan, a
kovetkezdk szerint hatarozza meg a hazirend témakorébe tartozé szabalyokat.

Az intézmény vezetdje: Sebetkané Pokilszky Katalin intézményvezetd
Az intézmény székhelyének telephelyvezetdje: Pityiné Gombkotd Anita
telephelyvezetd
Az intézmény székhelyének cime: 6000 Kecskemét, Szent Laszl6 varos 1.
- Az intézmény telefonszama: 06/76-507-297
- Az intézmény e-mail cime: platan.iszi(c@bacsplatan.hu
+ Sebetkané Pokilszky Katalin intézményvezeto
scbetkanc.katalinia bacsplatan.hu
« Pityiné Gombk&td Anita telephelyvezetd
pityine.anitaj@bacsplatan.hu

Ellitottak kore: 100 féréhellyel enyhe, kozépsulyos €s sulyos, értelmileg akadalyozott,
valamint més fogyatékossaggal €16, allando és folyamatos dpolast igényld felnottek.

Iranyitd szerve: Beliigyminisztérium

Fenntartoja: Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

Modszertani feladatokat ellaté szerv: Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet
Ellitasi teriilet: orszigos

Az intézmény székhelye: Platan Integralt Szocialis Intézmény Bacs-Kiskun Varmegye

6000 Kecskemét, Szent Laszlo varos 1.

Telephelyei:
1. Sz6ke Tisza Otthon és Zold Sziget Lakootthon Tiszaug, 6064 Tiszaug, Radwany 1t 6.
2. Bibortdlgy Otthon Tiszakiirt, 5471 Tiszakiirt, Rdzsa u. 4-6.
3. Fordulopont Lakootthon Kunszentmarton, 5440 Kunszentmadrton, Vasar ut 9.
4, Csillagfény Otthon Tass, 6098 Tass, Egecsei kortt 48.



I. ALTALANOS SZABALYOK

L.1. Alapelv
Az olthon célja, hogy biztonsagos és nyugodt életfeltételeket, kiegyenstlyozotl és megleleld

kereteket, személyre szolo dpolast ¢s pondozast, chhez sziiksCges szolgaltatasokat nygjtson
minden lakéd szamara.
Ennek érdekében az intézmény gy végzi {eladatait, hogy ar ellatast igénybe vevok szamara
biztositsa az oket megilletd alapvetd jogok maradcktalan ¢s teljes kért tiszteletben tartasat,
kiilondscn

o az élether, az emberi méltdsaghoz,

® atesti épscghez,

» atesti ¢s lelki egészségher valo jogol.

1.2, Hazirend célja
A Hazirend cé¢lja. hogy bemutassa az intézményben lako idds és demens dpoldst igénylo

szemelyek életteret, napirendjet, a rendelkezésiikre allo szolgaltatasokat, Tartalmazza a rajuk,
valamint az oket cllatd munkatarsakra, latogatokra vonatkozd szabalyokat, jogokat,
kotelezetiségeket. Az dpolo-gondozd  otthonnal  kapcsolatos  tudnivalokat.  annak
ellendrizhetségét, a lakok és dolgozok kapesolatat, a humanus-, és demokratikus egylittélés
sziikséges normadit, a személyi- ¢s intézményi vagyon védelmét, valamint az érdekképvisclet
maodjat, czzel is biztositva az intézményben él6k szdmara a nyugodt, békés 1égkort.

A Hazirend tovabbi célja, hogy az egyéni és kiztsségi érdekeket egyarant védje.

Ennck ¢rdekében a Hazirend megallapitja

~ az egyiittelés szabalyait,

» az otthonbdl valo cltavozas ¢és az otthonba valo visszatérés rendjét,

~ az cllatasban részesiilé személyek egymas koo, valamint a hozzatartozoikkal valo
kapcesolattartasanak szabalyait,

» az otthonba bevihetd személyes hasznilati targyak korét,

~ az ¢riek- ¢s vagyonmegdrzésre dtvell targyak atvételénck és kiadasanak szabalyait,

~ aruhdzattal, textihiaval, tisztaltkodo szerekkel vald ellatas, valamint a ruhazat és a textilia
tisztitasanak ¢s javitasanak rendjct,

» az intézményi jogviszony megszinésének szabalyait,
az egyeni €s a kozosségi vallasgyakorldsra vonatkozo szabalyokat,
az Intézmcny alapfeladatdt meghaladd programok, szolgaltatasok kérdét és téritési dijat,

» tovdbba cgycb. jogszabaly altal a hazirend szabalyozasi korébe tartozo témakordket

1.3. A Hazirend elfogaddsanak szabalyai

Az intézményvezetd kotcles a Hazirend tervezetét az Erdekképviscleti Forum szédméra
véleményezésre aladni, tovabba az elkésziilt Hazirendet jovahagyas céljabol a lenntartonak
benytjtani. A hazirendet ¢s annak modositasait a fenntarté hagyja jova.

1.4. A Hazirend személyi hatdlva
A Hazirend személyi hatdlya kiterjed a Platan Integralt Szocialis Intézmény Bacs-Kiskun
Varmegye székhelyén biztositott logyatekos személyek apolo-gondozé otthona részlegén
» clhelyezett valamennyr cllatottra, (fliggetleniil attol, hogy végleges vagy ideiglenes
jellegii elhelyczésben részesiil-c),
~ floglalkoztatott alkalmazottakra,




» munkat végzo kiilsé szervek dolgozoira, tovabba
> az intézmény teriilletén tartozkodd latogatokra és valamennyi, az intézményi székhely
fenti részlegén megfordulo személyre.

L5. A Hazirend teriileti hatalya

A hazirend elGirasait az intézményi székhely fogyatékos szemeélyek apold-gondozd otthona
részlegén, illetve azon magatartasi €s egyéb szabalyait, melyek értelmezhetdek az intézmenyen
kiviil is — az intézmény altal szervezett programok, foglalkozéasok esetében — alkalmazni kell.

L.6. A Hazirend betartasanak idébeli hatalya
» az cllatottak és hozzatartozoik, gondnokaik vonatkozasaban az intézményi jogviszony
létreyditekor,
» a munkavallaiok esetében a munkaviszony kezdetekor,
» az intézménynél nem munkaviszonyban 1évé dolgozok vonatkozasaban az intézmenyi
székhely teriiletére valo belépéskor,
» alatogatdk esetében az intézménybe lépéskor 1ép hatalyba.

L.7. A Hazirend nyilvanossiga
A nyilvanossagra hozatal modjai:
» mindcn lakhatast szolgald, 1dés személyek apolo-gondozo részlegén, jol lathatd helyen
el kell helyezni
> ahazirend egy példanyat az ellatott, illetve gondnoka részére kiilon kérés esetén at kell
adni,
» azellatottjogi képvisels fogadd helyiségében el kell helyezni.
A Hazirendet annak elkésziilését, valamint modositasat jovahagyo fenntartéi dontést kdvetden
nyilvanossagra kell hozni a fentiek szerint.

L.8. A Hazirend modositasra keriil

a Hazirend tartalmi elemeit érint6 jogszabalyi valtozaskor,

a Fenntartd véleménye, javaslata, dontése,

az ellendrzésre jogosult szervezetek, hatdésagok javaslata, kitelezése,

az ellatottak nagyobb csoportja, Erdekképviseleti Forum, a Lakoonkormanyzat,
valamint a torvényes képviselok tobbségének kérése/javaslata alapjan.

VVVY

IL. Az egyiittélés szabalyai

IL.1. Az otthonunk napirendije
Az ellatottak egyiittélésének rendjét, a nyugalom megteremtését, az ellatottak és a dolgozok

egyittmiikddését napirend szerint szervezziik.

Ebresztd:

A teljes ellatasra szoruld lakok ébresztése 0522 drakor torténik.

Felkelés, tisztalkodas, reggeli teenddk elvégzése, 053¢ - 792

Fennjaré lakok részére: reggel 7% orato] 08%° oraig.

(Keérjiik a kordn kelSket, hogy alvg, illetve pihend tarsaikat ne zavarjak!)

Nyugovora térés: este 22% 6raig.

(Televizios adasok esetén ezt igazithatjak a mlisoridéhoz.)

22 ora utan lehetdség van a tarsalgéban a tdbbiek nyugalinanak zavarasa nélkiil a TV nézésre.



Vildgitas: este 22 6ra utdn a folyosokon csdkkentell éjszakai vilagitast biztositunk,

Csendes pihend: naponta 13 oratol 14*° oriig. (Igény szerint meghosszabbithato.)
Ebben az idépontban torekedni kell arra, hogy zajos tevékenységgel ne vzavarjak a pihenni
vagyo tarsakat,

Az otthon valamennyi lakéjanak és dolgozojanak egymashoz valé viszonya a kolesonds
tiszteletre épiil. Elvirja a kolesdnds tapintatot, udvariassigot, megértést és ésszerii hatarokig a
toleranciat. A kdlesonos tisztelet kdvetelménye vonatkozik az otthonnal barmilyen formalis,
informalis viszonyban [évé személyre is.

Az ellatottak tiszteletben taryjak lakotarsuk életvitelét, egyéni szokasait, kéréseit, az
intézmeényben az altalanosan clfogadott emberi normak szerint ¢lnek ¢s betartjak az cgytittélés
szabalyail.

11.2. Jogok

A lako Hazirendben megfogalmazott jogait

- masok ¢rdekeinek sérelme nélkiil,

- sajat ¢s tarsal, illetve az intézmény dolgozoi cgészségének, testi épségének

veszélyeztetese nelkiil, valamint

- masok joggyakorlasanak akadalyozasa nélkiil gyakorolhatja.
Az Intézmény vezetdje, illetve az otthon dolgozdi nem hozhatnak olyan dontéscket,
intézkedéseket, amelyek sertik az ellatottak e Hazirendben meghatarozott jogait. Az ellatotlakat
megilleti személyi adataik védelme, valamint a magancletikkel kapcesolatos titokvédelem. E
Jjogainak érvényesiilését az intézmény vezetdje. illetve dolgozoi a szakmai munka soran
érvényre juttatjak,

Az igénybeveteli cljaras sordn kilonds figyclmet kell forditani arra, hogy az ellatast igénylo
adataihoz csak az arra jogosult személyek f(érjenek hozzd. Az intézményvezelé kételes
biztositani tovabba, hogy az intézményi clhelyezés soran az clldtott cgészségi dllapotaval,
személyes korillmeénycivel, jovedelmi viszonyaival kapcesolatos informaciokrol mas cllatdst
igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast, kiilonds
figyelemmel az cllatast igénybe vevd szocialis raszorultsaganak ténycre.

Az otthonnak az cllatottak személyes, valamint cgészségiigyi allapotara vonatkozo6 adatait ugy
kell nyilvantartania, hogy azokrél arra illetéktelen személyek ne szerezhessenek tudomast. Az

Crintettek szimara meg kell adni az adatkezeléssel kapesolatosan szitkséges tdjckoztatast.

Az ellatoltak részére gondozasi lervel, valamint szilkség eselén apolasi tervel készitiink, mely
egyenre szabottan hatirozza meg a megfeleld gondozasi-apolasi feladatokat és azok
megvalositdsanak modszereit. A gondozasi-apolasi terv credménycsségének feltétele az cllatott
és lorvényes képviselGje vagy hozzalarlozoja aktiv kozremikddése. Az egyéni gondorzasi-
apolasi  tervben  szereplé  feladatok  ismétlodd  clmaraddasa az  egyéni bandsmod
megvaldsulasanak. a gondozasi-apolasi tervben lefektetett feladatoknak a soron kiviili
felilvizsgalatat vonhatja maga utan.

Az cllatott csaladi élethez vald joga védelmében tilos az cllatott csaladi eletével. csaladi
kortilmeényetvel kapesolatos mindennemi negativ megnyilvanulas, megkiilénbézictés,

Az ellatott joga, hogy hozzijusson a jogai gyakorlasahoz szikséges informaciokhoz,
tajckoztassak a jogai gyakorlasdahoz szikscges cljardsokrol.



A tdjékoztatas érdekében minden ellatotl és dolgoz6 szamdra elérheté helyen elhelyezésre
keriilnek az Intézmény nyilvanos dokumenturmnai:
o 2 Hazirend,
e az ellatottjogi képviselo elérhetdsége, tajékoztatas a  kapcesolatfelvétel
lehetdségérol.

Az ellatotiak az érdekvédelmi jogukat az Erdekképviseleti Forum miikédésének szabalyai
szerint gyakorolhatjak. Az otthon biztositja az ellatottak szamara az érdekvédelemhez, valamint
a szabad vélemény-nyilvanitadshoz valé alapvetd emberi jogot. Az ecllatott a vélemeny-
nyilvanitasi jogaval Ogy élhet, hogy azzal nem sértheti az otthon alkalmazottainak, valamint a
tobbi ellatott személyiségi jogait, emberi méltdsagat.

Az ellatott joga, hogy az emberi méltosag tiszteletben tartiasaval szabadon véleményt
nyilvanitson, tajékoztatast kapjon, javaslatot tegyen, kérdest intézzen az Intézinény
vezetdjéhez, az otthon telephelyvezetdyéhez, dolgozdihoz, forumaihoz.

Az cllatott joga, hogy a fentick alapjan véleményt nyilvanitson
e agondozasat végzé apold munkajarol,
e az otthon mikoédésérol,
e agondozasi és apolasi tervének dsszeallitasarol,
e valamint ezekkel kapcsolatban javaslatot tegyen.

Otthonunkban a lakdk szabad véleménynyilvanitasahoz un. ,,Panaszladat” is biztositunk. A
lakoknak van lehetéségiik anonim moédon is véleményiik kozlésére. A Panaszlada bontdsa heti
rendszerességgel torténik, melynck eredménye irasban rogzitésre keriil.

A teljes korh tajékoztatas jegyében nemecsak az ellatott, hanem a hozzatartozoja, az ellatott
gondnoka vagy bérki nyilvanithat véleményt az intézmény tevékenységérdl, az ott folyo
munkarél.

Az ellatottak a személyes tulajdonukat képezd targyakat, hasznalati targyaikat altalaban
szabadon hasznalhatjak azzal, hogy azok masokra veszélyt ne jelentsenek. (A veszélyeztetd
targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendrzesét az ., AZ INTEZMENYBE
BEVIHETO SZEMELYES HASZNALAT! TARGYAK " V. fejezet tartalmazza.)

Az intézményvezetd évente legalabb két alkalommal lakégytilést tart, melyen tajékoztatast ad
a lakok részére az otthon miikadésérdl (életérdl, eseményeirdl és a terveirdl). A lakogytilésen
az ellatottak szabadon elmondhatjak véleményiiket és javaslataikat.

11.3. Szandékosan okozott kir megtéritése

Az ellatast igénybe vevéknek, hozzatartozoknak, gondnokoknak, latogatdknak és az otthon
valamennyi dolgozojanak kotelessége egymas és az intézmény tulajdonat tiszteletben tartani,
védeni és rendeltetésszerilen hasznalni. A vagyontirgyak védelme érdekében az otthon
elhagyasakor az ajtokat, szekrényajtokat, ablakokat gondosan be kell zarn.

Az otthon épiileteiben, valamint a lakétarsak és az intézmény hasznalati targyaiban, az ellatott
altal okozott szdndékos és ismételt karokozasérl a felelésségre vonhaté személy anyagilag
felelts. A felelosségre vonhatd személy egyedi megitélésénél a Polgari Torvénykonyvrol szolo
2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) a vétdképtelen személy karokozasaért valo
felel6sség szabalyai szerint — indokolt esetben a hatdsagi vagy birdségi eljaris keretében hozott
jogerds dontés alapjan — kell eljarni. Akinek a belatasi képessége oly mértékben korlatozott,




hogy a karokozissal kapesolatos magatartasa kovetkezmenyeit nem képes felmeémi (a
tovabbiakban: vétoképielen), nem [elel az altala okozott karért. A vétdképtelen helyett az felel,
aki a jogszabaly alapjan a vetoképtelen gondozojanak mindsil. Gondozo az is, aki a
vetdkeptelen szemely feliigyeletét a karokozaskor etlatta, Mentesiil a gondozé a feleldsség alol,
ha bizonyitja, hogy a ncvelés ¢s a feliigyelet ellatasaval kapesolatban felrohalésdag nem terheli.
Tobb gondozo feleléssegere a tobbek kézos karokozasara vonatkozd szabalyokat kell
alkalmazni. Abban a keérdésben, hogy a karokoziaskor az cllatott tudatdban volt-c a
cselekményének (azas belatasi keépessége megvolt-e). az intézmeény pszichidtere nyilvanit
véleményt.

Az otthonban ¢lékkel szemben elvaras, hogy az intézmény altal nyajtott ellatast az intézményi
jogviszony fennallasanak teljes idotartama alatt az altalanos jogi normaknak, szokasoknak
meglelelden, a tarsadalmilag clfogadott pozitiv  értékrend  figyelembevételével, tarsai
nyugalmdnak megzavarisa nélkill vegye igénybe.

Az cllatottak az otthon kézdos helyiségeit (tarsalgd, fiirdészobak, WC) szabadon hasznalhatjak.
A kozosségi helyiségek funkciojanak megfeleld hasznalatdban a szakdolgozo a lakok részére
oly mértékben nyujt segitséget, amennyire az elldtott fizikai, mentalis allapota sajat vagy a tébbi
lakd érdekében indokoltta teszi.

Az otthonban €16 cllatott mas lakok altal hasznalt lakoszobaban csak a szobaban lakok cgyiittes
belecgyezésevel tartdzkodhat. Az otthonban ¢l6 cllatott sajat szobajan kiviil esé gondozasi
részlegbe csak az otl dolgozo, a krizishelyzetre, korlatozo intézkedések eldontésére jogosult
személy engedélyével tartozkodhat.

11.4. Dohanvyzas szabalyai az otthonban

A szobidkban dohdnyozni és {6zni TILOS! Dohanyozni csak a kijelolt helyen szabad, a
dohéanyzohely az int¢zmény terilletén a  szabadban az udvaron van kijelolve, amit
WDOIHANYZASRA KIJELOLT HELY” tabla jelez. Az ott clhelyezett hamutartd hasznalata
kotelezo!

Tilos a dohdnyzas a lakhatast, oOnkiszolgalast szolgalo helyiségekben is, a kozosségi
helyiségekben, ¢s minden olyan helyen, ahol olyan személy tartézkodhat, aki nem dohanyzik.
A nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasinak, lorgalmazasanak egyes
szabalyairdl szolo 1999. ¢vi XLIL torvény alapjan a dohdnyzds kizarélag esak az arra kijelolt
helyeken engedélyezett! Az cldirds vonatkozik minden olyan személyre, aki az otthon
teritletén barmilyen okbol tartozkodik!

I1.5. Szeszesital-fogvasztas

Szeszesital kis mennyiségben fogyaszthato, de csak akkor, ha az alkoholt fogyaszté magatartasa
nem vzavarja az intézmény rendjét, a 0bbi lakd nyugalmat. Mértékielen alkoholfogyaszias
esetén az Erdekképviscleti Forum — a tébbi lako jogainak, nyugalménak védetme érdekében —
a Hazirend sulyos megsértése miatt intézkedést kezdeményezhet az intézmény vezetdjénél.

A srzeszesilal fogyasztasa szigordan tilos azon lakok esetében, akik egészségi, pszichés
allapotuk miatt rendszeres gyogyszeres terapiat igényclnek.

Az ofthon dolgoz6i és elldtotlal szamdra tilos az otthonban, illetve az otthonon kiviili szerverett
programokon kabito és bodito szerek fogyasztasa, illetve az otthonban az ilyen allapotban vald
megjelencs ¢s tartdzkodas, valamint az ilyen szerek otthonba vald bevitele.



I1.6. Takaritds

Az olthon (akaritdsaban a szociolerapias- s a fejleszto foglakozas keretén beliil foglalkoztatott
ellatottak segitséget nytjtanak. A lakokornyezet (szobak, kozos helyiségek, udvar, virdgoskert,
jardak, terasz) tisztan tartasa kozos feleldsség. Mindenkinek kotelessége vigyazni a rendre,
lisztasagra.

Az otthon végzi a kovetkez takaritasi, tisztantartasi feladatokat:
- lakoszobak takaritdsa naponta, amennyiben a laké fizikai vagy mentalis 4llapotabdl
adodoan erre nem képes,
- szeméttarolo edények iiritése naponta,
- kozos helyiségek takaritasa naponta,
- a tisztalkodasi helyiségek takaritasa naponta két alkalommal: a reggeli és az esti
tisztalkodas utan.
Az ellatolt takaritasi, tisztantartasi feladatai:
- lakdrészének rendben tartasa,
- kozos helyiségek takaritasa naponta,
- atisztidlkodasi helyiségek takaritdsa
- udvar, kert apolasa,
- lakorészek elotti tér apolasa.
Lakdszobajat a vezetd dpoloval vald megegyezés utdn, a szobatérsak beleegyezésével mindenki
izlesének megfeleléen rendezheti be, dekoralhatja.

IL.7. Tiiz- és balesetvédelmi szabalyok

Az intézményvezetd gondoskodik arrdl, hogy az intézmény dolgozdi és ellatottjai megismerjék
a tiiz- és balesetvédelmi szabalyokat. Ennek érdekében az intézmény megszervezi a rendszeres
oktatast, az oktatds tényét naploban rogziti. Az ellatottak az intézményi jogviszony
létesitésekor, ezt kovetden évente legalabb egyszer oktatasban részesiilnek. A munkavallalok,
az alairasra képes ellatottak részvételilkket az oktatdsi naplé aldirdsdval igazoljak. Az
irasképtelen ellatottak helyett, ¢ tény rovid feltiintetésével, 2 tanti igazolja a részvételt.

Az cgyes helyiségekben kifiiggesztésre keriilnek az oda vonatkozé specidlis thz- és
balesetvédelmi eldirasok.

I1.8. Hazi kedvencek az otthonban

A kozegészségligyi szabalyok betartasa, kovetése érdekében idegen, ismeretlen allatok (pl.
koborlé macskak, kutydk) bevitele az intézmény épiiletébe, valamint etetésiik az intezmény
épiiletének kozvetlen kdzelében szigorian tilos!

I1.9. Konfliktushelyzetek

Konfliktushelyzetek kialakuldsa esetén a részlegvezetd apold az adott részlegben dolgozoé
munkatarsak és a konfliktusban érintett lakok megbeszélik a felmeriilt problémat. A
munkatarsak és a lakok véleményénck figyelembevételével a szobabeosztast a részlegvezetd
apolo megvaltoztathatja.

Valamennyi ellatottat az otthon szervezeti egységeihez tartozd gondozasi épiiletekbe vessziik
fel. A részlegvezetd apold javaslatira a telephelyvezetd valamennyi ellatott érdekeit,
személyiségi jogait szem elétt tartva, az ellatottat masik szobaba vagy gondozasi épiiletbe
helyezheti at. A valtozasrdl és a valtozas okardl minden esetben értesiteni kell az ellatast
igénybe vevd torvényes képviselgjét. Lakoszoba vagy gondozasi hely/épiilet megvaltoztatasa
nem fartozik szerzédésmodositas kérébe.




Ha az intézményi cllatast igénybe vevd betegsége miatt apolasra, gyogykezelésre szorul,
ellitasa soran megilletik az egészségligyrdl s2610 1997, évi CLIV. 16rvény (tovabbiakban Eltv.)
betegek jogait szabalyozo 11, . A betegek jogai és kételezettségei” elnevezésti fejezetben toglalt
rendelkezések.

11.10. Az elliatottakra vonatkozo magatartasi szabalvok

Az Otthonban a Hazirendben és a napirendben foglaltak az iranyadok, az ettél eltéro
cseménycket a lakokozosséggel szlikséges egyeztetni. Valamennyi cllatott kételes tarsai ¢s a
dolgozok személyiségi jogait tiszleletben lartani, és magatartasaval, hangnemével emberi
méltosagdban nem megsérteni. Az esetleges konfliktusok rendezése a segitd személyzet
feladata.

Az inté¢zményben levd kozos kulturdlis helyiségek, szorakoztatd cszkorzok, tarsasjaickok.
sajtotermékek és kdnyvtar — epymds igényeire kolesonés figyelemmel — korlatozas nélkiil
rendelkezesre allnak.

A televizio hasznalata a nap barmely srzakaszaban megengedett. Kérjitk azonban, hogy ckdzben
legyenek tekintettel egymadsra, €s a t16bbiek pihenését, vagy egyéb id61o1ésél ne zavarjak.
Adaszavart, vagy a készilck mikddésével kapesolatos cgych észrevételt kérjik jelezni a
szolgélatban lévo apolonak.

11.11. Az otthon dolgozéira vonatkozé kiilén magatartasi szabilyok

Az otthon dolgozoja, hazastarsa, ¢lettarsa, cgyenesagbeli rokona, az Grokbefogadott, a
mostoha- ¢s nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- ¢és a nevelésziild, testvér az otthon
ellatottjaival nem létesithet szerelmi, iizleti kapesolatot, nem érintkezhet kizosségi portalokon
vellik, az cllatottak szamara készitett ¢s juttatott javakbdl semmiképpen nem részesiilhet.

Az otthon minden alkalmazottjat koti a hivatali titoktartds. Adatszolgaltatas csak az
adatvédelmi szabalyok betartasaval toriénhet.

Minden egyéb, a szocialis munka gyakorlatat meghatarozé fobb szakmai ctikai normakat, a
Szocialis Munka Etikai Kédexe tartalmazza, amelyben foglaltak betartdsa valamennyi, az
intézmeénynél kdzalkalmazotti jogviszonyban, tll. munkaviszonyban ailo, valamint vallalkozoi
szerzodéssel munkat végzd dolgozo kotelessége.

111. Az otthonbdl valé eltdvozas, illetve visszaérkezés rendje

IL1. Altalinos szabalyok

A lakok személyes szabadsdga az intczmény terliletén nines korlatozva, de az attekinthetd
intézményi mikddés érdekében a lakodknak be kell tartaniuk az aldbbi szabalyokat, ha az
intezménybol kimendre, vagy szabadsagra mennek.

I11.2. Az otthonbdl valé eltavozis

Valamennyi dnelldtdsra képes lako — egésység allapota fuggvényében — az otthonbol szabadon
kijarhat. Amennyiben az ¢jszakat is mashol kivanja t6lteni, azt clozetesen szitkséges jeleznic a
részlegvezetdnek. Az otthonban ¢k pszichés, mentdlis és fizikai allapotuknak megfeleléen az
intézmeény teriiletet engedéllyel elhagyhatjak, de a tavoras idejél, helyél az atado lizetbe
bejegyzik. A lakéd eltavozasa csak akkor tagadhatd meg, ha a jogosult kezeldorvosanak
szakvéleményce az cltavozast nem javasolja az cllatott onmagat, vagy masokat veszélyczictd
egészségi dllapota miau.




IIL3. A kimendre és a szabadsigra vonatkozé kozos szabilyok

Kimendé: az alkalmanként rovid idejii, 24 orat ¢l nem érd intézményen kiviil tartozkodas.
Szabadsag: az alkalmanként 24 6rat elérd vagy meghaladé intézményen kivill — gydgykezeles,
engedéllyel 16r1énd tavollét — tartozkodas.

A lako, vagy hozzatartozéja, gondnoka kételes cltavozasi szandékat, — azaz azt, hogy nem
kivanja igénybe venni az intézményi ellatidst — valamint annak varhato idétartamat elére
bejelenteni (lehetbleg az eltavozas eldtt 24 oraval). A bejelentést az intézményvezetd éltal
kijelolt személy felé kell megtenni (részlegvezetd- vagy vezetd apolo).

Az Intézmény lakéinak nyugalma érdekében az Intézmény 7.00 ora és 20.00 déra kozott
hagyhaté el. Ezen idGintervallumon kiviil csak nagyon indokolt esetben hagyhatd el az
Intézmény.

Az Intézmény koteles a lakd eltavozasat megszervezni oly modon, hogy szamara a tavollét
idejére a sziikséges gyogyszercket, személyes okmdényokat, sziikség eselén inkontinencia
betélet, lovibba kérésére valtas ruhazatot biztositani kell.

A tavollét alatt és a visszautazaskor a hozzitartozd, valamint az ellatottat visszakisérd mads
személy koteles gondoskodni arrdl, hogy az ellatott személyi higiénéje, a rendezett és
évszaknak megfeleld ruhazata megfeleloen biztositott legyen.

Amennyiben az intézmény lakdja tavolléte soran nem tud, vagy nem akar az elére megbeszélt
iddpontra visszatérni, & maga, hozzatartozdja, vagy torvényes képviseldje koteles az intézmény

vezetGjét, vagy az altala megbizott személyt (részlegvezet6- vagy vezetd éapoldt vagy a
krizishelyzetre kijelslt miiszakban lév személy) errdl tajékoztatni.

Indokolatlan tavolmaradasnak mindsiil az elézetesen be nem jelentett tivolmaradis, illetve, ha
a laké visszaérkezésének akadalyat 24 6ran beliil nem jelenti be. Nem mindésiil indokolatlan
tavolmaradasnak, ha a lako neki fel nem rohatd okbol marad igazolatlanul tavol.

Csoportos kimené csak szakdolgozoi kisérettel és elézetes hozzajarulassal (intézményvezetd,
szakmai vezetd, vagy vezetdapold, vagy részlegvezeto) torténhet.

I11.4. A kimendre vonatkozo kiilon szabalyok

A napi kimen6t indokolt esetben a részlegvezetd- vagy vezetd apolét vagy a krizishelyzetre
kijelolt miiszakban 1évé személy korlatozhatja melyet az atado flizetben fel kell tiintetni.

IIL.5. A szabadsagra vonatkozd kiilon szabalyok
A szabadsag az altalanos szabalyokon tal akkor engedélyezheté az ellatott szdmara, ha
biztositott

e amegfelel6 lakhatasi hattér (lakas, csalad stb.),

s az apolasi feladatok ellatasa, amennyiben a beteg apolasra szorul,

e meghivas,

¢ egyéni alkalmassag.
A feltételek megléte esetén a szabadsagot a részleg vezetdje engedélyezi. Hivatali idon tili
szabadsag-kérelmet a krizishelyzetre és korlatozo intézkedések elrendelésére jogosult személy
engedélyezi.
A szabadsagra bocsatdsrol igazolast kell kiallitani, amelyen fel kell tiintetni az eltdvozas napjat,
valamint a visszaérkezés pontos iddpontjat. Amennyiben az ellatott a megadott iddpontban nem
tér vissza az intézménybe — amennyiben ezt nem jelezte — indokolatlan tavollétnek mindsil.




A szabadsag tényc¢t az intézményvezetd altal Kijeldlt személy, annak tavollétében a szolgalatban
1évE apolo-gondozo bejegyzi az dtaddflizetbe.

Harmine napon tili cgybefiiggd szabadsag csak az intézményvezetdvel torteno clozetes
megegyezes alapjan lehetséges.

A szabadsagra cltdvozoll lakdnak az clézetesen bejelentett iddpontban vagy az clétt, a
lakotarsak zavarasa nélkiil kell visszatérnie,

Az cllatott a visszacrkezését kotcles bejelenteni az intézményvezetd  altal megbizott
személynek, vagy annak (avolléte eselén a szolgalatban 1évé apolé-gondoronak, aki a
visszaerkezeés tényeét az atado flizetbe bejegyzi.

IT1.6. Bejelentés nélkiili cltavozas

Ha az cllatott engedély vagy bejelentés nélkil cltavozotl az otthonbol, itletve oda az el6zctesen
megbeszelt idGépontban nem tért vissza, a krizishelyzetre és korlitozo intézkedések
clrendelésére kijelolt személy megkisérli felkutatni tartozkodasi helyét.

Amennyiben az cltiint laké csclekvéképességét korlatozo gondnoksag alatt all, vagy kora,
betegsége, mentalis allapota azt megkivanja, és az intézményvezetd minden elvarhatd
intézkedést megtett az cllatott felkutatisa érdekeben, gy haladéktalanul, de legkésébb 24 Gran
belil meg kell keresni az illetékes renddri szervet az eltiint cllatott felkutatasa érdckében.
Elatottak nagyobb csoportjanak (5 vagy ennél 16bb (0) bejelentés nélkiili egytules tavozasat
haladéktalanul, de legkésébb 12 oran belal kell a fenntartd részére bejelenteni, figyelemmel a
rendkiviili cseményckkel kapcsolatos intézkedésckrd! ¢és a jelentés rendjérél szold belsé
intézmenyi szabalyzatban foglalt eljardsrendre.

IV. Az ellatasban részesiilé személyek egymas kozotti, valamint hozzatartozoikkal valo
kapcesolattartasanak szabalyai

IV.1. Az ellitottak epymas kozotti kapcsolattartasinak szabalyai

Az cllatdsban részesilok cgymas — kilondsen a hazirendben is meghatarozott — jogainak,
valamint az dltalanos ctikai ¢s visclkedési normdk tiszteletben tartdsa mellett lénycges
korldtozasok nélkill. szabadon tarthatjdk a kapcsolatot lakdtarsaikkal. Az egymis kozéui
kapcsolattartas soran azonban be kell tartani a Il Az cgylitt¢lés szabalyai™ cimil részben
toglaltakat.

A lakoszoba az owt €16k intim szférdja, amit minden esetben tiszteletben kell tartani. A
lakdszobakba belépni csak az ott ¢ldk clézetes engedélye utan Ichet. A kozdsségi Eletet
befolyasolo egyéni igénycket egycztetni kell a lakétarsakkat.

I1V.2. A lakok és hozzatartozoik, litogatdik kapesolattartasanak szabalvai
Az cllitast igénybe vevonek joga van csaladi kapesolatainak fenntartdsara, rokonok, latogatok
togadasara.

1V.3. A litogatas

Az otthonban a latogatasi 1d6 naponta 9.00 — 19.00-ig tart, dc¢ rendkivili escteckben — a
krizishclyzetre ¢s korlatozo intézkedésck cirendelésére jogosult személlyel tortént cgycztetés
utdn — etdl el lehet térni. 19.00 ora utan, illetve 9.00 éra elétt Falogald csak az intézményveretd
clozetes engedélyével, indokolt esetben tartozkodhat az int¢zményben.

Indokolt esctnek mindsil a haldoklé cllatott, a korlatozo intézkedés ala vont cllatast igénybe
vevo keérés alapjan toérténo meglatogatasa.




A latogaté magatartasaval nem zavarhatja az otthon belsd életét, a Hazirend 11. fejezet ,,Az
egyiitiélés szabalyai” cimii részében leirtakat be kell tartania a latogatonak.
A lakék a latogatokat a latogatasi idd alatt az intézményben:

- atarsalgdkban,

- lakrésziikkben a szobatarsaikat ncm zavarva,

- akozosségi helyisegben,

- az udvaron, parkban fogadhatjak.
19 6ra utan (pl. vidékrd! 1orténd latogatas, vagy egyéb indokolt esetben) az otthonban latogatd
a szolgalatot teljesit0 nover engedélyével tartozkodhat.
Orvosi vizsgalat idején, étkezési ido alatt a latogatok részére a tarsalgé helyiségek biztositanak
varakozasi lehetoseget.
Az orvos javaslatdra (pl. jarvany esetén) a latogatas korlatozhatd, illetve sziineteltethetd.

A latogatd az otthon mindennapi szokasos életét nem zavarhatja, az ellatottak maganéletét
koteles tiszteletben tartani. A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben
¢16 mas személyek nyugalmara.

Ejszaka az épiiletben idegen nem tartézkodhat, az otthonban dolgoz6 apolé-gondozd joga és
kotelessége, hogy a vendégeket felkérje a tdvozasra, kivéve, ha ottlétiiket a telephelyvezetd,
illetve intézményvezetd elézetesen engedélyezte.

A latogatdk a latogatas kezdetekor és befejezésekor kotelesek érkezésiiket, illetve tivozasukat
az Otthon apolasi-gondozasi feladatokat cllato ligyeletes dolgozojanal jelezni.
Az intézmény dolgozoja a latogatas tényét feljegyzi.

Elelmiszer, gyiimélcs, iiditdital, tisztalkodasi szerek, veszélyes, vagy sérillés el6idézésére nem
alkalmas haszndlati eszk6z6k, ruhanemii behozatala az intézmény teriiletére engedélyezett.

Az élelmiszer, ajandék behozatalat be kell jelenteni a szakszemélyzet részére, tekintettel a
lakdink betegségére, egészségi allapotéra, orvos altal megallapitott diéta betartdsara.

Elelmiszer behozatalanal figyelembe kell venni a szavatossagi idot, az esetlegesen meglévd,
diétara vonatkozo eléirdsokat.

A krizishelyzetre, korlatozo intézkedések eldontésére jogosult szakdolgoz6é a latogatés rendjét
szandékosan és siilyosan megzavaré személyekkel szemben a kovetkezo intézkedést teheti:
e figyelmezteti az illetot és felhivja az érintetett figyelmét a hazirend betartasara,
e sikertelen figyelmeztetés utan felszélitja az intézménybdl valo tavozasra,
e ha a felszolitasnak nem tesz eleget,
o elsGsorban a telephelyvezetot,
o ezt kovetden az intézményvezetot, es
o élet- és vagyonvédelem esetében a rendori szervet 1s értesiti.

Az intézményvezetd meghatdrozott idétartamra eltilthatja az intézménybe vald belépéstdl azt a
latogatot, aki a Hazirend szabalyait silyosan megszegi. Az intézmény latogatasi rendjét
szandékosan és silyosan megzavard személy az, aki a madsodszori tdjékoztatds és
figyelmeztetés ellenére sem tartja be a latogatasi idét, illetve, aki nem tartja be a II. ,, 42
EGYUTTELES SZABALYAI” cimil fejezetben leirtakat, visclkedésével (hangoskodasaval stb.)
zavarja a tobbi latogatot, a lakdk nyugalmat, napirendjét.



A latogatok a latogatasi idén kivill is — clére meghirdetett alkalmakkor — kapesolatot tarthatnak
az ellatettal. Hyen alkalmak jellemzoen a kdvetkezok:

» otthon rendezvényei, valamint

»  az otthon mukodésével kapesolatos forumok stb.

1V.4. Az ellatottak levelezése

Az ellatottak leveleiket az intézmény cimeére, sajat nevilkkre kérhetik. A lakok a
maganlevelezéseiket onalloan kezelik, szabadon tarthatnak kapcsolatot hozzatartozoikkal,
barataikkal, ismerdseikkel. A levelek megirasaban, és az ellatotlak nevére érkezd levelek
felolvasasaban, értelmezésében, a gondozd személyzet a lakd kérésére segitséget nyajt. A
levéltitkot a személyzet minden tagja kételes megtartani.

IV.5. Tavolsagi kapcsolattartis

A fogyatékossaggal élék részlegén a ndvérszobaban talalhato intézményi telefonon keresztiil
tarthatnak kapcesolatot lakoink hozzatartozoikkal. Rendelkezésre all fali telefon, amely
barangolo kartyaval mikddik. czen a késziiléken is fogadhatnak és kezdeményezhetnek hivast
az ellatottak.

Szemclyes mobiltelefon hasznalat az intézményben megengedett. A mobiltelefonnal készitett
videod- ¢s képfelvételekkel a lakotarsak és a dolgozok személyiségi jogail nem sérthetik,
kdzosségi médidban megjeleniteni a képen szereplé személy, valamint az intézmény {enntart6ja
altal adott engedcly esetében torténhet.

V. Az otthonba beviheté személyes hasznélati targyak

A jogosult a fér6helyct az intézményvezetd kijeldlése alapjan foglalhatja cl. Lakoszobajat az
intézmény (elephelyvezetdje ¢és a vezeld apold jeldh ki Az otthonba az clhelyerési ¢és
raktarozasi nehézségek miatt csak korlatozott mennyiségben hozhatdk be személyes hasznélati
targyak. [la az cllatast igénybe vevd vagyontargya vagy értcktargya a megdrzés szempontjabol
specidlis feltcteleket igényel, az intézmény koteles segitséget nynjtani az cllatést igénybe vevé
részere a megleleld elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.

A bchozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megdrzésére, megdvasara az otthon
munkatdtsai fokozolt figyelmet forditanak, az intézményi ellatast igénybe veviketl is erre
Osztonzik, de az otthon teljes felelosséget csak az értékimegdrzési szabalyoknak megfeleloen
Icadott targyakért, értékekert véllal. A személyes hasznalatban 16vo targyakért, cszkozokért
elsdsorban tutajdonosuk felel.

V.1. Az otthonba bevihetd targyak kire
- teljes kort sajat ruhazat (legfeljebb szekrénye befogadoképességének crejéig).
- személyes hasznalati targyak korében:
- tisztalkodasi szerek ¢s eszkdzok,
- f67¢si és étkezési edényck és cszkozok,
- gybdgydaszali segédesszkos0k,
- emlek- s disztargyak, kegytargyak,
- szorakoztato technikai eszkdzok (tv, radio, magno stb.),
lakoszoba berendezési targyai (agy, szekreny, hitdszekrény),
- kiscbb jarmiivek (roller, kerckpar)

V.2, Veszélyeztetd tirgvak kore, ezek birtoklasanak feltételei, ill. ellendrzése




Az cllatottak, valamint az otthonba belépd latogatd nem tarthat maganal olyan targyakat,
amelyekkel onmaga, illetve masok életét, testi épségét veszélyezteti. Tilos az otthon teriiletére
behozni és birtokolni a kdzbiztonsagra kiilondsen veszélyes eszkozt, vagy barmely olyan
eszkdzt, amely az otthonban élok testi épségére kozvetleniil veszélyt jelent.

Az otthonban a kdzbiztonsagra kiilondsen veszélyes eszkdznek a kdvetkez6k mindsiilnek:
- barminemii fegyver, Gté-, vagd-, szuroeszkdz — kivéve étkezéshez sziikséges
eszkodzok — gazspray stb.
- ismeretlen Osszetételii és hatasu anyagok, szerek (birtoklasa és hasznalata nem
engedélyezett, kivétel az intézmény orvosa dltal kontrollalt gyogyszer fogyasztasa)
- robbanéanyagok. pirotechnikai eszkfzok.

Elektromos haztartasi berendezés (pl.: vizforrald, kavéf6zs, vasald, villanytiizhely,
mikrohullam siitd, hiitGszekrény stb.) csak a kijel6lt helyen hasznalhatd, ezek veszélyesnek
mindsiilnek. Ezeknek a berendezéseknek az érintésvédelmi szabalyoknak meg kell felelniiik.
Az ellatottnak, illetve térvényes képviselGjének gondoskodnia kell arrél, hogy elektromos
berendezései mindig j6 miiszaki allapotban legyenek, s azokat rendeltetés-szerlien hasznalja.

Az otthon vezetdje évente tobb alkalommal ellendriztetheti az elektronikai eszkézok miiszaki
allapotat. Amennyiben az ellendrzéskor, illetve egyéb koriilmények alapjan nyilvanvalova
valik, hogy az eszkdz tlizveszélyes, illetve énintésvédelmi szempontbél nem megfeleld, az
ellatott a hasznalati targyat nem tarthatja maganal.

Az otthonba nem hozhat6 be és nem hasznalhat6 elektromos hétermeld berendezés. Tiiz- és
robbanasveszélyes anyag (pl.: benzin, gazpalack, spirituszf6z6 stb.)) nem tarolhaté a
lakészobaban.

Ezen szabalyok betartasaért az erre kijeldlt munkatarsak (intézményvezetd, vezeté apolo,
milszakvezetd apolo, tiiz- és munkavédelmi felelds) felelnek.

VI. VL Az érték- ¢s vagyonmegorzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak
szabalyai

Az érték- és vagyonimegdrzésre atvett targyakrol tételes felsorolds alapjan az arra kijelolt
személy elismervényt készit. Az otthon csak a szabalyzatban meghatarozott, valamint az
intézményvezetd altal jovahagyott értéktargyak megorzéséért és biztonsagos elhelyezéséért
vallal felelosséget. A lakoknak atadott és a lakok sajat maguk altal vasarolt értékeiert az
intézmeény felelésséget nem villal.

Az ellatottak pénz- és értékkezelése bels6 szabalyzatban foglaltak szerint torténik. Az ellatottol
atvett készpénzt elsésorban az ellatott, illetve térvényes képviseldjének meghatalmazasa szerint
az intézményben vagy pénzintézetben kell megérizni. A megdrzésre at nem adott pénzeért,
értéktargyért az intézmény feleldsséget nem vallal, azok elvesztése esetén az intézménnyel
szemben karigény nem tamaszthato.

A cselekvoképességében a vagyoni ligyeit érintden vagy teljesen korlatozott személy esetében,
a gyamhatosag dontésében meghatarozotl dsszeghatar felett a pénzt hitclintézetnél nyitott
gyamhatdsagi fenntartasos betétben, forint folyészamlan vagy devizaszamlan (a tovabbiakban
egyitt: betét) kell elhelyezni.



Az otthonban az cllatott személy készpénzénck kezelése — sajat vagy torvényes képviscldjének
irasbeli nyilatkozata  szerint —  személyes nyilvantartasi  letét  formajaban  toriénhet,
szemcelyenkent maxinum 100.000 forint 6sszegben. A letétben elhelyezett készpénz clsésorban
a személyes szitkségletek (hgymint intézmeényi cllatast meghaladd mennyiségii vagy minéségii
¢lelmerés, ruhazal, textilia, hasznalati vagy berendezési targy, szolgditatas) Kiclégitését
szolgalja. A felsoroltakon kiviil személyes sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes
hasznalat targy (pl. televizid, magnetofon, radio, hitdszekrény) és szolgaltatas (pl. fodrasz.
kirandulas, kulturalis program) is. A készpénz kezelését a mindenkor megbizotl koliépénz-
kezeld végzi.

Ha az orékos az elhunyt ellatott otthonban maradt ingosagaiért a hagyatéki végzés jogerére
emelkedését kévetden nem jelentkezik, az intézményvezetd hatiridé megjeldlésével felszolitja
annak atvételére. Ha az orokos a kitlizot hataridd clielicig az ingdsagot nem szallitja el, az
intézmény azt értékesitheti vagy felhasznalhatja.

A7 otthon csak az drzésre leadott targyakért — melyck ért¢ke maximum 5000.-Ft-ot ¢érel — vallal
felelosségel, melyrdl az intézmeény letéti pénzkezeld elismervényt ad ki, 5000.-Ft-nal magasabb
értcket képviseld targyakat nem all modjaban atvenni az int¢zménynek 6rzés céljabol. Az
clismervényt két tananak igazolnia kell. Az &rzésre Icadott személyes hasznalati targyak
hivatalos 1d6ben az elismervény bemutatasa utan barmikor visszakérheték.

Az otthon ncm korlatozza az cllatottat a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznalataban, kivéve, ha azok veszélyt jelentenek az otthonban
clok testi épségdre.

VII. Alap- és egyéb szolgdltatasok

VIL.1. Ruhazattal, textiliaval valg clldtas
Az cllatast igénybe vevé az intézményben sajat ruhdzatat ¢s textiligjat hasznalja, Ha az cllatast
igenybe vevo megleleld mennyiségii és mindségi sajat ruhazattal nem rendelkezik. a teljes kori
cllatas részeként az intézmeény az alabbiakat biztositja:

e harom valtas fchérnemii ¢s haldruha,

» ¢vszakonkent két valtas felsdruhdzat ¢s utcai cipd,

e a foglalkoztatasban részt vevok részére munkaruha, védoruha, az ¢letkornak megfeleld

sportruhazat.

Az ellatdst igénybe vevo az otthon altal nyujtott ruhdzatot nem koteles igénybe venni, azonban
sajat ruhazatanak clhasznalddasa esctén s esak a fentickben foglalt ruhizati ellatdst igényelheti.

Az cllatottak ruhdinak mosasardl ¢s tisztantartasirol, az otthon vasarolt szolgaltatas keretén
beliil gondoskodik. A ruhdk javitasat az otthon varrond munkatarsa végzi. Amennyiben valaki
nem kéri az otthon altal vasirolt szolgaltatast, akkor a felmertilé mosasi és egyéb koltségek nem
az int¢zményt terhelik. Az otthonon kiviilli mosasi lchetségekrol az ellatott, torvényes
képviscld, hozzitartozo részere kérésre az otthon tajékoztatast nyijt. Az otthon teriiletére csak
tiszta, higiénikus ruha hozhaté be. Nem megleleld tsztasagd ruha divételét az iigyeletes
gondozo megtagadhatja.

A személyes haszndlatra kiadott ruhazat az otthon tulajdondt képezi. melyet egyéni nyilvantarto



lapon kell az cllatast igénybe vevé részére kiadni. Az cllatottak részére kiadott ruhdzatrdl a
gondozasi részleg vezeldje leltart vezel.

Textiliaval torténd cllatas keretében, valamint a szemeélyi higiéné biztositasa ¢érdekében az
intézmény az alabbiakat biztositja:
¢ harom valtas dgynemii,
e harom valtas, tisztalkodast segité textilia,
s tisztilkodashoz sziikséges anyagok, eszkdzok,
* incontinens betegek ellatisahoz sziikséges anyagok, eszkdzdk — sziikség és jogosultsag
szerint.

VIL.2. Egészségiigyi ellatas

Az intézmény az otthonban él6 ellatotiak részére biztositja az egészségiigyi alapszolgaltatast.
Az egészségligyi alapszolgaltatas az egészséges életvitellel, az egészség megOrzésével es a
betegségek egészségi allapotanak romlasdval kapcsolatos preventiv tandcsadast és az
cgészséges életvitelt segitdé programok szervezését és lebonyolitdsat foglalja magaba. Az
egeszségiigyi ellatas keretében az Intézmény sziikség szerint gondoskodik a haziorvosi,
pszichiatriai, fogorvosi és sziikség szerint a szakorvosi ellatasrol, illetve korhazi kezelésrol.
Ennek érdekében a szallitast sajat, intézményi autoval, illetve betegszallitdé jarmiivel oldjak
meg, siirgds esetekben mentdt hivnak.

A székhelyen intézményi héziorvosi rendelés minden nap 7%-75.t8l a fogyatékkal él6k
részlegének orvosi szobajaban erhetd el.

A pszichiatriai rendelés heti 4 ora idétartamban, szerdanként 06" -, 062%-t61 egész déleldut
mindkét részlegen az orvosi szobaban elérhetd (szilkség esetén hetente 2x is van rendelés pl.:
szakorvosi javaslatok irdsanal).

Az intézmény az egészségligyi ellatast az alabbiak szerint biztositja:
- az egeszsegi allapot folyamatos ellendrzése,
- cgészségligyi alapellatas, az altalanos orvosi cllatdis minden munkanapon, illetve
sziikség esetén azonnal,
- szakorvosi ellatas heti egy alkalommal, illetve sziikség szerint azonnal,
- az orvos altal rendelt vizsgalatok elvégzése, gyogykezelések,
- sziirések,
- sziikség szerinti apolds,
- szakorvosi ellatashoz, korhazi kezeléshez valo hozzajutas,

Az ellatotlak egészségiigyi és egyéb jellegii panaszaikat az osztilyos apoloknak jelzik, akik
tovabbitjak az részlegvezetd apolonak, illetve az ellatast végzd orvosnak. (Az apolo sziikség
esetén, soron kiviil is kérheti az orvos segitségét.) A sziir6vizsgilaton valo részvétel javasolt
minden laké szaméra.

VIL3. Gyogyszerellatas

Az otthon téritésmentesen biztositja a gyogyszer alaplistdban szereplé gyodgyszereket. Az
alapgyégyszer-lista havonia feliilvizsgéalatra kerill. Az otthon az azonos hatéanyaga
gyogyszerek koziil a legolcsobbat biztositja. A 3. szami melléklet tartalmazza az
alapgydgyszereket.



A listdn nem szereplé gyogyszereket, illetve amit nem az intézet orvosa irt fcl (az un.
rendszeres és escti egyéni gyogyszerszitkséglet), (6 szabaly szerint térités ellenében vehetik
tzénybe.
Az otthon abban az csctben viseli a rendszeres ¢s cseti egyéni gyogyszerszitkséglet teljes
koltségét. ha
- az ellatast igénybe vevonek a személyi téritesi dij meghizetése utin fennmaradd havi
Jovedelme nem haladja meg az cllatott esetében minimalisan biztositando kiltdépénz
(5.700 forint, illetve vagyonterhelés esetén 8.550 forint) Gsszegél.
- azellatdst igénybe vevd részére a koltépénzt az intézmény biztositja.

Az olthon részlegesen viseli a rendszeres és escti cgyéni gyogysserszikséglet koltségét, ha az
ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradd havi jovedelme
meghaladja a szocialis vetitési alapnak az Szt. 117/A. §-danak (1) bekezdésében meghatiarozott
szazalckat, azonban ¢z a jovedelem nem fedezi az cllatast igénybe veve cgyéni
gyogyszerszikseégletének kiltségét.

Jovedelemmel nem rendelkez6k részére ingyenesen biztositja az intézmény az 6sszes sziikséges
gyogyszert.

VIi.4. Gvégyaszati segédeszkoz
Az orvos altal felirt:

- Testkozeli gyogyaszati scgédeszkozoket (pl. fogpotlas, végtagprotézis, szemiiveg,
inkontinens termékek), térités ellenében vehetik igénybe, de az intézmény segit a
beszerzésben. Ennck koltségét az intézmény akkor viseli, ha cire az cllatott jovedelmi
helyzete alapjan nem képes.

- A testtavoli (pl. mankd, jardkeret, kerekesszék, szoba WC, sib)) gyogydszati
segédeszkdzoket ingyenesen (az intézmény koltségére) vehetik igénybe cllatottjaink.

VILS. Mentalhigiénés elliitds
Az otthonban biztositott az ellatottak mentalhigiénés ellatasa, Mentalhigiénés ellatas a pszichés
cgészscg megorzése, az cllatottak testi-lelki aktivitdsanak fenntartasa, megdrzése érdekében
tortcnik. Az cliatast igénybe vevd kordnak, cgészségi allapotanak, képességeinck és egyéni
adottsaganak ligyelembevételével biztositjuk

— aszemelyre szabott banasmadot,

— a konlliktushelyzelek kialakulasanak megelézése érdekében az egyéni, csoporlos

megbeszelést,

— aszabadidd kulturalt clidltésénck feltételeit,

— a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkoztatast,

— azcllatottak csaladi ¢s tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

— a lgylesztési tervek megvalositasat,

— a hitélet gyakorlasanak feltételeit,

— az intézmenyen belili kis kozosségek, tarsas kapesolatok kialakulasat és mitkodését.

VIL.6. Foglalkoztatas, mint szolgaltatas
Otthonunk az cliatottak részére — életkoruknak ¢s cgészségi allapotuknak megfeleléen
kiilonbozé szintii, egymasra €piilé foglalkozasokat szerves. Céljuk:
- az cllatottak meglévo kepességeinek szinten tartasa s fejlesztése, tovabba
- az cllalott meglévd képességeire épitve koranak, fizikai és mentalis allapotanak
megfelelben fejleszté foglalkoztatas biztositasa,




- a habilitacid és rchabilitacié, valamint

- a szabadidd hasznos eltdltése.
Az intézményben folyd fejleszté foglalkoztatas részletes szabalyzasat a foglalkoztatasi szakmai
program tartalmazza.

VIL.7. Etkezés

Az otthon az étkeztetést a bentlakok életkori sajatossagainak, valamint az egészséges
taplalkozds  kovetelményeinek megfeleléen biztositia a  vonatkozdé jogszabalyok
[igyelembevételével. Az ellatottak étkeztetése keretében napi otszori étkezést — ebbol legalabb
egy alkalommal meleg ételt — kell biztositani. Ennek keretében a Hungast Vital Kft. napi harom
féétkezést és kettd kisétkeztetést biztosit a lakok részére. Amennyiben az cllatist igénybe vevo
egészségi allapota indokolja, részére — orvosi vagy dietetikusi javaslatra — specialis étkezési
lehetGséget biztosit az intézmény (pl.: diéta, gyakoribb étkezés).

Az étkezések 1dSpontja:

Reggeli: 0761 - 8¥-ig
Tizorai: 09%%-t0l - 10%.ig
Ebéd: 1130461 - 13%.ig
Uzsonna: 153161 - 16%-ig
Vacsora: 1730161 - 18'-ig

Az éikeztetés az otthon kozponti élkez6jében 1o6rténé felszolgalassal, az apolok-gondozdk
segitségével, sziikség csetén az ellatott szobdjaba torténé szallitassal, apolok-gondozok,
terapias munkatarsak ¢s a foglalkoztatottak segitségével torténik.

Az otthon gondoskodik az dpolési igényhez igazodo, a szervezet egészséges mikddéschez
sziikséges folyadékpotlasrol.

A foétkezés ideje utan érkezok, akik elore bejelentették tdvolmaradasukat, az osztalyon lévé
teakonyhdaban (az cbédlében) fogyaszthatjak el az ételt.

Az étkezés helyérdl maradék élelmet, evieszkozoket és tanyért elvinni nem lehet.
Fott és romlandé élelmiszereket kérjiik a hiitészekrényben tarolni. A lakészobaban élelmiszer

szintén csak hiitészekrényben tarthat6.

i

Ko&zos hiitbbe csak névvel és datummal ellatott ¢lelmiszerek tarolhatéak. A hiiték rendjét heti
I alkalommal a gondozOk ellendrzik és a lejart szavatossagh élelmiszerek kidobasra keriilnek.
Szobdkban - ahol van hitészekrény - élelmiszer Ggy tarthatd, hogy az eélelmiszer
romlanddsaganak lejarta elétt elfogyasztasra keriiljon.

A hozzatartozok, latogatok altal hozott €lelmiszerek az otthon altal tvizsgalésra nem keriilnek,
de azok fogyasztasara, tarolasara érvényes, hogy kizarélag hiitdszekrényben valo minimalis
id6n beliili tarolas utan keriilhet sor az elfogyasztasra. Az ebbdl ered6 egészségi, ételmérgezési,
vagy fert6zési kovetkezmények miatt az intézmény minden feleldsséget kizar,

Az étlap az ebédlGben elhelyezett hirdettablan megtekinthetd.

VIL8. Tisztalkodds, takaritas

A minden napi mosakodas Ichetdleg reggel 72 Ordig tdrténjen. A fekvébetegek
tisztdlkodasaban az 4polok kézremikddnek. A napi fiirdés vagy fiirdeiés, sziikségképpen
tobbszor tisztasagi firdé kotelezs (a tisztalkodasra dnalldan képes ellatottak egyediil, illetve



apolai cllendrzéssel, sziikség szerint segitséggel fiirdenck). A sziikséges tisztilkodd szerckkel
a lakot az otthon ldtja el, amennyiben sziikseges.

Swjat ¢s tarsal ¢rdckében kériink minden lakot, hogy a rendre ¢s a tisztasagra vigyazzon,
crejches merten igyckezzen sajdt szobdjaban és kornyczetében a tiszlasagot megbrizni. (Az
¢jjeliszekrenyben  lehetSleg csak tisztalkoddsi  eszkozoket, valamint aprobb  személyes
hasznalati targyakat tartsanak.)

Az agynemiit, amely az intézmény tulajdona, legalabb 2 hetente cseréljiik.

Kérjiik, tegyék lehetdove a lakdszobak, betegszobak, szekrényck, poleok rendjének idénkénti
cllenérzését. Minden lakonak joga van a nap barmely idGszakaban ax intézmény teriiletén a
lakok elhelyezesére szolgald barmely helyiségben tartozkodni, az ottani rend betartdsa mellett,

VIL9. Fodraszipari_tevékenység Otthonunk fodraszatiban ingyenesen vehetdk igénybe az
alap fodraszati cllatdasok (borotvalas, hajvagas).

VIL 19, Lakhatas

Az clhelyezés két dgyas clhelyezéstdl a négyagyas clhelyezésig terjed. Négynél tobb személyt
cgy lakoszobaban csak kivételesen indokolt esctben, valamint soron kiviili clhelyezésre
vonatkoz6 igények elbirdlasa sordn iranyado eljaras figyelembevéielével lehet elhelyezni.

Az ¢lettarsak részére kiildn lakoszoba biztositasa torténik.

A Takok intim egyiitiléteinek biztositasa érdekében ,intimszoba™ keriilt kialakitdsra.

Az otthon valamennyi cllatottjanak megadjuk a kellé scgitséget, hogy a nap 24 orajaban
hasznadlhassa a kdz0sségi helyiségekel. A lakdszobak a pihenés drdiban csak a szobakdzOsség
szamara hasznalatosak. A kozdsségi helyiségekben 1évé  elektromos  berendezésck  —
hiradastechnikai berendezésck, villanytizhely, haztartasi gépek stb. — a biztonsagos kezelés
erdekében a sérillések elkeriilése mialt csak a segité személyzet (eliigyelete melleut
hasznalhatdak.

A lakészobdkban 1évé hiradastechnikai berendezések hasznalatakor tekintettel kell lenni a
szobatarsakra is. Az cllatottaknak Ichetdscgilik van a lakdszobakat sajat berendezési targyaikkal,
hasznalati tirgyaikkal berendezni,

Minden cllatott kiteles haloszobajat, lakoegységét képességeinck megfelelen rendben tartani,
az intézmény ¢s tarsai tulajdonat képezo berendezeési és hasznalati targyak épségét megovni.
Koteles a kozosségi helyiségek tisztasagat megovni. az intézmény pedig koteles az elldtott kora.,
egészségi dllapotanak megfeleld komyezeti higiéniat biztositani.

VII. 11. Az intimszoba hasznalati rendje

Az inlimszobal minden ellatott hasznalhatja - nemre, korra és szexualis identitasra valo tekintet
nelkil — intim kapesolatra, cgyediillétre.

Az intimszoba kulcsa minden estben a gondozast vegzd munkatarsnal talalhatd. A kules
dtadasdval cgyidejlileg a munkatars tiszta agynemut ad at az cllatottak részére,

VII.12. Szabadidds programszervezési szolgaltatas

Az otthon biztositja a szabadidd kulturalt ehiéliesénck feliételeit, az clldtott kordnak, cgéssséai
dllapotanak, képességeinek €s egyéni adottsagainak figyelembevetelével az aktivitast segitd
fizikan tevekenyscgeket (pl. sportolast lehetoseg). a szellemu ¢ szorakoztato tevékenyscégeke




(pl. eldadasok szervezése), a kulturdlis tcvckenységeket (pl.  szinhdz-, mozi-,
mzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.

VIL13. Az egyéni és a kiozosségi vallds gyakorlisara vonatkozé szabalyok

Az otthon valamennyi ellatott részére biztositja az egyéni és kozosségi vallasgyakorlas
lehetdségét. Az ellatott felekezeti hovatartozasanak megfeleléen gyakorolhatja vallasat a
telepiilés templomaiban, illetve az otthonban is. Minden honap elsd vasarnapjan az intézmény
ebédléjében katolikus szentmisét tartanak, illetve a hénap utolsd péntekén reformatus
istentiszteleten van lehetdség részt venni.

Az otthon dolgozdi — kiildndsen az agy mellett dolgozo apolok — kotelesek a betegek, haldoklok
szdmdra — kérésiiknek megfeleloen — egyhazi szolgaltatast kérni, szervezni.

Az egyhazak vallasi tevékenységiikért a lakoktol sem vagyoni, sem tulajdoni ellenszolgaltatast
nem varhatnak.

VI Téritési dij

Az ellatasért téritési dijat kell fizetni, arrdl az ellatast igénylot az ellatast megel6zden irasban
tajékoztatjuk. A téritési dijat az igénybevétel napjatél havonként a targyhonapot kévetd honap
25. napjaig kell befizetni az intézmény részére. A téritési dij [izetesi kotelezetiséget az otthon
altal biztositott csekken, vagy az otthon clszamolasi szamlajara atutalva, illetve kdzvetleniil,
pénztari befizetésként lehet teljesiteni.

VIIL1. A téritési dij fizetésére kiteles személyek
»  az ellatast igénybe vevé jogosult,
» a gondnoksag alatt 4l16 jogosult esetén a torvényes kepviseld,
> haa csaladi potlékot az intézmény vezetGjének folyositjak, akkor a csaladi pétlékra juto
személyi téritési dijat az intézményvezetd,
» egyéb esetben a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult vagy tartasara koteles és képes
személy fizeti meg az intézménynek.

Ha a személyi téritési dij az ellatas, szolgaltatas igénybevételét kovetd 30 napon belill nem
allapithaté meg, a téritési dij megallapitasira jogosult téritési dij-cldleg fizetését kérheti.

A személyi téritési dij megallapitasakor intézkedni kell arrol, hogy az eldleg, illetve az eldleg
fizetésének id6szakara juto személyi téritési dij kozotti killonbodzet kiegyenlitése megtdrténjen.

Apolast, gondozast nyujto intézményi ellatas esetén az ellatast igénybe vevd havi jévedelme,
jelentds pénzvagyona és jelentGs ingatlanvagyona veheté figyclembe a személyi téritési dij
megdllapitasakor. Az intézményvezetd a jovedelem- és vagyonvizsgalatot a Szt. 119/C. § (1)-
(2) bekezdésében rogzitett alapjin végzi el a 140/B. § figyelembevételével.

A jelzalogot a kiilon jogszabaly szerint nyilvantartott hatralék erejéig lehet bejegyezni.

VIIL.2. Tavollét idejére fizetendé téritési dij

A tavoliéti napok naptari éves szinten dsszesitendék. Tavollétnek az a nap mindsiil, amelyen az
cllatott gyogykezelés, szabadsag, engedély nélkiili eltivozas miatt nem tartdzkodik az
intézményben, amennyiben az cltavozas déleldtt 9 orat megeldzden kezdddik, és az ellatott
leghamarabb a tavozast kovetd napon 18 6ra utan érkezik vissza az intézménybe.



A két honapot meg nem halado tavollét idejére fizetendo téritési dij a megallapitott személyi
téritési dij 20 %o- a.
A két honapot maghaladd tavollét idejére tizetendd téritési dij

a. cgészségligyl mtézményben torténd kezelésének tartamara a megallapitott személyi

teritési dij 40 %p-a,

b. az I. pont ald nem tartozd esetekben a szemelyi téritési dij 60 %-a.
Az mtézményi téritési dijat a fonntarto tirgyey aprilis 1. napjaig feliilvizsgilja. Ennek soran az
ellatott korabban megallapitott személyi éritési dija is feliilvizsgalatra keriil.

Ha az cllatott, itletve térvényces képviseldje a megallapitott, illetve feliilvizsgalt személyi iéritési
dij Osszegét vitatja, illetve annak csGkkentését vagy elengedését kéri, az intézményvezetd,
illetve fenntarto Crtesitésének kézhezvételétol szamitott 8 napon beldl, irdsban benyajtott
fellebbezéssel élhet az intézmény fenntartdjanal. A [enntartdé  déniése cllen annak
kezhezvételétdl szamitott 30 napon beliil — a birdsaghoz lehet fordulni. A birdsig dontéséig a
Korabbi téritesi dijat kell fizetni.

Abban a nem kivant csetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kételezett személy a
fizetési kotelezettségénck nem tesz cleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridd
megjelolésével felszolitja az elmaradt téritési dij befizetésére. A nyilvantariott dijhatralékrdl az
intézmény vezetdje negyedévenkeént tajékoztatja az intézmény fenntartojat a személyi téritési
dij hatralék behajtas ¢rdekeben.

Ha az cllatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai, olyan mértékben valtoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozé kotelezetiségének nem tud eleget tenni, kételes az intézményvezeténél rendkiviili
Jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Ha az cllatott, a térvényces képviselGje vagy
a téritési dijat megfizetd személy nem kén a jovedelemvizsgalat Icfolytatasat, Ggy kell
tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

VIIL3. Escti téritési dij

Az alapfcladatok kérébe nem tartozd szolgaltatasnak mindsiilnck az intézmény altal szervezett
szabadidds programok (lidiilés, kirdndulasok, kulturdlis programok), melyek eseti 1éritési
dijkotelesck. A téritési dij mértcke a szervezett, rendezett programok onkoltscgének az ara,
mely az igénybe vevék kozott cgyenld ardnyban keriil closztasra. A dolgozo koltsége az
ellatottakat nem terhelheti.

VIIL4. Kiltépénz:

Ha az cllatast igénybe vevd jovedelemmel nem rendelkezik, akkor személyes sziikségleted
fedezésére a bentlakasos intézmény havi koltépénzt biztosit. Koltépénzt kell biztositani annak
az cllatottnak 1s, aki helyett a téritési dijat jovedelem hianyaban kizarolag a tartasra koteles ¢s
képes szemely fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg. A kéltdpénz havi
osszege nem lehet kevesebb a targyéy januar 1-jén érvényes szocialis vetitési alap legkisebb
dsszegének 20%-dnal (ennck mértéke a hazirend clkeszitésckor: 5.700 Ft'hé), amennyiben a
téritési dijat Ggy allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal (cnnck mértéke a
hazirend elkészitésekor: 8.550 Ft'ho). Legalabb a koltépénz dsszegére kell kiegésziteni az
ellatottnak ezt az osszeget el nem érd jovedelmét. Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak
koltopénzt allapit meg az intézmény, a kéltdpenz terhelését a téritési dijra vonatkozd szabalyok
szerint kell elrendelni.




A pénz értékét és jelentéségét feifogni képes, annak kezelésére segitség nclkiil is képes
ellatottakat 6nallo készpénzfelhasznalasra sziikséges 6sz1ondzni. Erre tekintettel a kdltopénzt
csak kivételesen indokolt esetben kezelheti az intézmény.

Az ellatott, vagy torvényes képviseldje irasbeli meghatalmazassal felkérheti az intézmény e
feladat végzésére koteles dolgozdjat, hogy — a pénz és értékkezelési szabalyzatiban
meghatdrozott elszamolasi szabalyok alkalmazasaval — a koltdpénzt kezelje.

Cselekvoképesség teljes korlatozasa esetén, a véleménynyilvanitasra képes ellatott kivansagai,
kérései figyelembevételével a térvényes képviseld kezeli gondnokoltja minden jovedelmet.

A cselekviképességnek a jovedelemkezelést is érintd részleges korlatozasa esetében, az ellatott
a birosagi dontésben foglaltaknak megfelelden kezeli jovedelmet.

A koltépénzt az ellatott sajat személyes sziiksegletei kielégitésére fordithatja, Személyes
sziikséglet lchet az intézményi élelinezést meghaladd mennyiségii és mindségi élelmiszer, az
intézmény alapszolgaltatasait meghaladd egyéb szolgdltatds, szabadidés program koltségei
(kirandulasi, udilési koltségek, mindségi ruhazat, hiradastechnikai berendezés, ékszer,
berendezési targy).

I1X. Korlatozé intézkedések

Amennyiben az ellatott magara, vagy masokra — tarsaira, személyzetre nézve — veszélyeztetd
magatartast tandsit, korlatozd intézkedés tchetd. Az eljaras eclsdédlegesen a pszichés
megnyugtatas, gyogyszeres terapia, valamint az intézményen beliili elkilonités, mozgasban
valo korlatozas, vagy ezen eszk6zdk komplex alkalmazasa.

A korlatozd intézkedés nem lehet biintetd jellegih, és csak addig tarthat, illetve a helyzethez
igazodoan csak olyan mértékii és jellegl lehet, amely a veszély elharitasahoz feltétleniil
szikséges. A korlatozo intézkedés egész idGtartama alatt gondoskodni kell az allando
feliigyeletrél.

A korlatozé intézkedés végrehajtasa el6tt, halaszthatatlan esetben a végrehajtds alatt vagy azt
kévetben 3 napon beliil a korlatozé intézkedés elrendelésérdl és formajardl a korlatozo
intézkedés feloldasarol értesiteni kell az ellatott tdrvényes képviseldjet.

Részletes szabalyait az 1. sz. melléklet tartalmazza,

X. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

X. 1. Az intézményi jogviszony megsziinik
- az intézmeny jogutdd nélkiili megsziinésével,
- az ellatast igénybe vevo halalaval,
- hatarozott ideji intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idotartam lejartaval, kivéve, ha
meghosszabbitasra keriilt,
- amegallapodas felmondéasaval.

X. 2. Az intézményi jogviszony megsziintetése
Az intézményvezets az intézményi jogviszonyt felimondassal megsziintetheti, ha:



- ha az cllatast igénybe vevd és'vagy torvényes képviscloje szoban vagy irasban Kéri
(szObeli kérelmet jegyzokonyvbe kell foglalni és fiiggetlen tantkkal igazoltaini);
e¢setiikben a felmondashoz indoklas nem sziikséges,

- haa jogosult masik intézménybe torténd clhelyczése indokolt, vagy tovabbi intézmenyi
elhelyezése nem indokolt,

- azcllatott a hazirend sulyos megsértésének mindsithetd, alabbiak szerinti cselekménye
vagy mulasztasa allapithato meg:

amennyiben az ellatott indokolatlanul tadvol marad, kivéve, ha az ellatott neki
fel nem rohato okbol marad tavol, Errdl a tényrol az intézményvezetd irasban
¢rtesiti a jogosultat, illetve torvényes képvisclojcét.

az alkoholos befolydsoltsaghd!  credé  megbotrankoztatd,  agressziv
visclkedés, verbdlis  ¢és  nonverbalis  kommunikacio, tettlegesség,
bantalmazas, amely sérti lakotarsai vagy a személyzel jogail, emberi
méltosagat, veszélyezteti testi epségliket

az otthon vagy a lakétarsak tulajdondnak szandékos ¢s rendszercs
eltulajdonitasa, aruba bocsatdsa. rongalasa

ha masok nyugalmat, testi vagy lelki cgészscgét, ill. ¢letét veszélyeztetd
magatartast tanusit, tovabb. ha az cllatott. vagy a dolgozo. vagy az int¢zmény
sérelmére a szabalysertesi térvényben, valamint a biintetd 10rvénykonyvben
meghatarozott csclekményt kovet ¢l ¢s czt hatdsagi vagy birdsagi hatarozat
jogerdsen megallapitja,

amennyiben az ellatott jarvinylgyl veszélyhelyzetben engedély nélkil
clhagyia az intézményt.

- az cllatott, a térvényces képviseloje vagy a téritési dijat megfizetd személyi téritési dij
fizetési kotelezettségének akként nem tesz eleget, hogy az ellatott esetében:

hat hénapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és

az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét
meghaladja, ¢s

vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megflizetését.

Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve térvényces képyviseldje nem ért egycet, az erre vonatkozo
értesités kezhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartdohoz fordulhat. A [enntartd
dontésének kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil kérheté a felmondas jogellenességének
birosdgi feliilvizsgalata. Ebben az esctben az cllatast valtozatlan feltételck mellett mindaddig
biztositani kell, amig a lenntarto, illetve a birosag jogerds ¢s végrehajthatd hatarezatot nem hoz.

X. ). A telmondasi idd

Ha a megallapitasban errdl eltéréen nem rendelkeznek, ugy az intézményi jogviszony
felmondasi ideje 3 honap.

XI. Erdckképviselet- jogorvoslat

XI.1. Erdckképviscleti Férum

Jogositvanyal:

- clozetes veleménycerés: szakmai program, ¢ves munkatery, hazirend,
ellitottjainknak késziill tajékoztatas
- beérkezett panaszok targyaldsa,



- kezdeményezés intézkedésre: pl. panasszal kapcsolatban az intézményvezetonél,

- jogszabalysértésre utalo jelek esetén: a fenntartonal, vagy mas illetékes
hatosagnal, szervnél,

- tajékoztatas kérés ellatottakat érintd kérdésckben, ellatas-szervezést érintd
kérdésekben az intézményvezetdnél.

A panasz kivizsgalasarol a Forum 15 napon belill értesiti a panasztevot. Ha a jogosult vagy
torvényes képviseldje az intézkedéssel nem ért egyet, vagy a kivizsgalas 15 napon beliil nem
torténik meg, az intézmény fenntartéjahoz fordulhat.

Az Erdekképviseleti Férum Szabalyzatit a jelen hdzirend 2. szimu melléklete tartalmazza.
Az Erdekképviscleti Forum tagjainak névsora kifiiggesztve megtalalhatd.

Az Erdekképviseleti Férum feladatkore

- Elbzetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, az ellatottakkal, valamint
az intézmény belsé életével kapesolatos dokumentumok kéziil a Szakmai Programot, az
Eves Munkatervet, a Hazirendet, ez cllatottak részére készilt tajékoztatdkat.
Megtirgyalja az intézményben ¢él6k panaszait ide nem értve a jogviszony
keletkezesével, megsziinésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat — és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé.
Tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érintd kérdésekben, az ellatas
szervezeésével kapesolatos feladatokban.
Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas illetékes
hatdsagok, szervek felé, mennyiben az intézmény miikddésével kapcsolatos
jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Férum tagjai
Az intézményben az érdekképviseleti forum az idos részleg altal delegalt tagokbol és az
értelmileg akadalyozott részleg tagjaibol all és lilésezik egyiitt.
- valasztas alapjan, az intézményi ellatast igénybe vevok koziil 4 16
valasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képviseldi koziil 2 fo
- valasztas alapjan, az intézmény dolgozdinak képviseletében 1 fo
- kijelolés alapjan, az intézmeényt fenntarto szervezet képviseletében 1 {6

Az Erdekképviseleti Férum tagjainak valasztisara vonatkozé részletes szabalyok:

Viélasztas:
- A valasztas a lakogyilésen torténik, az ellatottak Osszlétszdménak 50%-a + 1 {0
megjelenésével.
A valasztast megel6zden 5 nappal a jelolobizottsag megkezdi munkajat (3 f6 ellatott)
o jeltlolistara az a személy keriil, akit legalabb 10 £5 jeldl,
o valamint vallalja megvalasztasa esetén a feladatot.
Megvilasztott tag az a személy, aki a megjelentek koziil 50% + 1 f& részérdl ,igen”
szavazatot kap.
o aszavazatok szamlalasat a Szavazatszamlalo Bizottsag végzi (tagjai: 3 f6 ellatott)
- Evente egy alkalommal, az év utolso lakogyfilésén keriil sor az Erdekképviseleti Forum
tagjainak megerositésére, 50% + 1 f6 ,,igen” szavazat alapjan.
A valasztasok sikertelensége esetén meg kell ismételni a szavazast 11j id6pontban, amikor a
megjelent ellatottak szavazasaval valik hatarozatképessé a lakogytilés.
Az Erdekképviscleti Férum, tagjai koézil az clsé iilésen nyilt szavazéassal, egyszeri
szOotobbséggel elndkot valasze,



A Forum félévente, illetve sziikség szerinti gyakorisaggal iilésczik,

Az lilések dsszehivasarol az elndk gondoskodik irdsbeli meghivo formdjaban.

Az lil¢sek idopontanak kitiizéseéndl az elndk tigycelembe veszi a Férumhoz benyijtott panaszok
¢rdemi elbirdlasara elGirt hatiridét.

Az Erdekképviscleti Farum akkor hatdrozatképes. ha tagjainak 16bb mint a fele (4 £6) rés#t vesz
az lleésen.

Az cllatottjogt kepviseld a személyes gondoskodast nyujto szakositott cllatast biztosito
intézmeényi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltalasban részesiild részére nyajt segitséget
jogai gyakorlasaban, elérhetdségérdl az intézmény vezetdje tajékoztatja az ellatottakat,

XL.2. Panaszjog
Panaszt tchet:
az cllatott, vagy térvényes képviscloje
hozzatartozo
cllatott nevében: gondnok
Jogi képvisclo
epyéb termeszeles és jogi szemeély, aki az intézmény mitkodésében kifogasolhato
tényt, eseményt ¢szlel
Panasz benyujthato:
Panaszladaba bedobhato
- 1gazgatohoz
érdekképviscleti Forumhoz
ellatottjogi kepviselohdz
fenntartohoz
miikddést engedélyezd hatdsdghoz ¢s egyéb mas hivatalhoz (pld. Alapvetd Jogok
Biztosdnak Hivatala),
A panaszt — az irasban valé objcktiv akadalyozottsag kivételével, amikor a szobeli panaszt
jegyz6konyvbe kell foglalni — irasban kell benytjtani. Az intézményvezetd, ill. az cllatottjogi
képviseld segitséget nyljt irasba foglalni annak, aki erre nem keépes. és kéri.

XxI1.3. Ellatott jogi képviselo

Az cliatott jogi képvisclé az intézményi jogviszonnyal rendelkezé cllatott, ill. torvényes
képviseldje részére nyajt segitséget jogai gyakorlasaban, Az ellatou jogi képviseld neve, és
ckérhetdsége cpliletenként a falinjsagon megtekinthetd.

Az cliatott jogi képvisclod feladatai:

o megkeresésre, illetve sajit kezdemeényezésre tdjékoztatast nyujthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az mtézmény kotelezettségeirdl ¢s az cllatist
igénybe vevoket érinté jogokrol,

e segitl az cllatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az elldtissal kapcesolatos
kérdésck, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény ¢s az
eilatont koézott kialakult konfliktus megoldasaban,

e scgit  az  cllatast  igénybe  vevonek,  tdrvényes  képviscldjénck  panasza
megfogalmazasaban, kezdemeényezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és
a fenntartonal, segitségel nyQjt a hatosagokhorz benydjlando kérelmek, beadvanyok
megtogalmazasaban,

* a jogviszony kcletkezése ¢s megsziingse, tovabba az athelyezés kivételével cljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdiénél, lenntartdjandl, illetve ax
arra hataskérrel és illetckességgel rendelkezd hatdsagnal, ¢s ennck soran — irasbeli
meghatalmazas alapjan — képvisclheti az cllatist igénybe vevit, torvényes kepviselojet,




e az intézmény vezetdjével tortént clbzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményekben f(oglalkoztatottakat az ellatottak jogairol, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérdl ¢s figyelembevételérdl a szakinai munka soran,

e intézkedést kezdeményezhet a  fenntartdondl a  jogszabalysérié  gyakorlat
megsziintetésére,

e észrevételt tchet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozban az
intézmény vezetdjénél,

e amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érinté jogsértés fennallasat észlell,
intézkedés megtételét kezdeményczheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6
hatdsdgok felé,

o akorlatozd intézkedésekre, cljarasokra vonatkozé dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az ellatotti jogok képviseletét az Integralt Jogvédelmi Szolgalat latya el.

Elérhetoséget:

levelezési cim: 1365 Budapest, Pf.: 646.
telefon: +36-(1) 9202 700
zbldszam: 06/80/620-055

honlap: www.ijsz.hu

ellatottjogi képvisel6: Ladanyi Mdnika (06-20/4899-605)

XI. 4. Bizottsagok, forumok

Etlaptans’ucs

Az otthonban az étlaptanacs az idds részleg altal delegélt tagokbol és a fogyatékkal élok
részlegének tagjaibol all és iilésezik egyiitt.

Tagjai: 4 {6 lako, 1 {6 dolgozo a vasarolt élelmezést biztosito altal delegalt dietetikus szakember
mellett.

A Bizottsag javaslatot tehet az étrend Osszeallitasara, Osszegyijti az €lelmezéssel kapcsolatosan
felmeriilé problémakat.

Hozzitartozoi értekezlet:

Az ellatottak hozzatartozoinak tajékoztatasara, az aktudlis probléméak megvitatasara, évente
egyszer hozzatartozoi értekezletet tartunk.

XL.5. Adatvédelem, adatszolgaltatas
Az ellatast igénybe vevonek kotelessége a hatalyos torvényeknek megfelelé mértékben es

tartalommal az intézményvezetdnek, ill. az &ltala megbizott személynek adatot szolgaltatni, és
a jogviszony fennéllasa alatt ezen adatokban bekdvetkezett viltozasokrél folyamatosan
tajékoztatni az intézményvezetot.

A szocialis ellatas jogosultsaganak igazoldsara, ¢és a személyi téritési dij elbirdlasdhoz a
kérelmez6 megkereshetd, hogy sajat, valamint tartasra kotelezhetdé hozzatartozo vagyoni,
jOvedelmi viszonyairél nyilatkozzon, ill. azokat igazolja.

Az intézményvezet felel6s az adatok nyilvantartasagrt és biztonsagos Orzéseért.

Az ellatast igénybe vevdk adatait kizardlag a jogszabalyban meghatarozott feltételek
betartasaval, a torvényben meghatirozott szerveknek, és csak igazgatdi utasitasra lehet kiadni.
Az ellatottnak, vagy torvényes képviseldjének joga van barmikor vagyoni helyzetérdl, és
egészségligyi allapotarol adatot kapni.

|
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1. szamua melléklet
Korlitozé intézkedés elrendelésének és alkalmazasianak szabalyai

1. Altalanos szabalyok
1.1. A szabalyzat jogszabalyi hattere

A szabalyzat megalkotasakor figyelembevételre keriilt:

- a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl sz6l6 1993. évi III. torvény

- a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairol és miitk6désiik
feltételeirdl szolé 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

- a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatdsuk sordn alkalmazhaté korldtozo
intézkedések szabalyairdl sz616 60/2004. (VII. 6.) ESzCsM rendelet,

- az egészségligyrol szolo 1997. évi CLIV. térvény

1.2. A szabalyzat célja
A szabalyzat célja, hogy meghatarozza az intézményben a korlatozé intézkedések
elrendelésénck ¢s alkalmazasanak részletes szabalyait, igy:
- a korlatozé intézkedések elrendelésének szabalyait,
- a korlatozo intézkedések egyes formainak maximalis idétartamat,
- a korlatozé intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyait,
- a korlatozas feloldasanak szabalyait,
- a korlatozo intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogokra és kotelezettségekre
vonatkoz6 szabalyokat,
- a panaszjog gyakorldsanak részletes szabalyait.

1.3. Az intézményvezeté feladata
Az intézményvezetd feladata, hogy
- biztositsa a korlatozo intézkedések alkalmazasahoz sziikseges feltételeket,
- gondoskodjon a korlitozd intézkedések elrendelése ideje alatt a korlatozo
intézkedéssel nem érintett ellatottak védelmérdl,
- cleget tegyen a tajékoztatasi kitelezettségeinek.

1.4. Fogalmak

A szabélyzat alkalmazasaban hasznalandé fogalmak:

veszélyeztei® magatartas: a beteg - mentalis zavara kévetkeztében - sajat vagy masok életére,
testi épségére, egészségere veszélyt jelenthet, és a kezelés hianya allapotanak tovabbi romlasat
eredményezné, amely az egészségiligyrol szolo 1997, évi CLIV. térvény 196. § ¢) pontja szerinti
gyogykezeléssel harithaté el, de a megbetegedés jellegére tekintettel a siirgds intézeti
gyogykezelésbe vétel nem indokolt;

kbzvetlen veszélyeztetd magatartas: a beteg - akut mentalis zavara kovetkeztében - sajat vagy
masok életére, testi épségére, egészségére kozvetlen és silyos veszélyt jelent, és az azonnali
kezelés hidnya allapotanak tovabbi romlasat eredményezné, amely az egészségiigyrdl szolo
1997. évi CLIV. torvény 196. § b) pontja szerinti azonnali intézeti gyogykezeléssel harithatd
el;

pszichiatriai beteg: az a beteg, akinél a kezeldorvos a Betegségek Nemzetkdzi Osztalyozasa X.
Revizigja szerinti Mentalis ¢s Visclkedészavar (FO0-F99), illetve szandékos dnértalom (X60-
X84) diagnozisat allitja fel.
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2, A korlitozo intézkedés elrendelésének szabilyai

2.1. A korldtozo intézkedések elrendelésének altalanos szabalyai
Ha az ellatott személy veszélyeztetd, vagy kdzvetlen veszélyeztetd magatartast tanusit, 0gy az
intézménynek a Szakmai rendelet 101/A. § (1) bekezdése alapjan az (Eitv.) vonatkozo
rendelkezéseit kell alkalmaznia.
Korlatozé intezkedés
- alkalmazasa csak az cllatott pszichés megnyugtatisanak megkisériését kévetden

keriilhet sor,
- nem lehet biinteté jellegd,
- csak addig alkalmazhato, amig a veszélyeztetd dllapot vagy kozvetlen veszélyezteto allapot
lart,
- elrendelése sordn €s alkalmazasanak teljes idGtartama alatt az emberi méltosaghoz valo jog
nem korlatozhatd, a testi épséghez ¢s az cgészséghez fiiz6do jogokat mindenki koteles
liszieletben tartani,
- az ellatott személyi jogai csak annyiban korldtozhatoak, amennyiben azok gyakorlisa
meghiisitja vagy veszélyezteti a korlatozo intézkedcs ccljat,
- alkalmazasa cl6tt az intézkedést végrehajto koteles nevét és beosztasat az cllatottal kozoIni,
kivéve, ha ez a koriilmények miatt nem lehetséges, ez esetben a tdjékostatast kizard
koriilmenyck clharultaval a kazlést potolni kell.,

2.2. A korlatoz6 intézkedés elrendelésére jogosultak

A korlitozo intézkedcs, cljaras alkalmazasanak clrendelésére:
- az intézmeény orvosa (az intézmény orvosa alatt az cllatott kezelGorvosat kell érteni),
- az orvos elérhetdségének hidnydban az intézményvezetd allal miiszakonként kijelsh,
a korlatozd intézkedés alkalmazasara dontcsi joggal rendelkezé apold jogosult. Ebben
az csetben az intézmény orvosat és az intézmény vezetdjét haladéktalanul tajékoztatni
kell.

2.3. A korlatozo intézkedésck jellege
A korlatozo intézkedés az adott helyzethez igazoddan csak olyan jellegii lehet, amely a veszély
clhdritasahoz feltétleniil sziikséges.

2.4. A korldloz6 intézkedésekkel kapesolatos tilalmak
Nem lchet alkalmazni:
- kinzd,
- kegyellen,
- embertelen,
- megalazo vagy
- biintetd jellegu korlatozo intézkedést.
Az ¢cl6zock alapjan tilos:
- a bantalmazas,
- a halos agy,
- a halos dgyhoz hasonld, zart szerkezety, ketreere emlckezteto, racsos eszkoz alkalmazasa.

2.5. A korldtozo intézkedés dokumentalasa

A korlatozod intézkedéseket a 6. pont szerint dokumentalni kell.

Az intézKedést elrendelének meg kell jelolni azt, hogy adott korlatozo intézkedés clrendelését,
valamint annak clrendelt idotartamat mi indokolta.



2.6. A korlatozo intézkedés megvalasztasa

Az alkalmazott konkrét korlalozd intézkedések megvéalaszidsanal (iddtartamanak és a
korlatozas mértékénck meghatarozasanal)

- a vonatkozo jogszabalyokra,

- a szakma szabalyaira ¢s

- az ellatott aktudlis allapotara tekintettel kell eljarni.

3. A korlatozé intézkedés egyes formai mellé rendelt maximalis idétartamok
A korlatozo intézkedés egyes formai mellé rendelt maximalis idétartamokat 4 pont tartalmazza.

4. A Kkorlatozo intézkedés egyes fajtai mellé rendelt megfigyelés szabalyai

4.1. Ellenérzés

A korlatozo modszerek és eljarasok alkalmazasa esetén rendszeresen ellendrizni kell az ellatott
- allapotat,

- testi sziikségleteit.

Az ¢llendrzés soran be kell tartani a szakmai szabalyokat. Az ellendrzés tényét €s eredményét
fel kell jegyezni az ellatottra vonatkozd korlatozo intézkedést elrendelé nyomtatvanyon.

4.2. Ellenérzés az egyéb korlatozo intézkedés alatt

Az egyéb korlatozo intézkedések alkalmazasanak ideje alatt az ellatott 4llapotanak folyamatos,
fokozott ellendrzése sziikséges, amely magaba foglalja

- fizikai,

- higiénés,

- pszichikai és

- egyéb sziikségletek felmérését és ezeknek az ellatott allapotanak megfeleld kielégitését.

Az ellendrzés kiterjed arra is, hogy
- szilkséges-¢ a korlatozo intézkedés tovabbi fenntartasa, illetve
- sziikséges-c az alkalmazott modszer megvaltoztatisa.

4.3. Az ellendrzés modjanak és gyakorisdganak meghatarozisa

Az ellendrzés modjat ¢s gyakorisagat az orvos hatarozza meg ¢s az erre vonatkozé déntését az
apolasi dokumentacidban rogziti.

Az ellenGrzést, illetve a feliigyeletet ellatd személy haladéktalanul koteles jelezni az orvosnak
az altala észlelt, a korlatozd intézkedések alkalmazasa szempontjabdl jelentds valtozasokat.

4.4. A korlatozd intézkedés fenntartasa szlikségességének felitlvizsgalata

Amennyiben az egyéb korlatozo intézkedés idStartama az elrendeléstdl szamitott 16 orat
meghaladja, annak fenntartasat az orvos feliilvizsgalja €s indoklassal egyiitt dokumentalja.
Ezt kdvetden az egyéb korlatozo intézkedés fenntartasanak sziikségességét az orvos ismételten,
legkésibb 72 6ranként felilvizsgélja, indoklassal egyiitt dokumentalja, illetve az ellatottjogi
képviselének jelenti.

Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés esetén a feliilvizsgalatot és ennek dokumentalasat
legkésdbb 4 oranként, 18. életévét be nem toltott, valamint varandds személyek esetén
legkésébb 2 Sranként kell elvégezni. (A jelentési kotelezettségnek az orvos legkésébb az
elkiillonités, testi kényszer, rogzités és lekotés elrendelését kovetd 72 oranként, illetve
amennyiben e korlatozé intézkedések idétartama a 72 6rat nem haladja meg, megsziintetésiiket
kbvetd 4 oran beliil tesz eleget.)



Tartés veszlyeztetd magatartast mutatd, szabad mozgasukban folyamatosan korlatozott
ellatotaknal a részleg és az intézmény elhagyasanak meglagadasa és megakadilyorzasa, as
int¢zmény tertiletén torténd mozgds korlatozasa csetén — ide nem ¢rtve az ¢lébb emlitett fizikai
korlatozasokat — a feliilvizsgalatot, dokumentaciot (¢s jelentést) 168 oranként kell efvégezni.

5. A korlatozas feloldasanak szabalyai
Korlatozd intézkedés kizarolag addig tarthat, amely idotartam a veszély elharitasahoz telétleniil
szikséges, azaz addig alkalmazhatd, amig az elrendelés oka fennall.

A korlatozo intézkedést meg kell sziintetni akkor, ha azt nem a kezelborvos, hanem az orvos
clerthetoségének hianyaban a vezeldapold rendelte cl, de az intézkedést az orvos az intézkedcs
meghozatalatol szamitott 16 oran beliil a kezelGorvos irasban nem hagyta jova.

0. A korlatozo intézkedéssel kapesolatos értesitési jogokra és kotelezettségekre vonatkozo
szabdlvok

6.1. Tajckoztatasi kotelezettséy
Az ellatott 1ajékoztatasa a korldtozo intézkedésrol
Az cllatottat szoban tajckoztatni kell a korlatozd intézkedés végrehajtdsa clétt a korlatozo
intczkedés
- elrendetésérol,
- formdjardl,
- feloldasardl,
Az elldtott 16rvényes képvisel6jét tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés:
a) elrendelésérdl és formajardl
- annak végrchajtisa clétt, illetve
- ha az értesités a korlatoz6 intézkedeés végrehajtasa eldtt nem lehetséges, akkor a végrehajtas
alatt vagy azt kovetoen 3 napon beliil; valamint
b) korlatozo intézkedés feloldasarol,

A korlatozd intézkedés feloldasardl téiréno tdjekoztatassal egyidejlileg az adatlap masolatat at
kell adni, illetve meg kell kiildeni az cllatottnak, valamint térvényes képviseléjénck.

6.2. Ertesitési jogok és kitelezettségek

6.2.1. A vezetd apolo értesitési kdtelezetisége

Az int¢zményvezetd altal miiszakonként kieldlt, a korlatozd intézkedés alkalmazasara dontcsi
Joggal rendelkezd apold ~ amennyiben korlatozo intézkedéscket rendelt ¢l az intézmény orvosa
clérhetoségének hanyaban — az orvost azonnal értesiti a korlatozd intézkedés, cljards
alkalmazasarol.

Az orvosnak — 2 oran belil — jova kell hagynia a Korlatozo intézkedés clrendelését. Ennck
hianyaban a korlatozast haladékialanul meg kell sziintetni,

6.2.2. Az intézményi orvos tajckoztatasi kételezettscge

Az mtczmény orvosa tdjckoztatja az intézmenyvezetot az intézményben elrendelt korlatozd
intezkedes, eljaras alkalmazisarol.

Az intczmeny orvosa jelenti az ellatottjogi kepviselonek annak tényét. hogy adott cllatott
esctében az clrendelt egycb korlatozd intezkedés idotartama meghaladta a 16 orat, és a
legkésobb 72 orankent feliilvizsgalatot kovetden a korldtozo intézkedés tenntartisa mellett
dontott,



- elkiilénitést, testi kényszert, rogzitést és lekotést rendel el (errél az elkiilonités, testi kényszer,
rogzités és lekoiés elrendelését kovetd 72 oranként, illetve amennyiben ezen korlatozo
intézkedések id6tartama a 72 orat nem haladja meg, megsziintetésiiket kiveto 4 oran beliil tesz
jelentést),

- a lartds veszélyezictd magatartast mutatd, szabad mozgasukban folyamatosan korlatozott
ellatottaknal a részleg és az intézmény elhagyasanak megtagadasat és megakadalyozasat, az
intézmény teriiletén torténd mozgas korlatozasat rendelte el (err6l jelentést 168 dranként kell
elvégezni).

6.2.3. Az intézményvezetd tajekoztatasi kételezettsége

Az Sz1. 94/G § (1) ponya alapjan az Eiitv. 188. § d) pontjaban meghatarozott betegeket ellatd
valamennyi bentlakdsos intézményben az Eiitv. szerinti veszélyeztetd vagy kozvetlen
veszélyeztetd magatartas tanusitasa esetén a pszichiatriai betegek jogaira vonatkozo
rendelkezések figyelembevétele mellett az Eiitv. 192. §-at kell alkalmazni az ¢ § szerinti
eltérésekkel.

(2) Az Eiitv. 192. §-a alkalmazisa soran az Elitv. szerinti kezelGorvos feladatait az intézmény
orvosa latja el, valamint a korlatozd maodszerck, eljarasok (a tovabbiakban egyiitt: korlatozo
intézkedés) alkalmazasat a kiilon jogszabalyban meghatdrozott irasos formaban kell
dokumentélni. Az intézmény orvosanak elérhetdsége hianyaban az intézményvezetd altal
miiszakonként kijelolt, a korlatozd intézkedés alkalmazasara dontési joggal rendelkezd dpold
jogosult az intézkedés elrendelésére, ebben az esetben az intézmény orvosat és az intézmeny
vezetdjét a korlatozo intézkedés alkalmazasardl haladéktalanul tajékoztatni kell.

(3) Az intézmény orvosa a korlatozd intézkedés alkalmazasarol tajekoztatja az intézmény
vezetdjét. Az intézményvezets feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikség
esetén a tobbi ellatott védelmének biztositdsa. A korlatozasrél az intéziményvezetd
haladéktalanul koteles tajékoztatni a térvényes képviseldt és az ellatottjogi képviselst.

(4) A korlatozé intézkedés alkalmazdsa ellen az ellatast igénybe vevd vagy torvényes
képviseloje panasszal ¢lhet az intézmény fenntartojanal. A panasz kivizsgilasdhoz és a
déntéshez a fenntartd szakértéként pszichiater szakorvost vesz igénybe.

6.3. A korlatoz6 intézkedések dokumentalasa

A korlatozé intézkedésekrsl szolé dontéseket irdsos formaban dokumentalni kell.

A dokumentélasrol gondoskodni kell:

- a korlatozo intézkedés alkalmazasa elétt, illetve

- ha a korlatozo intézkedés alkalmazisa el6tti dokumentalas nem lehetséges, akkor az
intézkedés megtételét kvetden azonnal.

A korlatozo intézkedés soran alkalmazando koételezé dokumentum elérhetoségét a Szakmai
rendelet 101/A. § (3) pontja tartalmazza.

7. A panaszjog gyakorldsanak részletes szabalyai

7.1. Korlatozo intézkedeések elrendelése esetén

- az ellatast igénybe vevo vagy

- torvényes képviseldje panasszal élhet.

Az ellatottat és a panasz tételére jogosult személyeket tajékoztatni kell a panaszhoz vald
jogukrol, kivéve, ha ezt a korlatozo intézkedés alkalimazasat sziikségessé levd korilmények
vagy a beteg allapota kizarja.

Korlatozd intézkedés, eljards cllen az ellatast igénybe vevé vagy torvényes képviseldje
panasszal fordulhat

- az orvoshoz,



- az intézmenyvezetéhoz. illetve
- az intézmény fenntartojahoz.

7.2, A panasz beny(jtasa
A panaszt az intézmény fenntartonak kell benyuajtani.

7.3. A panasz Kivizsgalasa

A panasz kivizsgalasahoz és a dontéshez az intézménylenntartdonak szakériéként pszichiater
szakorvost kell igénybe vennie.

A panaszt az intézmény koteles minél hamarabb kivizsgalni, ¢s a kivizsgalas eredményérol a
beteget, vagy torvényes képviseldjél tizendt munkanapon beliil irasban ériesitent.

7.4. A panasz nyilvantartisa
A panaszokat nyilvan kell artani ¢és a panasszal, illetve annak kivizsgdlasaval osszcRliggd
iratokat 5 évig meg kell 6rizni,



ADATLAP
korlatozo intézkedeés elrendeléséehez

[a személyes gondoskoddst nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairol és
mutkodeésiik feliételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) S=zCsM rendelet 101/4. § (3)
bekezdéséhez]

AZ ellatoltt NEVE: ..vvveeeeeeeee it e s S s e AR B e
YA VY (= 1] 1 T [ T brrirrrananes I

A korlatozo intézkedés kezdeténck idépontja:
eV ........ WO ...agamamnin ) PR+ - PR | | e

A korlatozd intézkedes formadja és leirdsa:
A) fizikai:
szabad mozgas lorlatazasas e on i e T S R R R S R R R 2
fokozott elleNGIZES: ...ovvvvvicireieirii e s assens ettt neeeiembeestmneeierbanasibtensern bt ssee rere s sers e ean
B) KEMial; ...cnimsicemmmims sttt T e B U WSE L TL, TR
Az elrendeld NEVE: ...t ss e snaeesan .. DEOSZEASAD - OTVOS

- vezetd dpolo

Ha nem orvos, akkor az orvosi jovahagyas idopontja:
EVi L BB o SRR nap: ...... O uvioie PEIGE Luiia

Az elrendelés rivvid indokolasa;

........................................................................................................... T T T P P R
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, T T L LI IE I
SRR EEEEE I T drrenn BrrErERRRasaEsEE D T LT TR

A korlatozd intézkedeés feloldasa: oo

A korlatozo intézkedés sordn szolgalatot teljesito egészségiigyi, szocidlis dolgozo(k)
TRV et R T i e S it DEOS IR RS i, s
Metresins i e ey w0l i i ae e beosztasas ... i
PEVES oo sy smmpe sy R— N——— beosztasa: .................

Az intézet pszichiater orvosanak tajékoztatisa megtortént:
ev:...ho s nap: ....... ora; ....... perc: ...

Tovabbi intézkedés: sziikséges - nem sziikséges

bl B R R B REpdgmadeaarn kB A mEa kA REE R A R R EEEE R R R R R ER R

intézményvezeld aldivisa intézmény orvosanak alairdsa



BETETLAP
A korlatuzo tnrézkedds wddrartama alate véezert ellivas dokumentalasdahoz

SZUICIEST IHG. oot s sas s s ea e sa b e s e eae e s eb b et e sn e s ebea b es eeabeas
DTN oo oo rvzin s oot o M ST 3 e e e NS R i G TR O S O S SRR

Terapias terv clkeszitésenck idopontja veszélyeztetd, illetve kdzvetlen veszélyezteto allapotra:

B R R R PR T T N T T RN T T R TR TN T T TP

I. Az intczkedés clrendelését megeldza allapotvaltozis, timetek feljegyzése:

B T R T T P

2. Korlatozas folyamata, credménye:

Apolasi diagnozis Apolasi ¢él Apolasi feladatok | Apolasi eredmény Aldirs

3. Eseménynaplé:

Datum, idé Esemény leirdsa Aldirds

4. Lezajlott csemény megbeszélésének idopontja, illetve fenti cseményre késziilt terapias terv
modositasa az cllatottal:

5. A korlatoras credményességénck rovid dsszeloglalasa:

6. Ellatottjogi kepviseldhoz eljuttatva:

intéaményveseld aldirisa érmény onvosanak aliirisa

A korldtozd intézkedes soran szolgalatot teljesitod cgészseglipyl, szocialis dolgozo(k) alairisa:



2. szamu melléklet

Az Erdekképviseleti Férum részletes szabalyoz4sa

1. Célja

A részletszabdlyozas célja, hogy meghatdrozza az intézményi jogviszonyban allok
érdekvédelmét szolgald forum (a tovabbiakban: Erdekképviseleti Forum) megalakitasanak és
tevékenyseégének szabalyait.

2. Hatalya

A részletszabalyozds személyi hatalya kiterjed a fenntartéra, az intézményvezetbre, az
érdekképviseleti forum tagjaiként valaszthato, illetve kijelolhetd személyekre.

A részletszabalyozas rendelkezéseit a szocialis intézmény székhelyén, illetve telephelyein
megalakitando érdekképviseleti forum megalakitasara, illetve tevékenységére kell alkalmazni.

3. Az Erdekképviseleti Forum szerepe
Az érdekképviseleti [orum szerepe, hogy az intézménnyel jogviszonyban allok
- jogainak,
- érdekeinek
érvényesiilését elosegitse.
Az intézményi ellatottak jogérvényesiilésének cldsegitését kiilondsen az alabbi jogokkal
kapcsolatban kell biztositani:
- az intézmény ellatonakat is érinté szabalyzatai (pl.: a Hazirend) ne sértsék az
ellatottak jogait,
- az intézmény milkédése soran jogsértés ne torténjen az ellatottak sérelmére,
- az ellatottak személyiségi jogai ne seériiljenek.
Az intézményi ellatottak érdekei érvényesiilésének closegitését biztositani kell kiilondsen:
- az intézmény belsé mikddését szabalyozé dokumentumok véleményezése soran,
- az ellatottak reészérdl felmerilé panaszok megtargyalasakor.

4. Az érdekképviseleti forum megalakitisa

4.1. Az érdekképviseleti forum megalakitasaért valo felelosség
Az érdekképviseleti forum megalakitasarol az intézmény fenntartgja koteles gondoskodni,

4.2. Az érdekképviseleti forum létrehozéasa az intézmeény szervezeti struktirdjahoz igazodva
Az intézmény székhelyén €18, fogyatékkal €16 ellatottak érdekeineck képviseletét latja el.

4.3. Az érdekképviseleti forum létrehozasa
Az érdekképviseleti forum tagjai valasztassal, illetve kijeloléssel keriilnek a forumba.
Vélasztani kell:
- az intézményi ellatottak képviseldit, valamint
- az ellatottak hozzatartozo, illetve torvényes képviseloi képviseletében eljard személyt,
- a székhely dolgozoinak képviseletében eljard szemelyt.
Ki kell jel6lni:
- az intézményt fenntarto szervezet képviselgjet.

4.4. Az érdekképviseleti forum tagjainak szama
Az intézményben az érdekképviseleti forum az idds részleg altal delegalt tagokbol és az
értelmileg akadalyozott részleg tagjaibol all és iilésezik egyitt.



Az érdekkepviseleti forum tagjainak szama 8 (6.

| Az ¢rdekképviscleti forum dsszetétele I 1¢tszam
| Az intézményi cllatast igénybevevdk koziil (valasztassal) 416
Az ellatottak hozzatartozoi, illetve 6rvényes képviseldi koziil 2 (6
(valasztassal) 1 o
Az intézimény dolgoziinak képviseletében (valasztassal) 1 f6 N
Az intézményt fenntarto szervezet képviscletcben (kijeldlés alapjany | 1f6
Osszesen: o 8 fo

4.5. Az érdekképviscleti forum valasztasanak szabalyai

¢ A valasztast megel6z6en 5 nappal a jelolébizotsag megkezdi munkajat (3 16 ellatott).

e A jelblolistira az a személy keriil, akit legalabb 10 f6 jelol, valamint véllalja
mcgvalasztisa csctén a feladatot.

e A vilasaas a lakogyilésen torténik, az ellatottak Osszléiszamanak 50%-a + 1 (0
megjelenésével.

e A szavazalok szamlalasdt a Szavazatszamlalo Bizotisag végzi (tagjai: 3 f6 ellatout).

e Megvalasztott tag az a szemdly, aki a megjelentek kozil 50% + 1 6 részérdl igen”
szavazatot kap.

» Evente egy alkalommal, az év utolso lakégyiilésén keriil sor az Erdekképviseleti Forum
tagjainak megerdsitésére, 50% + 1 6 ,,igen” szavazat alapjan.

e A vilasztasok sikertelensége esetén meg kell ismételni a szavazast uj idépontban,
amikor a megjelent clldtottak szavazasaval valik hatarozatképessé a lakogyfilcs.

Az Erdekképviseleli Férum a tagjai koziil az elsé ilésen nyilt szavaziassal, egyszeril
szotdbbscggel clndkot valaszt.

Az érdekképviscleti forumba valasztas utjan bekeriilé személyck valasztasanak megszervezése,
lebonyolitasanak feladata az intézményvezeté feladata.

A kijeloléssel az érdekképviscleti forumba keriild tag kijeldlésérol a fenntartd gondoskodik.

A valasztasrol kiilon jegyzokonyvet nem kell késziteni.

A fenntartd a kijelélt személy neverdl tajekoztatja az intézményvezelot.

3. Az érdekképviseleti forum feladat és hataskore

5.1. Az érdekkepviseleti [6rum jogositvanyai
Az erdekképviscleti torum jogai:
- veéleményez€si jog,
- dontésitargyalasi, és kezdeményerési jog,
- tajckoztatas kérési jog,
- intézkedés kezdeménycezési jog.

5.2. Az ¢rdekképviseleti forum véleményezési joga
Az ¢rdckképviscleti forum véleményezési joga
- eloretes véleményezési jog.

Az clbzetes véleményezési jog az intézmény vezetdje altal clkészitett, dsszeallitott olyan
dokumentumokra terjed ki, mely az intézményi ellatottakkal, valamint az intézmény belsd

életével kapesolatosak,

Av eldzetes véleményezési jog korebe tartozd dokumentumok kitlondsen:



- Szervezeti és Mitkodési Szabalyzat

- Egységes Szakmai Program

- Haézirend

- éves munkaterv

- cllatottakra vonatkoz6 tdjékoztalok.
A fent emlitett szabalyzatokat, meég a tervezes fazisaban kell megismertetni, és véleményeztetni
a forummal.

5.3, Dontési/targyalasi és kezdeményezési jog

Az intézményi panaszok
A szocidlis ellatasra jogosult és hozzatartozoja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az Erdekképviseleti
Férumnal.
Az Erdekképviseleti Forum az alabbi, hozza benyjtott panaszok esetében dént:
a) az intézményi jogviszony megscrtése, kiilondsen az ellatott:
- személyiségi jogainak, és
- kapcsolattartasanak sérelme esetében;
b) az intézményi jogviszony megsértése az intézmény dolgozdi altal, kiilondsen a
dolgozb:
- szakmai,
- titoktartasi,
- vagyonvédelmi kotelezettségének megszegése esetében;
c} az ellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

Az intézményi panaszokkal kapcsolatos dontéshozatal

Az intézményi panasz Erdekképviseleti Férumhoz valé megérkezését kovetden az Erdek-
képviseleti Férum vezetdje 5 napon belill a kézhezvételtol szamitott 8. napra koteles az
Erdekképviseleti Forumot osszehivni. Az iilés a tagok kétharmadanak jelenléte esetén
hatarozatképes (6 [8). Az Erdekképviseleti Forum hatarozatait szavazas alapjan. egyszerii
tobbséggel hozza. Barmely tag inditvanyara koételezo a titkos szavazas elrendelése.

A panasz kivizsgélasarol, a megsziiletett dontésrél az érdekképviseleti forum irasban értesiti a
panasztevot.

Az értesitéssel parhuzamosan a sziikséges intézkedések egyidejii megtételevel felhivia a
figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas modjara is.

A panasztételre jogosullak panaszukkal az intézmény fenntartdjahoz fordulhatnak, ha a panasz
kivizsgalasra jogosult Erdekképviseleti Forum:

- hatédridében nem intézkedett, illetve ha

- amegtett intézkedéssel, dontéssel nem értenek egyet.
A panasz kivizsgalasat kovetéen az Erdekképviseleti Forum intézkedést kezdeményez. (Az
intézkedés kezdeményezésére vonatkozd szabalyok megegyeznek a kezdeményezési jog
cimszo alatt meghatarozottakkal.)

5.4. Tajékoztatas kérési jog

Az Erdekképviseleti Forum tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl
- az ellatottakat érintd kérdésekben,
- az ellatas megszervezésével kapesolatban.



Az Erdekképviscleti Forum tajékoztatast csak a feladatkdréhez kdzvetlenil kapesotodéan
kérhet,
A tajékoztatas kérése tortenhet:

- szoban,

- irasban.
A szobelt tijekoztatas kérés és adas torténhet targyalas, megbeszélés formajaban is.
A tajékoztatds kérésre az intézményvezetének a kerést koveto 10 napon beliil, bonyolult
iigyekben az Erdekképviseleti Forum (ajékoztatasa mellett 20 napon beliil kell megvalaszolnia.

5.5. Intézkedds kezdeménycezes
Az Erdckképviseleti Forum:
- az ellatottak (illetoleg hozzatartozojuk),
- az intézményi dolgozok, valamint
- [fenntarnd
erdekében kiilonbozo intézkedéseket kezdeményezhet,

Az intézkedés kezdeményczésce torténhet:
- panasz kivizsgalasahoz kapcsolddoan, illetve
- onalloan, attol tiggetleniil.

Az intezkedések kezdeményezésével kapesolatos dontéshozatal:

[la a panasz kivizsgalasa kapesan meriil fel intézkedés kezdeményezése, akkor annak targyaban
az Erdekképviscleti Forum a panasszal egyiitt dont.

Ha 6nallo intézkedés kezdeményezés 1oriénik, akkor a kezdeményerzésre sz010 bejelentés,
javaslat Erdckképviscleti Forumhoz valdo megérkezését, illetve tudomdsra jutasat kévetben
annak vezetdjc 5 napon beliil 8sszchivja az Frdekképviscleti Férumot.

Az Erdckképviscleti Forum iilésén megtargyalia az adott intézkedési javaslatot, majd
szavazassal dont az intézkedés kezdemenycezésérdl.
A megsziiletett dontésrdl az Erdekképviseleti Forum irasban értesiti az érintett:
- beutald dnkormanyzatot, ¢s/vagy,
- fenntartd dnkormanyzatot, ¢s/vagy,
- intézmény ellendrzésél ellatd hatdsagot, ésivagy,
- hataskorrel rendelkezé egyéh szervet,
Az értesités megtételéért az Erdekképviscleti Forum clnéke felelds.

6. Beszamolas

Az ¢érdekképviscleti forum kételes évente értékelni az elvégzett munkajat, s errél beszamolni
az cllatottak, illetéleg hozzatartozoik, az intézmenyi dolgozdk felé.

(A beszamolora meg kell hivni a fenntartot, valamint az orszagos érdekképviseleti szervezet
kepvisclojét is.

7. Az E‘rdckképvisclcti Férum miikédése

7.1. Az Erdckkepviscleti Férum altalanos szabalyait a Hazirend XI1. pontja, részletes szabalyait
a Hazirend 2. szamu melléklete hatarozza meg.

7.2, Az iilések

Az ¢rdekkepviscleti forum szitkség szerint tart Giléscket. ¢vente azonban legalabb 2 (ilés
megtartasa kitelezo.

Az Erdekképviseleti Forum Glését az elnik (akadalyoztatasa esetében az elnok helyettesitésére



kijelolt személy) hivja Ossze és vezeti.
Az Erdekképviseleti Forum az Glését {6szabalyként az intézmény telephelyein kell 6sszehivni.
Az ilés osszchivasa legkésdbb 15 nappal megel6zden, irasos meghivé kikiildésével torténik.

7.3. Dontésck hozatala

Az Erdekképviseleti Férum dontéseit az itlésein hozza.

Az Erdekképviseleti Forum iilésén a tagok szavazati joggal vesznek részt.

A meghivotiak k6zil az allando meghivott {ak)at tanacskozasi jog illeti meg az iilés valamennyi
napirendi pontjdhoz kapcsoléddan.

Az ulés meghatarozott napirendi pontjdhoz kapcsolodoan illeti meg tanacskozasi jog a
meghivottak koziil azt, akit/akiket egy-egy napirendi pontra korldtozva hivtak meg (pl.:
panaszos).

7.4. Az Erdekképviseleti Forum iilésének vezetése
Az Erdekképviscleti Forum iilésének vezetése soran ellatandé feladatokat a hazirend
tartalmazza.
Az forum Ulése lehet nyilvanos és zart.
Az Erdekképviseleti Forum elndke zart iilést tart, ha:
- az érintett (illetdleg hozzatartoja) a nyilvanos iilésbe nem egyezik bele, vagy
- egyéb ok miatt az érintett személyiségi jogainak veédelme azt indokolja.

7.5. A vita és a dontéshozatal modja

A napirendi ponttal kapcsolatban az eléterjesztéhéz a forum tagjai és a meghivottak kérdést
intézhetnek.

A napirendi pont vitijat az elSterjeszté foglalja Ossze, egyuttal reagal az elhangzott
¢észrevételekre.

Az {ilésvezetd a vita lezarasa utan elséként a médositod, majd az eredeti javaslatot teszi fel
szavazasra.

Az FErdekképviseleti Féorum az iilésén egyszerii szétobbséggel dént, azaz adott javaslat
clfogadasahoz a jelenlévo tagok tobb mint a feleének igen szavazata sziikséges.

Az Erdekképviseleti Férum dontéseit nyilt szavazassal, kézfelemeléssel hozza. Az
Erdekképviseleti Forum a jelenlévé tagok egynegyedének inditvanyéra név szerinti szavazast
rendelhet el.

A név szerinti szavazas alkalmaval az elndk a névsor alapjan minden tagot személy szerint
szolit és a kapott vélaszt (igen, nem, tartdzkodom) a névsorban rogziti. A szavazas végén a tag
a nyilatkozatat alairasaval hitelesiti.

7.6. Elbterjesziés

ElSterjesztésnek mindsiil az Erdekképviseleti Forum iilésén ismertetett, az iilés napirendjéhez
kapcsoladé: tajékoztatd, beszdmold, javaslat, dontéstervezet.

Az elbterjesztés altalaban irdsos, melyet a meghivoval egyiitt ki kell kiildeni a tagoknak.
Kivételes esetben lehetdség van szobeli eldterjesztésre is, ha azt az lilés egyszerii szotdbbséggel
elfogadta.

77.7. Dontési javaslat
A dontési javaslat az irdsos eldterjesztésben, illetve a szobeli elbterjesztésben vagy az elndk
altal a vita 0sszefoglalasa utan megfogalmazott javaslat.
A javaslat részei:
a) a dontés szovege,



b) végrehajtast igényld domtéscknél
- avégrehajtasaért felelos személyek neve,
- avégrchajtas hataride)e.
Az clnik gondoskodik a dontésck nyilvantartasarol, tovabbitasardl az intézményvezeto felé.
A dontés végrehajtasarol az clndk szamol be a kdvetkers ilésen.

7.8. A jegyzokinyv
Az érdekképviseleti forum dilésérdl jegyzokonyvel kell késziteni.
A targyalt napirendeknél legalabb a tanacskozas lényegét jegyzékdnyvbe kell foglalni.
A jegyzokinyvnek tartalmaznia kell a hozott dontést.
A jegyzokonyvhoz csatolni kell:
- ameghivot,
- ajelenlétt ivet,
- az irasos cloterjesziéscket.
A jegyzOkonyvet az elnok, a jegyzokonyvvezetd, es ha van (nak} a jegyzékonyv hitelesité(k)
irjak ala.
A zart (ilésiol kiildn jegyzokonyvet kell késziteni.
A jegyzOkonyveket naptari évenkent — killon a nyilt és a zart Glés jegyzOkonyveil - kiilon kell
tarolni.



3. szamu melléklet

Gyogyszer alaplista
Az intézmény ingyenesen biztositja a gyogyszer alaplistaban szerepld gydgyszereket.

Az alapgydgyszerkészlel az alabbi gyogyszercsoportokbol all:
a) tapcsatorna és anyagcsere

aa) antacidok (ATC-A02 A)

ab) peptikus fekély kezelésének gydgyszerei (ATC-A02 B)
ac) szintetikus gorcsoldok (ATC-A03 A)

ad) propulsiv szerek (ATC-A03 F)

ae) az epebetegségek egyéb terdpids készitményei (ATC-A05 A)
af) hashajtok (ATC-A06 A)

ag) bélfertétlenitdk, gyulladasgatlék (ATC-A07A, A07 E)

ah) bélmozgatast cs6kkentd szerek (ATC-A07 D)

ai) digesztivumok (ATC-AQ9 A)

aj) ordlis antidiabetikumok (ATC-A10 B);

b) vér és vérképzé szerek

ba) anticoagulansok (ATC-B01 A)

bb) vérzéscsillapitok (ATC-B02 A, B02 B)

be) vérszegénység elleni készitmények (ATC-B03 A):

¢) cardiovascularis rendszer

ca) szivglycosidok (ATC-CO1 A)

cb) szivbetegségben hasznalt értagitok (ATC-CO1 D)

cc) vérnyomascsokkentSk (ATC-C02)

cd) vizelethajtok (AT-C03)

ce) peripherias értagitok (ATC-C04)

cf) capillaris-stabilizald szerek (ATC-

cg) beta-blokkolék (ATC-C07)

ch) heveny vérnyomas-emelkedés csokkentésére szolgald szerek (ATC-CO8 C
ci) ACE-gatlék (ATC-C09 A);

d) antibiotikumok (ATC-J01);

¢) vaz-és izomrendszer

ea) gyulladasgatlok és reumaellenes készitmények (ATC-MO1)
eb) iziileti és izomfajdalmak kezelésének készitményei (ATC-MO02)
ec) izomrelaxansok (ATC-MO03 B);

f) idegrendszer

fa) fajdalomcsillapitok, lazcsikkentok (ATC-NO2)

fb) antiepileptikumok (ATC-NO3)

fc) antikolinerg antiparkinson szerek (ATC-N04 A)

fd) dopaminerg antiparkinson szerek (ATC-N04 B)

fe) antipsychotikumok (ATG-NO5 A)

ff) anxiolytikumok (ATC-NOS B)

fg) altatok, nyugtatok (ATC-NOS C);

g) injekcidzashoz, infuzidhoz sziikséges anyagok
(fert6tlenitdk, tiik, fecskendok, infizios szerelékek);

h) kotszerek;

i) sziirévizsgalatokhoz sziikséges reagensck, indikatorcsikok.



4. szama melléklet

A szolgaltatast végzo személyek védelme veszélyhelyzet esetén

Veszelyhelyzet clhiritishoz minden esctben minimum két dolgozo jelenléte sziikséges.
Az intézkedésekel orvos hidnya esetén a legmagasabb szakképesitésii dolgozo irdnyitdsa
mellett kell megtenn, s a lehetd leggyorsabban értesitent kell az intézmény orvosat.

Kritikus. elore nem ldthaté helyzetekben, rendkiviili esemény — mely lehet életet, egészséget,
testi ¢pscget rintd esemdény, mitkddesi zavar, katasztrofahelyzet ¢s egycb esemény — a gondozd
a kévetkezo intézkedéscket teheti az intézményi szolgaltatast igénybe vevék, valamint 6nmaga

vedelmeben:
[ ]

Scgitséget kér munkatarsaitol, ¢s azonnal megkezdi a  veszélyallapot
megszintetését a hazirendben foglaltak szerint.

Jelzi a veszélyeztetd allapotot az intézmény orvosanak.

A veszElyt okozd cszkdzt clkérheti, annak atadasara hatarozottan utasithat,
elvétele érdekében indokolt mértékben fizikai erdt alkalmazhat (a veszélyeztetd
vagy kozvetlen veszélyeztetd allapotban 16vi személyt lefoghatja, mozgasaban
atmenctileg akadalyozhatja), sziikség esetén rendori scgitséget kérhet.
Megakadalyozhatja az intézményi ellatdst igénybe vevd személynek az
intézménybdl vald cltavozasat, ha veszélyt jelent dnmagara vagy masokra.
Tavozisa vagy cgyéb veszelyeztetd cscickmény megakadalyozdsa érdekében
hatarozottan felszolithatja az érintett személyt, illetve kiséretet biztosithat
szdmara.

Amennyiben a veszélyhelyzet a tovabbiakban sem ssinik meg, a
keényszerintézkedések megtételével gondoskodik a biztonsagarél (mindig
feliigyelet mellett ¢s az akut veszély clmulasaig).

Kritikus, elore nem lathatd helyzetekben is TILOS az intézményi ellatast igénybe vevot:

Megtitni, cgy¢h modon bantalmazni.

Meglélemliteni.

Sértd kifejezésckkel illetni,

Indulatosan, durvan cilatni.

Kiszolgaltatottsag ¢rzetét névelni,

Buntetésbadl clkiiléniteni. személyes holmijatol megfosztani,

Az apolok-gondozok kicgyensilyozottsaga ¢s a mindig optimalis szakmai szinvonal megtartasa
¢rdckében, a veszélyeztetd allapotok megbeszélésére az intézményvezetd esctmegbeszélést hiv

ossze.

A nyitott szemlélet megtartasa érdekében a gondozok szimara szakmai programokat, szakmai
tréningeket kell dsszeallitani (dnismercti esoport, kommunikacio fejlesztése, szitudcios
gyakorlatok. problémamegoldd elemzések. ellatolti jogok ismertetése).



