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I. Bevezető - Az intézmény bemutatása

Kedves Lakók, Hozzátartozók!

A I Iázirend cétja. hogy a Szőke Tisza Otthon ás Zöld Sziget Lakóotthon Tiszaug 6064 liszaug.
Radwány út 6. szám alalti szolgáltatási helyen (továbbiakban: Lakóotlhon) fogyatékkal élők
ápoló-gondozó lakóotlhona belső rendjét, nyugalmát, zavartatan működését biztosítsa,
tartalmazza a gondozottakjogait ás kötelezettségeit. A ilázireud Lakóotthonunk életének fontos
szervezője. alapdokumentuma; eszköz ahhoz, hogy a Lakóotthonban az élet esaládias jellegű,
békés és boldog legyen. Ebből éresűthetnek a Lakóotthon nyújtotta szolgáltatások tartalmától.
Biztosítja az Önök jogainak, érdekeiknek érvényesülését.

A telephelyen biztosított fogyatékos személyek lakóotthona esetében, a szociális igazgatásrói
ás a szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (a továbbiakban: Szt.) és a személyes
gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól ás működésük feltételeiről
szóló 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a továbbiakban: Szakmai rendelet) 5. (3) bekezdésében
megfogalmazott kötelezés alapján, a következők szerint határozza meg a llázirend témakörébe
tartozó szabályokat:

Az intézmény vezetője:

Az intézmény székhelyének címe:

Az intézmény székhelyének telefonszá

Az intézmény email címe:

Az intézniényvezető e-mail címe:

A telephely vezetője:

A telephely címe:

A telephely telefonszáma:

A telephely e-mail címe:

Sehetkáné Pokilszky Katalin intézményvezető
6000 Kecskemét, Szent László város 1.

ma: 06/76-507-297
platan,iszhabacplatan.hu

sebetkane . katalinbacsplatan . hu
Goller László
6064 Tiszaug, Radwáriy út 6.
06/56-328-024

szokctisiwotthoiiáj;bacsplatan.hu

Ellátottak köre:

12 férőhellyel enyhe. középsúlyos értelmileg akadályozott, valamint más Fogyatékossággal élő,
állandó ás folyamatos segítséget igénylő felnőttek.

Fenntartója: Szociális ás Gyermekvédelmi Főigazgatóság
Irányító szerve: Belügyminisztérium
Módszertani feladatokat eIlá(ó szerv: Slachta Margit Nemzeti Szociálpolitikai Intézet
Ellátási terület: Bács-Kiskun vármegye és Jász—Nagykun—Szolnok vármegye, a férőhely
10 %-ban országos

Az intézmény székhelye: Platán Integrált Szociális Intézmény l3ácsi(iskun Vármegye
6000 Kecskemét. Szent László város I.



Telephelyei:

1. Szőke Tisza Otthon és Zöld Sziget Lakóotthon Tiszaug, 6064 Tiszaug, Radwány űt 6.
2. Bíbortölgy Otthon Tiszakürt, 5471 Tiszakürt, Rózsa u. 4-6.
3. Fordulópont Lakóotthon Kunszentmárton, 5440 Kunszentmárton, Vásár út 9.
4. Csillagl’ény Olthon Tass, 6098 Tass, Egecsei körút 48.

1. ÁLTALÁNOS SZABÁLYOK

I. 1. Alapelv
A Lakóotthon céija, hogy biztonságos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensúlyozott és
megfelelő kereteket, személyre szóló ápolást és gondozást, ehhez szükséges szolgáltatásokat
nyújtson minden lakó számára.
Ennek érdekében az intézmény úgy végzi feladatait, hogy az ellátást igénybe vevők számára
biztosítsa az őket megillető alapvető jogok maradéktalan és teljes körű tiszteletben tartását,
különösen;
- az élethez, az emberi méltósághoz,
- a testi épséghez,
- a testi és lelki egészséghez való jogot.

I. 2. A Házirend célja
A Házirend célja, hogy bemutassa a Lakóotthonban lakó 18. életévüket betöltött fogyatékos
személyek — akik állapotuk miatt nem tudnak önmagukról segítség nélkül gondoskodni —

életterét, napirendjét, a rendelkezésükre álló szolgáltatásokat. Tartalmazza a rájuk és az őket
ellátó munkatársakra, látogatókra vonatkozó szabályokat, jogokat, kötelezettségeket. Az ápoló-
gondozó otthonnal kapcsolatos tudnivalókat, annak ellenőrizhetőségét, a lakók és dolgozók
kapcsolatát, a humánus-, és demokratikus együttélés szükséges normáit, a személyi és
intézményi vagyon védelmét, valamint az érdekképviselet módját, ezzel is biztosítva az
intézményben élők számára a nyugodt, békés légkört.
A Házircnd további célja, hogy egyaránt védje az egyéni és közösségi érdekeket.

Ennek érdekében a Házirend meállaítja
- az együttélés szabályait,
- a Lakóotthonhól való eltávozás és visszatérés rendjét,
- az ellátottak egymás közötti, valamint a hozzátartozóikkal való kapcsolattartásának
szabályait, a Lakóotthonba bevihető személyes használati tárgyak körét,
- az érték- és vagyoninegőrzésre átvett tárgyak átvételének és kiadásának szabályait,
- a ruházattal, textíliával, tisztálkodó szerekkel való ellátás, valamint a ruházat és a textíl.ia
tisztításának és javításának rendjét,
- az intézményi jogviszony megszűnésének szabályait,
- az egyéni ás a közösségi vallásgyakorlásra vonatkozó szabályokat,
- a Lakóotthon alapfeladatát meghaladó programok, szolgáltatások körét és térítési díját,
- továbbá egyéb, jogszabály által a Házirend szabályozási körébe tartozó témaköröket.

I. 3. A Házireud elfoadásának szabályai

Az intézményvezető köteles a Ilázirend tervezetét az Érdekképviseleti Fórum számára

O



\clelnényezésre átadni. továbbá az etkeszult I lazirendet ovahagyas céljából a fenntartónak
benyújtani. A 1-láuirendet ás annak módosításait a íbnntarló hagyja lova.

1. 4. A I-Iázirend személyi hatálya
A J rúuirencl személyi hatálya kiterjed a Szőke Tisza Otthon ás Zöld Sziget Lakóolthon Tszaug.
6064 Tiszaug, Radwány út 6. szám alatt

— elhetyezett valamennyi ellátottra, (Függetlenül attót. hogy végleges vagy ideiglenes
jellegű elhelyezésben részesül-e),

- to!lalkoztatott alkalmazottakra,

— tnnttkát véuzó külső szervek dolgozóira. továbbá

— a lótogatókra ás valamenn i a telephelyen megtordulő zeniélyre.

1. 5. A llázireüd területi hatálya

A Házirend elbírásail a Szőke Tisza Otthon ás Zöld Sziget Lakóottlion Tiszat;g in1ézinnyben.
illetve azon magatartási ás egyéb szabályah, melyek értelmezhetőek a Lakóoulionon kivül is —

az intézmény által szervezett programok, foglalkozások esetében — alkalmazni kell,

I. 6. A Házirend betartásának időbeli hatálya
— az ellátottak és hozzátartozóik. gondnokaik vonatkozásában az intézményi jogviszony

létrejöttekor,
— a munkaváttalók esetében a munkaviszony kezdetekor.
— az intézménynél nem munkavtszonyban lévő dolgozók vonatkozásában a Lakóonhon

területére való belépéskor,

— a látogatók esetében az intézménybe lépéskor tép hatályba.

1. 7. A Házirend nyilyánossá2a

Á nvitváiosságra hozatal módai:
— a Lakóotthonhan jól látható helyre cl kell helyezni.
— a I lázirend egy példányát az ellátott, illetve gondnoka részáre külön kérés esetén át kell

a d
az ellátnitjogi képviseló fogadó helyiségében cl kell helyezni.

A Házi rendet annak elkészülését . valan] int módosítását j ovahagyó [‘enni artói dii ntést k óv cl ően
nyilvánossáara kell hozni a fentiek szerint.

I. 8. A Házirend módosításra kerül

— a Házireud tartalmi elemeit érintő jogszabályi változáskor.
— a Fenntartó véleménye. javaslata, döntése,

az ellenőrzésre jogosult szervezetek. hatóságok javaslata. kötelezése,
az ellátottak nagyobb csoportja, az Érdekképviseleti Fórum, valamint a törvényes
képviselők többségének kérése!javaslata alapján.



II. Az együttélés szabályai

Az intézmény valameimyi lakójának és dolgozójának egymáshoz való viszonya a kölcsönös
tiszteletre épül. Elváija a kölcsönös tapintatot, udvariasságot, megértést ás ésszerű határokig a
toleranciát. A kölcsönös tisztelet követelménye vonatkozik az intézménnyel bármilyen
formális, informális viszonyban lévő személyre is.
Az ellátottak tiszteletben tartják lakótársuk életvitelét, egyéni szokásait, kéréseit, az
intézményben az általános elfogadott emberi normák szerint élnek és betartják az együttélés
szabályait.

11.1. A Lakóotthon napirendje
Az ellátottak együttélésének rendjét. a nyugalom megteremtését, az ellátottak és a dolgozók

együttműködését napirend szerint szervezzük. A napircndct vizuális formában is hiztosítjuk
ellátott jainknak (3. számú melléklet).

Napirend
06:00 órakor lakók ébresztése
06:00 — 07:30 óráig Felkelés. tisztálkodás. reggeli teendők elvégzése.

(Kéijük a korán kelőkct. hogy alvó. illetve piheró társaikat ne zavarták!)
07:30 — 08:30-óráig reggeli
07:30 — 08:00-óráig aszociális íoglalkonatásban résztvevőknek
08:30 — 10:00 óráig csoportos ás egyéni foglalkozás
08:00 — 10:00 óráig munkavégzés - szociális foglalkoztatásban résztvcvőknck

10:00 10:30 óráig tízórai
10:30 — 12:15 óráig csoportos ás egyéni foglalkozás
10:30 — 12:30 óráig munkavégzés - szociális foglalkoztatásban résztvevőknek
12:15—13:15 óráig ebéd
12:30 — 13:15 óráig ebéd - szociális foglalkoztatásban résztvevöknek
13:15 — 14:15 óráig csendes pihenő — aki igényli, szükség szerint hosszabbítható.
(Kérjük a csendes pihenő alatt egyenek tekintettel társaik nyugalmára.)
13:15 — 15:00 óráig szabadidős foglalkozások, szakkörök

15:00 - 15:20 óráig uzsonna
15:20 — 18:00 óráig szabadprograrn
18:00— 19:00 óráig vacsora
19:00 — 22:00 óráig tisztálkodás, készülődés a lcfekvéshez, szahadprograiu

22:00 óra nyugovóra (érés
(Televíziós adások esetén ezt igazíthatják a műsoridőhöz.)
22 Óra után lehetőség van a társalgóban a többiek riyugalmának zavarása nélkül a TV nézésre.

Világítás: estc 22:00 óra uána folyosókon csökkentett éjszakai világítást biztosított.



11.2. Jook

A lakó I-1zireiidhen megfogalmazott jogait

— mások érdekeinek séreline nélküt,
— sajál és társai. illetve az intézmény dolgozóinak egészségének, testi épségének

veszélyeztetése nélkül. valamint

— masok j oggyakorlásának akadályozása nélkül gyakorothatia.
Az Intézmény vezetője, illetve az Intézmény, Lakóotthon dolgozói nem [czhatnak olyan
döntéseket, intézkedéseket, amelyek sértik az ellátottak e Házirettdhen meghatározott jogait.
Az cl tátottakat Inegi I lett személyt adataik védelme. valam ot a l1lagaLtCtetLlkt{et kapcsolatos

titok’édeleni. E jogok érvényesülését az intézmény vezetóle. ilkt\e dolgozoi a szakmai munka
során érvényre junatják.

Az igénybevételi eljárás során különös t1geln]et kell lordiani arra. hogy az ellátási igénylő

adataihoz csak az arra jogosolt személyek férjenek hozzá. Az intézinényvezelő köteles
biztosítani továbbá. hogy az intézményi elhelyezés során az ellátott egészségi állapotával,

személyes körülményeivel, jövedelmi viszonyaival kapcsolatos intonnációkról más ellátott.
alamint arra illetéktelen személy ne szerezliessen tudomást. különös Figyelemmel az ellátást

igénybe vevő szociális rászorultságának tényére.
Az Intézménynek, Lakóotthonnak az ellátottak személyes, valamint egészségügyi állapotára
vonatkozó adatah úgy kell nvilvántartania. hogy azokról arra illetéktelen személyek ne
szerezhessenek tudomást Az érintettek számára azonban meg kell adni az adatkezeléssel
kapcsolatosan szükséges tájékoztatást.

Az ellatottak reszére tejleszwsi tervet, valamint szükség esetén ápolasi tervet készítünk. mely
egyénre szabottan határozza meg a megfelelő fejlcztési—ápoIási Feladatokat és azok
megvalósításának módszereit. A fejlesztési terv eredményességének felté(ele az elláicitt és
törvényes képviselöje vagy hozzátartozója aktív közre:riüködése. r\z egyéni FiHesztési tervben
szereplő feladatok ismétlődő elmaradása az eyéni bánásmód megvalósulásának. a Fejlesztési
ter ben letektetett retadatoknak a soron k ívcl i felülvizsgálatát vonhatja maga ntáit,
Az ellátott családi élethez való Joga védelmében tilos az ellátott családi életével, családi

körülményeivel kapcsolatos inindenneniíí negatív megnyilvánulás. inegkíilönhi5zteiés.
Az ellátott joga. hogy hozzájusson a jogai gyakoilásahoz. szükséges inForniáeiókhoz,
tájékoztassák a jogai gyakorlásához szükséges eljárásokról.
A tájékoztatás érdekében minden ellátott és dolgozó számára elérhető Helyen elbelyezésre

kerüla ek az Intézmény nyilvános dokumentumai:
- a Házirend.

— az ellátottjogi képviselő elérhetősége, kapcsolatfetvélel lehetősége.

Az ellátottak az érdekvédelmi jogokat az Érdekvédelmi Fórum müködésének szabályai szerint
gyakorolhatják. Az Intézmény biztosítja az ellátortak számára az únlekvédelcmhez, valamint a
szabad \éleménv—nyilvánitáshoz való alap ető emberi jogoL Az ellátott a vélemény—
nyi Ivánítási jogával Úgy élhet. hogy azzal nem sértheti az Intézmény alkalmazottainak, valamint
a többi ellátott személyiségi jogait, emberi méltóságát.



Az ellátott Joga, hogy az emberi méltóság tiszteletben tartásával szabadon véleményt

nyilvánítson. tájékoztatást kapjon, javaslatot tegyen, kérdést intézzen az Intézmény vezetőihez,

dolgozóihoz, fórurnaihoz.

Az ellátott joga, hogy a fentiek alapján véleményt nyilvánítson

- a gondozását végző ápoló munkájáról,
- az Intézmény működéséről,
- a fejlesztési és ápolási tervének összeállításáról,
- valamint ezekkel kapcsolatban javaslatot tegyen.

A Lakóotlhon a lakók szabad véleményriyilvánításához „Panaszládát” biztosít a vélemény
közlésére. A lakóknak lehetőségük van anonim módon is véleményúk közlésére. A Panaszláda

bontása heti rendszerességgel történik, melynek eredménye írásban rögzítésre kerül.

A teljeskörű lájékozlatás jegyében nemcsak az ellátott, hanem a hozzátartozója, az ellálolt

gondnoka vagy bárki nyilváníthat véleményt az intézmény tevékenységéről, az ott folyó

inunkárót.

Az ellátouak a személyes tulajdonukat képező tárgyakat. használati tárgyaikat általában

szabadon hasznáthatiák azzal, hogy azok másokra veszélyt ne jelentsenek. (A veszélyeztető

tárgyak körét, ezen tárgyak birtoklásának feltételeit. illetve ellenőrzését az „AzLvTÉz,íÉv YBL

BEFJJJETÖ SZEtÍÉL YES JJASZ,\UíL4 Ii TÍRGYIK V. fejezet tartalmazza.)

Az intézniényvezető évente legalább két alkalommal lakógyűlést tart. melyen tájékoztatást ad

a lakók részére az Intézmény működéséről (életéről. eseményeiröl és terveiről). A lakógyűlésen

az ellátottak szabadon elmondhatják véleményüket ésjavaslataikat.

11.3. Szándékosan okozott kár me2térítése
S7ándékos károkozásnak minősül és kártérítési felelősséget von maga után, ha az intézmény

berendezését lakó, vagy látogató megrongálja.
Az ellátást igénybe vevőknek hozzátartozóknak, gondnokoknak. látogatóknak és az Intézmény

valamennyi dolgozójának kötelessége egymás és az intézmény tulajdonát tiszteletben tartani,

védeni és rendeltetésszerűen használni. A vagyontárgyak védelme érdekében a Lakóotthon

elhagyásakor a szekrényajtókat, ablakokat (a dolgozni eUáró ellátottaknak szobáik ajtaját)

gondosan be kel] zárni.

Az intézmény épűleteiben, valamint a lakótársak és az intézmény, Lakóotthon használati

tárgyaiban, az ellátott által okozott szándékolt és ismételt károkozásért a felelősségre vonható

szetnély anyagilag Felelős. A felelősségre vonható személy egyedi megítélésénél a Polgári
Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: Ptk.) a vétőképtelen szentély

károkozásáért való felelősség szabályai szerint — indokolt esetben a hatósági vagy bírósági

eljárás keretében hozott jogerős döntés alapján — kell eljárni. Akinek a belátási képessége oly

mértékben korlátozott, hogy a károkozással kapcsolatos magatartása következményeit nem

képes felmérni (a továbbiakban: vétőképtelen), nem felel az általa okozott kárórt. A

vétőképtelen helyett az felet, aki a jogszabály alapján a vétőképtelen gondozójának minősül.



Gondozó az is, aki a vetóképtelen személy tetügve létét a károkozáskor ellátta. Mentes ül
gondozo a iblelősség alól, ha bizonyítja, hogy a nevelés ás a Ílügvelet ellátásával kapcsolatban
fctróhatóág nem terhelt. Tobb gondozó (elelössécére a többek köíös károkozására vonatkozó
szabá l\ okat kel I a Ik alniazni Abban a kérdésben. hogy a károkozáskor az cl latott ttidatáhaii volt—

e a eselekménvének (azaz belátási kéaessétze a)eU\ oh—e), az intézmény pszieiiiáiere nvilvanii

eIemcnv1.

A Lakóotthonban élőkkel szemben eharas. hogy az intézmény által nyújtott ellátást az
intézményi otzviszony fennállásának teljes időtartama alatt az általános Jogi— 5
szokásnotmakitak megteleloen. a tarsadalinilag elfogadott pozitív értékrend
Hgvelemhevéteével. társai nvngalmának ineezavarása nélkül vegye igénybe.
Az ellátoitak a Lakóotihon közös nelyiséccit társalgó. fürdöszobák. WC) szabadon
hasznáhatják. A közösségi helyiségek funketójának megfelelő használatánan a segítő a lakók
részére oly mértékben nyújt segitségel. amennyire az elláloti flzikai, mentális áll apola saját

agy a tóbbi lakó érdekében indokoltlá teszi

A Lakóoilhonban élő eHátott más lakók által használt lakószobában csak a szobában lakók
együttes beleegyezésével tartózkodhat.

11.4. Dohánvzás
A nemdohány,ók védelméről ás a dohánytermékek fogyasztásának, forgalmazásának egyes
szabályairól szóló 1999. évi XLII. törvény alapján a dohányzás kizárólag csak az arra kijelölt
helyeken engedélyezett! A dobányzóhely a Lakóottbon területén, a teraszon megjelölt terület,
amit „DOJLÍNYZ4’SRA KIJELÖLT IJELY” tábla jelez. Az Ott elhelyezet hainutartó használata
kötelező! Az előírás vonatkozik minden olyan személyre, aki az otthon területén bármilyen
okból (artózkodik!

11. 5. Szeszesital-fo2vasztás

Szeszesital kis mennyiségben Fogyasztható. de rsak akkor. ba az alkoholt tbgyasztó ntgatai-tása
nem zavarja a Lakóotthon rendjét a többi lakó ntigalmát. Méréktelen alkoholfogyasztás
esetén durvaság. agresszió, garázdaság

— az Érdekképviseleti Fórnm, valamint a Lakóotthon
dolgozoj — a többi lakó jogának, nyugalmának edelme érdekében — a l-Iázirend sül’»
megsértése miatt intézkedést kezdeményezhet az iniéuinény vezerőjénél.

A szczesital fogyasztása szigorúan tilos azon lakók esetében, akiknek a házior\os!szakorvos
ezt mne, tlton — eeezeum pzmLhes illaootuk mllet\ e ilko’iol tOL\bz tst <izito go.vszetek
szedése niatt

Az Intézmény dolgozói és ellátoltjai számára tilos a Lnkóoitbonban, illet e azon kívüli
1r0gmfl1okon kábitó ős hódító szerek fogyasztása. illetve a Lakóotthonhan az Ilyen állapotban

való niegjel enés és tartózkodás, valamint az ilyen szerek nek a I akóotthonha történő bev tél e.



II. 6. Takarítás
Saját lakószobáját minden ellátott — állapota szerint — saját maga tartja rendben és takarítja, a

segítő úttrnitatása, segítségnyújtása mellett. A közösségi helyiségeket a közösen kialakított
takarítási rend alapján, az ellátottak közül kijelölt személy/személyek végzik, szintén a dolgozó
segítségével.

A Lakóotthon takarításálioz szükséges tisztítószerek beszerzését, ilL a költségek fedezését az

intézmény biztosítja.
Az ellátott takaritási, tisztántartási feladatai:
— lakórészének rendben tartsa.
- közös helyiségek takarítása naponta.

- a tisztálkodási helyiségek takarílása
udvar, kert ápolása.

— a Lakóotihon előtti tér ápolása.

Kéijük, tegyék lehetővé a lakószobák. szekrények, polcok rendjének időnkénti elLenőrzését.

II. 7. Tűz- és balcsetvédulini szabályok
Az intézményvezető gondoskodik arról. hogy a Lakóotthon dolgozói és ellátottjai megismeék

a tűz- és baíesetvédelnii szabályokat. Ennek érdekében az intézmény megszervezi a rendszeres
oktatást, az oktatás tényét naplóban rögzíti. Az ellátottak az intézményi jogviszony
létesítésekor, ezt követően évente legalább egyszer részesülnek oktatásban. Az atáírásra képes
ellátottak részvételüker az oktatási napló aláírásával igazolják. Az írásképrelen ehátottak

helyett. e tény rövid feltüntetésével. 2 tanú igazolja a részvételt,

Az egyes helyiségekben kifüggesztésre kerülnek az oda vonatkozó speciális tűz- és
balesetvédehni előírások.

II. 8. Házi kedvencek az intézményben
A Lakóotthonhan, valamint annak udvarán házi kedveneekei tartani a szohatársakkal,
lakótársakkal, a segítővel történő egyezetést követően. az intézmény vezetőjének engedélyével

szabad. A közegészségügyi szabályok betartása. követése érdekében idegen. ismeretlen állatok

(p1. kóborló macskák, kutyák) hevitele a Lakóoirhon épületébe, valamint etetésük a Lakóotthon

épiHetének közvetlen közelében szigortian tilos!

II. 9. J{onfliktushelyzetek
Konfliktushelyzetek kialakulÁsa esetén a segítő és a konfliktusban érintett lakók megbeszélik a
Felmerült problémát. A segítő. a Lakóotthon vezetőjének javaslatára a telephelyvezető
valamennyi ellátott érdekeit, személyiségi jogait szem előtt tartva, az ellátottat másik szobába

heLyezheti át. A változásról és a változás okáróL minden esetben értesíteni kell az ellátást ellátott

törvényes képviselőjét. A lakószoba megváltoztatása nem tartozik a szerződésinódosítás

körébe.

II. 10. Az eJlátottakra vonatkozó ma2atartási szabályok

A Lakóotthonhan a Flázirendhen foglaltak az irányadók, az ettől eltérő eseményeket a

r



lakókőzősséggel szükséges egyeztetni. Valamennyi ellátott köteles társai és a dolgozók
személyiségi jogait tiszteletben tartani, és magatartásával, hangriemével embert meltosagukban
őket nem megsérteni. Az esetleges konfliktusok rendezésében a dolgozók segítséget nyújtanak.

A televízió használata a nap bármely szakaszában megengedett. Kéijük azonban. hogy eközben
leg\enek tekinlettel egymásra, és a többiek pihenését. Vagy egyéb időtoltesét ne ia\ apák.
Adászavart, vagy a készülék nűiködésével kapcsolatos egyéb észrevételt kéijLik jelezni a
szotgalatban tévő apolónak.

11.11. Az intézmény dol2ozóira vonatkozó külön inaatartási szabályok

Az intézmétiv dolgozója, házastársa. élettársa. egveitesághelt rokona, az örőkbefogadott. a
mostoha— és nevelt gyermek, az örökhetogadó—, a mostoha— és a nevelósziló, lesvei az
int ézménv e1áioitaival nem éiesithe szerelmi. ti,eti kapcsolatot - Az dl álol tak számára

készített és juttatott javakból semmiképpen nem részesülhet,

Az intézmény. otthon minden alkalmazotá köti a hivatali titoktartás. Adatszolgáltatás csak az
adatvédelmi szabályok betartásával történhet.

Minden egyéb. a szociátis munka gyakorlatát meghatározó Főbb szakmai etikai normát a
Szociális Munka Etikai Kódexe tartalmazza. melyben foglaltak betartása valamennyi, az
intézménynél közalkalmazotti jogviszonyban. ill. munkaviszonyhan áló. valamint vállalkozói
szerződéssel munkát végző dolgozó kötelessége.

III. Az Otthonból való eltávozás. Illetve visszaórkczés rendje

Iii. 1. Általános szabályok

A lakók személyes szabadsága a Lakóo:thon területén nincs korlátozva, de az áttekinthető
intézményi tnüködés érdekében a lakóknak he kel: tartaniuk az alábbi szabályokat. ha az
intézinényből kimenőre. vagy szabadságra mennek.

III. 2. A Lakóolthonhól való eltávozás
Valamennyi lakó - egészségi ál)apora függvényében — a Lakóotthonhói szabadon kmjárhat.
Szabadságra a Lakóotrhon vezetójének engedélyével mehet, a telephclyvezető tájéknztatása
mellett.

A szabadságra való utazás feltételei: a meghívás. a gondnoki beleegyezés és egészségi
al k alin asság

A lako eltavozasa csak akkor tagadhato meg, hu a ogosult kezeloonosanak szakvelemenye — a
jogosult önmagát, vagy másokat veszélyeztető egészsegi állapota miatt — az eltávozást nem
javasolja, illetve gondnoka nem járul hozzá.
Kimenő rendje:

hétköznap: 16:00 — 18:00
hétvége, unnepmtp: 09:00 — I 2:00

14:00-18:00
Lehetőség szerint a napirendre tekintettel kell lenni.



IlL 3. A kinienőre és a szabadsá2ra vonatkozó közös szabályok
Kimenő: az alkalmanként rövid idejű, 24 órát el nem érő Lakóotthonon kívül tartózkodás.
Szabadság: az alkalmanként 24 órát elérő vagy meghaladó Lakóotthonon kívül tartózkodás.

A lakó vagy hozzátartozója. gondnoka köteles eltávozási szándékát — azaz azt, hogy nem
kívánja igénybe venni a Lakóotthoni ellátást — valamint annak várható időtartamát előre

bejelenteni (lehetőleg az eltávozás előtt 24 órával). A bejelentést az intézrnónyvezető által
kijelölt személy felé kel! megtenni (lakóotthon vezetője, telephelyvezető).

A lakók nyugalma érdekében a Lakóotthon 07.00 és 20.00 óra között hagyható cl. Ezen
időintervallurnon kívül csak nagyon indokolt esetben hagyható cl a Lakóotthon.

A Lakóotthon köteles a lakó eltávozását megszervezni oly módon, hogy számára a távollét
idejére szükséges gyógyszereket, esetleges személyes iratokat, szükség esetén inkontinencia

betéteL továbbá kérésére váittís ruházatot bztositani kell.

A távollét alatt és a visszautazáskor a hozzátartozó, valamint az ellárotrat visszakísérő más
személy köteles gondoskodni arról. hogy az ellátott személyi higiénée, a rendezett ás
évszaknak megfelelő ruházata megfelelően biztosított legyen.

Amennyiben a Lakóouhon lakója távolléte során nem tud, vagy nem akar az előre megbeszélt
időpontra visszatérni. ő maga, hozzátartozója, vagy törvényes képviselője köteles az intézmény
vezetőjét vagy az általa megbizott személyt (teicphelyvezetőt. lakóotthon-vezetőt. vagy a

segítőt) erről tájékoztatni.
Indokolatlan távolmaradásnak minősül az előzetesen be nem jelentett távolmaradás, illetőleg,
ha a lakó visszaérkezésének akadályát 24 órán belül nemjelenti be. Nem minősül indokolatlan
távdmaradásnak. ha a lakó neki Fel nem róható okból marad igazolarlanuk távol.

III. 4. A kimenőre vonatkozó külön szabályok
A napi kimenöt indokolt esetben a telephelyvezető. bkóotrhon-vezerő vagy a segítő
korlátozharja. melyet az átadó naplóba Fel kell tüntetni.

III. 5. A szabadságra vonatkozó külön szabályok
A szabadság az általános szabályokon túl akkor engedélyezhető az elátott számára, ha
biztosított

- a megfelelő lakhatási háttér (lakás, család stb.),
- az ápolási feladatok ellátása, amennyiben a beteg ápolásra szorul,
— meghívás.
- egyéni alkalmasság.

A feltételek megléte esetén a szabadságot a Lakóotthon vezetője engedélyezi. Hivatali időn túli
szabadság kérelmet a segítő engedélyezi, a Lakóotthon vezetőjével történt egyeztetés után.

A szabadságra hocsátásról igazolást kell kiállítani, amelyen Fel kell tüntetni az eltávozás napját,

t;; h



atamint a \‘isszaérkezés pontos időpnritj at. Ame invitien az e [látott a niegad()tt időp iiitban 1W [fi

tér vissza a Lakóottlionba, és ezt neiu elezte. az indokolatlan tá’ ollétnek minősül.

A szabarbeig tán Út I szolgálatban lé\-n segítő beegvzi az átadó naploba.

Harminc napon túli evhetii’gö szahaclsag csak az intézményvezetövel történő elózetes
megegyezés alapján lehetséges.

A szabadságra eltávozott lakonatK az előzetesen bejetentert időpontban vagy- azelőtt. a
lakótársak zavarása nélkül kelt visszatérnie.
Az ellátott a \:í5sZaCrkeZést kÖteles beietcnteiu a szolgálatban lévő segítőnek, aki a
visszaéikezés tényét az áradó naplóba bejegzi.

Ill. 6. Bejelentés. eiwedélv nélküli eltávozás
Ja az ellálolt engedély vagy bejelenlés nélkül ellá\ ozolt a Lakóoithonbót, illetve oda a számára

előirt időpontban nem tért vissza, a múszakvezetö megkísérli kIkutatni tartózkodási helyét -

An]ennyiben az eltűnt [akó cselekvőképességét korlátozó gondnokság alatt ál I. vagy knra,
betegsége, mentális állapota azt megkivanja, és az intézményvezető minden elvarliatú
intézkedést megtett az ellátott Felkutatása érdekében. Úgy haladéktalanul, de legkésőbb 24 órán
belül meg kell keresni az illetékes rendőri szervei az eltűnt ellátott felkutatása érdekében.
Az ellátott bejelentés nélküli eltűnését - ha a várható időponthoz képest 12 órája nem érkezett
vissza — a rendkívüli eseményekkel kapcsolatos intézkedésekről és a jelentés rendjéről szóló
belső intézményi szabályzathan foglalt eljárásrend alapján a fenntartó részére be kell jelenteni.

IV. Az ellátásban részesiilő személyek egymás közötti, valamint hozzátartozóikkal való
kapcsolattartásának szabályai

[V. I. Az ellátottak egymás közötti kapcsolattartásának szabályai
A Lakóotthon lakóinak egymás közötti kapcsolatainak vonatkozásában alapelv. hogy az
eLálottak alanvető jouainak tiszteletben tartása mcI lett. indokolalan korlátozások nélkül,
szabadon iarthatnak kapcsolatot lakótársaikkal. Az ellátotiak egymás, különösen a Uázirendben
is meghatározott jogainak. valamint az ábalános etikai és viselkedési normák tiszteletben
rartáa in cl Icit. lényeges korlátozások nélkül. szabadon tarrharják a kapcsoatot lakótársai kk a -

Az egvntás közöti i kapcsolattartás során azonban be kell tarlani a ‚.11. Az eyüttélés zabályai’’
című részaen leirtakat.
A lakószoba az ott élők intim szféráia. amit minden esetben—tiszteletben kelt tartani. A
lakászobákba belépni csak az ott élők előzetes engedélye után lehet. A közbségi életet
betölyásolá egyéni igényeket egveztetni kell a lakótársakkal.

IV. 2. A lakók és hozzátartozóik, ]tuatóik kapcsolattartásának szabályai
Az ellátási igénybe vevőnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartására, rokonok, lárogalók
t( )ga lá sára -

lv. 3. A látoatás

A Lakóoitlionban a látogatási idő naponta 9.00 — I 9 GO—ig tart, de rendkívüli esetekben — a



műszakvezetővel történt egyeztetés után — ettől cl lehet ténn. 1900 óra után, illetve 9.00 óra
előtt látogató csak az intézményvezető előzetes engedélyével, indokolt esetben tartózkodhat az
intézményben. Indokolt esetnek minősül a haldokló ellátott, a korlátozó intézkedés alá vont

ellátást igénybe vevő kérés alapján történő meglátogatása.

A látogató magatartásával nem zavarhatja a Lakóotthon belső életét, a Házirend II. fejezetének

„Az együttélés szabályai” című részében leírtakat he kell tartania a látogatónak.
A lakók a látogatókat a látogatási idő alatta Lakóotthonban:

a társalgóban
- lakrészükben a szohatársaikat nem zavarva,
- az udvaron, parkban fogadhatják.

19:00 óra után (p1. vidékről történő látogatás, vagy egyéb indokolt esetben) a Lakóotthonhan
látogató a segítő engedélyével tarlózkodhat.
Orvosi vizsgálat idojén. étkezési Idő alatt a látogatók részére a társalgó biztosít várakozási
lehetőséget.
Az orvos javaslatára (p1. járvány esetén) a látogatás korlátozható. illetve szüneteltethető.
A Iáicgató a [akóot(hon mindennapi szokásos életét nem zavarhatja, az ellátottak magánéletét
köteles tiszteletben tartaniA látogatók fogadása során figyelemmel kell lenni a Lakóotthonhan
élő más személyek nyugalmára.

Éjszaka az épületben idegen nem tartózkodhat. a Lakóotthonban dolgozó segítő joga és
kötelessége, hogy a vendégeket felkérje a távozásra, kivéve, ha a telephelyvezető, illetve
intézményvezetö azt előzetesen engedélyezte.

A látogatók a látogatás kezdetekor és hefejezésekor kötelesek érkezésüket, illetve távozásukat
az Otthon ápolási-gondozási feladatokat ellátó ügyeletes dolgozójánál jelezni.
Az intézmény dolgozója a látogatás tényét feljegyzi.
Élelmiszer. gyümölcs. üdítőital, tisztá]kodási szerek, veszélyes, vagy sérülés előidézésére nem
alkalmas használati eszközök, rtthanemű behozatala az intézmény területére engedélyezett.

Az élelmiszer, ajándék behozatalát Be kell jelenteni a szakszemévzet részére, tekintettel a
lakóink betegségére, egészségi állapotára. orvos által megállapított diéta betartására.

Élelmiszer hehozatalánál ügyelembe kell vermi a szavatossági időt, az esetlegesen meglévő,

diétára vonatkozó előírásokat.

A krízishelyzetre, korlátozó intézkedések eldöntésére jogosult szakdolgozó a látogatás rendjét
szándékosan és súlyosan megzavaró személyekkel szemben a következő intézkedést teheti a
helyzettől függően:

— figyelmezteti az illetőt és felhívja az érintetett figyelmét, a I-lázirend betartására,

— sikertelen figyelmeztetés után felszólítja az intézményből való távozásra,

— ha a felszólításnak nem tesz eleget, elsősorban a telephelyvezetőt, ezt követően az

intázntényvezetőt, és élet- és vagyonvédelem esetében a rendőri szervet is értesíti.



Az intezmenyvezető meghatározott időtartamra ettitthatja a t.akóotthonba vató betépéstől azt a
látogatót. aki a Házirend szabályait súlyosan megszegi. A Lakóotthon látogatási rendjét
szandekosan és sulyosan megzavaro személy az, aki a másodszori tájékoztatás és
úgyelmezletés ellenére sem tarta be a lálogatási időt, illetve, aki nem tartja be ‚AZEGrCIJÉJJhS
3741Lí’LY11” című fejezetben leírtakat. viselkedésével (hangoskodásával stb.) zavarja a többi
látogatót. a lakók nyugatmát, napirendjét.

A látogatók a látogatási időn kívül etőrc meghirdetett alkalommal tarthatnak kapcsolatot az
ellátást igénybe vevővel. Ilyen atkalmak jellemzően a következők:
- rntézmény, Lakóotthon rendezvényei, valamint
— az Intézmény, a Lakóotlhon működésévet kapcsolatos fórumok

IV. 4. Az ellátottak levelezése
Az ellátottak leveleiket a Lakóotthon címére, saját nevükre kérhetik. A lakók a
magánlevelezéseiket őnáltóan kezelik. szabadon tarthatnak kapesotatot hozzátartozóikkal,
barátaikkal. ismerőseikkel. A levelek megirásában, és az ellátottak nevére érkező levelek
Felolvasásában, értelmezésében, a dolgozók a lakó kérésére segitséget nyújtanak. A levéttitkot
a minden dolgozó köteles megtartani.

IV. 5. Távolsá2i kapcsolattartás

Az intézmény internet hozzáférést biztosít. Saját vagy intézményi gépeken az e-mailezés.
valamint személyes mobiltelefon használata megengedett. A mobiltelefonnal készített videó—
és képfelvételekkel a lakótársak és a dolgozók személyiségi jogait nem sérthetik, közösségi
médiában megjeleníteni a képen szereplő szeméty, vatamint az intézmény fenntartója áttat adott
engedély esetében történhet.
Indokolt esetben a segítő. a terápiástszoeiális munkatársak segítségévet vezetékes tetefonon
használata lehetséges.

V. A Lakóotthonba bevihető személyes használati tárgyak

A jogosult a férőhelyet az intézményvezető kijelölése alapján foglalhatja et. Lakószobáját az

intézmény telephelyvezetője és a Lakóotthon vezető jelöli ki. A Lakóotlhonban az elhelyezési
és raktározási nehézségek miatt csak korlátozott mennyiségben hozhatók be személyes

használati tárgyak.

l-la az ellátást igénybe vevő vagyontárgya vagy értéktárgya a megőrzés szempontjából speciális
feltételeket igényel. a Lakóotthon kötetes segítséget nyújtani az ellátást igény-be vevő részére a
megFelelő elhelyezéshez, itletve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.

A behozott. személyes használatban tartott tárgyak, értékek megőrzésére, megóvására a
Lakóotthon munkatársai fokozott figyelmet fordítanak, az intézményi ellátást igénybe vevőket
is erre ösztönzik. de a Lakóotthon teljes Felelősséget csak az értékmegőrzési szabályoknak
megfelelően leadott tárgyakért, értékekért vállal. A személyes használatban lévő tárgyakért,

eszkőzökért elsősorban tulajdonosuk felel.



V. 1. A Lakóotthonba bevihető tárQyak köre
- teljes körű saját ruházat (Legfeljebb szekrénye befogadóképességéig),
- személyes használati tárgyak körében:

- tisztálkodási szerek ás eszközök,
- főzési ás étkezési edények ás eszközök,

- gyógyászaü segédeszközök.
- emlék és dísztárgyak, kegytárgyak.

- szórakoztató technikai eszközök (tv. rádió. magnó stb.),
- lakószoha herendezési tárgyai (ágy. szekrény, hűtőszekrény),

- kisebb jánrifívek (tricikli, kerékpár),

V. 2. Veszélyeztető táryak köre, ezek birloklásának feltételei, ill. ellenőrzése

Az ellátást igénybe vevő, valamint a Lakóollhonha belépő látogató nem tarthat magánál oyan

tárgyakat. amelyekkel önmaga, illetve mások életéL testi épségét veszélyezteti. Tilos a
Lakóottlion területére behozni és birtokolni a közbiztonságra különösen veszélyes eszközt.

vagy bármely olyan eszközt, amely az intézményben élők testi épségére közvetlenül veszélyt

jelent.

A Lakáotthonhan a közhiztonságra különösen veszélyes eszköznek a következök minősülnek:

- hánninemü fegyver, ütő. vágó, szúró eszköz — kivéve étkezéshez szükséges eszközök —

gázspray stb.

- ismeretlen összetételű ás hatású anyagok. szerek (birtoktása ás használata nem

engedélyezett, kizárólag az intézmény orvosa által kontrollált gyógyszer fogyasztása
engedélyezett)

- robbanóanyagok, pirotecluukai eszközök.

Elektromos háztartási berendezések (pl.: vízforraló, kávéfőző. vasaló. rezsó. mikrohullámú
sütő. hütőszekiény sib.) csak a kijelölt helyen használhatók. ezek veszélyesnek minősülnek.
Ezeknek a berendezéseknek az érintésvádelmi szabványoknak meg kell felelniük. Az
ellátotinak. illetve törvényes képviselőjének gondoskodnia kell arról, hogy elektromos
berendezései mindigjó müszaki állapotban legyenek. ás azokat rendeltetésszerüen Használja.

Az intézmény vezetője évente több alkalommal ellenőriztetheti az elektromos eszközök

műszaki állapotát. Amennyiben az ellenőrzéskor, illetve egyéb körülmények alapján
nyilvánvalóvá válik, hogy az eszköz tűzveszélyes. illewe érintésvédeimi szempontból nem
megfelelő. sz ellátott a használati tárgyat nem tarthatja magánál.

A Lakóotthonba nem hozható be és nem használható elektromos hőtermelő berendezés. Tűz
és robbanásveszélyes anyag (pI.: benzin, gázpalaek, spirituszfőző stb.) nem tárolható
lakószobában.
Ezen szabályok hetartásáért az erre kijelölt munkatársak (segítők) felelnek.



VI. Xi érék és vagyoninegőrzésre á(vett tárgvaI átvételének ás kiadásának szabályai

Az érték— ás \L1g\:oi1n1eg[ii7é5rc átvett tárgyakról tételes felsorolás alapjan az arra kijelölt
szeivielv elismer\ é:iv készít .i\ Lakóotthon esik a szabálvzaiban meghatJrozotl. valamint az
intáznléi,\ vezető áltat óvahagvott értéktárgyak megőrzéséért ás biztonságos elhelvezeséért

vállal felelősséget. A lakoknak atadtt ás a lakok saját maguk által vasárott értékeiért a
Lakóotthon felelősséget nem vállal

Az cl látott;ik pénz— ás ártékkezelése belső szahályzathan foglaltak szerint történik Az ellátást
igénybe vevőtől átvett készpénzt elsősorban az ellátást igénybe vevo, illetve törvényes
képviselőjének mc itatalmazasa szerint a Lakóotthomihan vagy pénzintézetben kell megőrizni.
A megőrzésre át nem adott pénzért. értéktárgyért a Lakootthon felelősséget nem vállal. azok

elvesztése esetén a Llóottllonnal szemben kárigény nem tánnsziható.

Á cselekvokcpesscgchen a vagyoni ügyeit érmntőcn vagy teljesen korlátozott szen]ély esetében
a gyámhatóság döntésében meghatározott összeghatár felett a pénzt hitelintézetnél nyitott
gyámhatósági fennLrLsos betétben, forint folyószámlán vagy devizaszámlán (a továbbiakban
együtt: hetét) kell elhelyezni.

A Lakóotthonban az ellátott személy készpénzének kezelése — saját vagy törvényes
képviselőjének írásbeli nyilatkozata szerint — személyes nyilvántartású letét formájában
történhet, személyenként maximum 100.000 forint összegben. A letétben elhelyezett készpénz
elsősorban it személyes szükségletek (úgymint intézményi ellátást meghaladó mennyiségű vagy

nünöségű élelmezés, ruházat, textília. használati vagy hereudezési tárgy, szolgáLtatás)
kielégítéét szolgálja. A felsoroltakon kívüL személyes szükségletek kielégítését szolgálja még
a személyes Itaszmiálati tárgy (p1. televízió. magnetoion. rádió. hűtőszekrény) ás szolgáltatás tpl.
todrász. kirándulás, kulturális program) isA készpénz kezelését a mindenkor meghizott
köl tópénz kezel (í végzi.

I la az örökös az elhunyt ellátott Lakóotthonhan maradt ingosáuaiért a hagyatéki végzés jogerőre
emelkedését követően nem jelentkezik. az mntézmény\ ezető határidő megjelölésével felszólítja
annak átvéletére, Ha az örökös a kit űző! t határidő elteltéig az ingóságot nem szállítja cl, az
intézmény azt értékesíthoti vagy felhasználliatja.

Á Lakóotthon csak ez őrzésre leadott iárgvakért amelyek értéke maximum 5000.—Ft — vállal
felelősséget. melyről a tiszaugi telephely letéti ‘énzkczelője elísmer\ énvt ad k i. 5000—Ft—nál
magasabb értéket képviselő tmigyak at nem áll módj ában atvenni a Lakóotthonnak őrzés

céljából Az ehsmervényt két tanúnak igazolnia kell. Az őrzésre leadott személyes használati
tárgyak hivatalos időben az elismerveny bemutatása után. bármikor visszakérhetök.

Á Lakóomthon nem korlátozza az ellátotlal a személyes tulajdonát képező tárgyai. illetve
mindennapi használati tárgyai használatáhan. kivéve, ha azok veszélyt jelentenek a
Lakóotthunban élők testi épségére.



VII. Alap- és egyéb szolgáltatások

VII. 1. Ruházattal, textíliával való ellátás
Az ellátott a Lakóottlionban saját ruházatát és textíliáját használja. Ha az ellátott megfelelő

mennyiségű és minőségű saját ruházattal nem rendelkezik, a teljes körű ellátás részeként a
Lakóotthon a alábbiakat biztosítja:
- három váltás feliérnemű és hálóruha,
- évszakokkéni két váltás felsőruházat és utcai cipő,
- a foglalkozlatásban részt vevők részére munkaruha, védőruha, az életkornak megfelelő

sporiruhazat,

- három váltás ágynemü.

A személyi higiéné biztosítása érdekében a Lakóotthon az a’ábbiakat biztosítja:
- három vállás, tisztá]kodást segítő lexiilia.

- tisztálkodáshoz szükséges anyagok. eszközök,
- inkontinens betegek elLátásához szükséges anyagok. eszközök szükség és jogosultság

szerint.

Az ellátott a Lakóatthon álta nyújtott ruházatot nem köteles igénybe venni. azonban saját
ruházatának elhasználódása esetén is csak a fentiekben foglalt ruházati ellátást igényelheti.
Az ettől ehérő mennyiségü és ininőségú ruházatot az ellátott saját költőpénze terhére
megvásárolhatja. A rnházat heszerzését, tisztítását, javítását, a segítő munkatárs támogatásával
végzik. Mosúszert az intézmény biztosítja.
A Lakóotthonban a mosási rendet a közösség előzetesen egyezteti.

Szükség esetén igénybe vehető az intézmény tiszaugi telephelyén működő mosodai
szolgáltatást. téritésmentcscn.
Ha valaki nem kéri a Lakóottbon (saját szervezeti egységén belül megvalósított) e szolgáltatást.
akkor a felmerülő inosási és egyéb költségek nem a Lakóotthont terhelik. A Lakóotthonon
kívüli mosási lehetőségekről az ellátott, törvényes képviselő, hozzátartozó részére kérésre az
Lakóotthon tájékoztatást nyújt. A Lakóotthon területére csak tiszta- higiénikus ruha hozható be.
Nem megfelelő tisztaságú ruha átvételét az ügyeletes gondozó megtagadhatja.

A foglalkoztatás keretében a munka-. és védőruha ellátásról az intézet gondoskodik.
A személyes használatra kiadott ruházat az intézmény tulajdonát képezi, melyet egyéni
nyilvántartó lapon kell az ellátott részére kiadni. Az ellátottak részére kiadott ruházatról leltárt

vezetünk.

VII. 2. Egészsé2üQyi ellátás

Az intézmény a Lakóotthonban élő ellátottak részére biztosítja az egészségügyi

alapszolgáltatást. Az egészségügyi alapszolgáltatás az egészséges életvitellel, az egészség
mcgőrzésével és a betegségek egészségi állapot romlásával kapcsolatos preventív tanácsadást

és az egészséges életvitelt segítő programok szervezését és lebonyolitását foglalja magába.
Az egészségügyi ellátás keretében a Lakóotthon szükség szerint gondoskodik a háziorvosi,

pszichiátriai, fogorvosi szakorvosi ellátásról, illetve kórházi kezelésről. Ennek érdekében a



szállítást a tiszaugi telephely gépkocsijával, illetve betegszállito JarntLí\ cl old1ák meg, sürgős
esetekben mentőt hívnak. Szükség esetén kísérőt biztosítunk.

Á Lakóotthonhan élők rendelési időben igénybe vehetik a tiszaugi telephelyen az altalanos
orvosh és psziehiátriai szakrendelését.
Á háziorvos rendel:

- kedd: 09:00
— 12:00 oraig

— csütörtök: 13:00
— 16:00 óráig

A psziehiáter szakorvos rendel:
— hétfő: 13:00 — I 6:00 óráig

A Lakóoiihoii az euészséuügyi ellátást az alábbiak szerini bizlositia:

- az egészségi állapot folyamatos ellenőrzése.
— egészségügyi alapellátás. az általános or osi cl látás minden nuinkanapon. illetve

szükség esetén azonnal.

— szakorvosi ellátás heti egy alkalommal. illetve szükség szerint azonnal.
- az orvos által rendelt vizsgálatok elvégzése. gvogykezelések. szürések.
- szükség szerinti ápolás.

— szakorvosi ellátáshoz, kórházi kezeléshez való hozzájutás.

Az ellátouak egészségügyi és egyéb jellegű panaszaikat a segitőnek jelzik, aki továbbítja az
ellátást végző orvosnak. (A segítő szükség esetén soron kívül is kérheti az orvos segítségét.) A
szurovizsgalaton való rszvéw1 javasolt minden lakó számára. A szürővizsgálatokra való

eljutást a Lakóoithon biztosítja.

Vii. 3. (;vó2vszereIlátás
A [akóotthon térítésmentesen biztosítja a gyógyszer alaplistáhan szereplő gyógyszeLeeh Az
alapgvógvsier—lista havonta felülvizsgálatra kerül. Az :ntéznény az azonos hatóanyagú
ti\ ogV’Ltt ..k kozul a ILgol eohhnt hiztositi i z <llapg) og z. i—Ii st n t d int sngon a
nő érszobáhai:, illetve az o:wosi szobában megtekinthető.

A listán nem szereplő gyógyszereket, illetve amit neirt az intézet orvosa irt Fel ( 2z ú n.
rendszeres és eseti egyéni gyógyszersziikség]et) Főszahály szerint iérités ellenében vehetik
igénybe.

Az intézmény abban az esetben viseli a rendszeres és eseti egyéni gvógyszerszükséglel teljes
költségét. ha

— az ellátást igénybe vevőnek a személyi térítési díj megflzetése után fennmaradó havi
jövedelme nem haladja meg az ellátott esetében minimálisan b i ziosi tandó kóltőpénz
(5700 Forint, illetve vagyonterhelés esetén X.550 Forint) összegét.

— az ellátást igénybe vevő részére a kőltőpénzt az intézmény biztositja.

Az intézmény részlegesen viseli a rendszeres és eseti egyéni gyógyszerszükséglet költségét, ha
az ellátást igénybe vevőnek a személyi térítési díj megőzetése titán fennmaradó havi (hedelme

2]



meghaladja a szociális vetítési alapnak az Szt. 7!A. *-ának (1) hekezdésében meghatározott

százalékát, azonban ez a jövedelem nem Fedezi az ellátást igénybe vevő egyéni
gyógyszerszükségletánek költségét.

Jövedelemmel nem rendelkezők részére ingyenesen biztosítja az intézmény az összes szükséges

gyógyszert.

VII. 4. Gvóvászati se2édeszköz
Az orvos által feLírt:

- Tcstközeli gyógyászati segédeszközökct (p1. fogpótlás. végtagprotézis, szemüveg,

inkontinencia termékek), térírés ellenében vehetik igénybe. de az intézmény segit a

beszerzésben. Emwk köl[ségét az intézmény akkor viseli. hu erre az ellátott jövedelmi helyzet
alapján nem képes.
- Testtávoli (p1. mankó, járókeret, kereke.szék. szobaWC. stb’) gyógyászati segédeszközt

ingyenesen (az intézmény költségére) vehetik igénybe ellátottjaink.

VII. 5. %Ielltálhi2iénés ellútás
A Lakóotthonban biztosított az ellátonak mentálhigiénés ellátása. A mentálhigiéné ellátás a

pszichés egészség megőrzése, az ellátottak testi-lelki aktivitásának fenntartása, megőrzése

érdekében történik.
Az ellátott korának, egészségi állapotának, képességeinek és egyéni adottságának

figyelembevételével biztosítjuk:

- a személyre szabott bánásmódot.

- a konfliktushelyzetek kialakulásának megelőzése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,

- a szabadidő kulturált eltöltésének feltételeit,

- a szükség szerinti pszichoterápiás foglalkoztatást,
- az ellátottak családi és társadalmi kapcsolatai fenntartásának feltételeit,

- a fejlesztési tervek megvalósítását,

- a hitélet gyakorlásának feltételeit,

- az intézményen belüli kis közösségek. társas kapcsolatok kialakulását és működését.

Formái:
egyéni beszélgetés
kiscsoportos foglalkozás

nagyesoportos foglalkozás
önsegítő csoportok működésének koordinálása

lakóbizottságok működésének segílése

szakköri és szabadidős programok szervezése

tanácsadás. élervitelt javítását segítő programok
pénzkezelés. háztartási ismeretek megalapozása. fejlesztése

intézményen belüli munkavég7és elősegítése

kapcsolattartás elősegítése a szűkebb és tágabb környezettel.



A Lakóottl un ellatottja tagja lehet bármely kulturális ás spurtszcrvezetiiek. ezLet kapcsotatosan
részi vehet ilyen rendezvényeken, versenyeken. A sportversenyekeii tal iészvételhez az

intézmény orvosának hozzájárulása is szükséges.
A Lakóotthonban élő lakók sportolásához hiztosítj ui< a sportszerekct (11i labda, esocsó

s,’ohakerékpár. szánkó).

VII. 6. Fo2Ialkoztatás, mint szol2áltatás
Lakóatthonunk az ellátottak részére — életkoruknak és egeszsegL áliapotuknak megfelelően —

különböző szintil. egymásra épülő f’ogla[kozásokat szervez.
CÚIJLLk:

— az ellátottak tnegévó kéDességeinek szinten tartása és tejlez:ése. továbbá
- az eLátoti meglévő kéDességeire építve. korának. fizikai ás mentális állapotának

megfelelően szociális foglalkoztatást biztosítása,
— a hahilitáció és rehabilitáció, valamint

- a szaadidh Hasznos. tevékenységek elioliése.

Az oithunban élők számára az alábbi munkavégzési célú foglalkuztatásra nyilik leheróség:

Munkaterápia

A munkaterápiában az ellárottak az egyéni fejlesztési teniikben meghatározottak szerint,
életkoruknak. egészségi állapotuknak. képességeiknek megfelelően, a terápiás és
készségfcjleszrő fogtalkozáshoz hasonlóan saiát döntásük alapján vesznek részt.
A munkaterápiában azok az eltátoltak vehetnek részt, akik’ a szakértői vizsgálat szerint nem
alkainnisak szociális foglalkoztatás keretében törlénó inuakavégzésre. A rnunkarerápjára
fordítható idő nem érheti cl a napi 4. ás a heti 20 órát.
A munkaterápiában rendszeresen resztxevo ellátott havonta ditk ‘eneiá[tan mtinkaterápiás
jutalomban részesül. A ininkaterápiás jutalom összegét az inteziriénvvezelo ha\ onta határozza

rrieg.

\ inunkateráp a ás a fej I esztö tbglatkoztatá5 terütetei Lakóotthonnnkhan
- állatgondozás

— ni5vényterme,ztés

— k crtgon dozá s, 1’ irkgon d ozás
— mosodai munka
— takarítás
- konyhai hesegítés
- besegítés az ápolási munkába.

Fejlesztő foglalkoztatás, az ettátottak nnmkavégzésének helye a Szőke Tisza Otthon ás Zöld
Sziget Lakóotthon ‘liszaug.
A munkaterápia és a fejlesztő foglatkoztatás során munka— ás védóruhát az intézmény biztosítja.
A munka ás baiesetvédelmi oktatást szintén inrézménvünk hiztosilja. A munka— ás
batesetvédelmi előírások betartását ás betartatását a segítők végzik.



VII. 7. Étkezés
A Lakóottlion az étkeztelést a bentlakók életkori sajátosságainak, valamint az egészséges
táplálkozás követelményeinek megfelelően biztosítja a vonatkozó jogszabályok
figyelembevételével. Az eHátottak étkezletése keretében napi ötszöri étkezést — ebből legalább
egy alkalommal meleg étek — kell biztosílani, Ha az ellátást igénybe vevő egészségi állapota
indokolja. részére — orvosi vagy dietetikusi javaslatra — speciális étkezési lehetőséget kell
biztosítani (pI.: diéta, gyakoribb étkezés).
Az étlap az étkező/társalgóban elhelyezett hirdetőtáblán megtekinthető.

Az étkeztetés a telephelv központi étkezőjében történő felszolgMássa, önkiszolgálással, a
nővérek segítségével, szükség esetén az eíláwtt szobájába történő szállítással, nővérek,
terápiás/szociális munkatársak, foglalkoztatottak segítségévd történik.
Fia a lakó egészségi állapotánál fogva nem tudja igénybe venni az ebédlőben való étkezést,

ugyanezen időpontokban ápoló vagy gondozó gondoskodik az élelem lakrészbe viteléről. az
étkeztetéshen való segítségnyújtásról.
Az étkezés ideje: - reggeli 07:30

- 08:30
-ebéd 12:15—13:15
-aesora 18:00 — 19:00

I-la a lakó egészségi állapotánál fogva nem tudja igénybe venni az étkezőben való étkezést,
ugyanezen időpontokban a segítő gondoskodik a lakrészbe viteléről, az étkeztetésben való
segitségnyújtásról.

A Lakóotthoii gondoskodik az ápolási igényhez igazodó, a szervezet egészséges működéséhez

szükséges folyadékpódásról.

A főétkezés ideje után érkezők, akik előre bejelentették tévolntaradásukat, az étkezőben
fogyaszthatják el az ételt.

Az étkezés helyéről maradék élelmet, evőeszközöket és tányért elvinni nem lehet,

Főtt és romlandó élelmiszereket kérjük a hütőszekrényhen tárolni.

A közös hűtőben csak névvel és dátummal ellátott élelmiszerek tárolhatók. A hűtők rendjét heti
1 alkalommal a segitő ellenőrzi. A lejárt szavatosságú élelmiszerek eltávolításra kerülnek. A
szobákban — ahol van hütőszekrény — élelmiszer ügy tartható. hogy az élelmiszer
romlandóságának lejárta előtt elfogyasztásra kerüLön.

A hozzátartozók. látogatók ákal hozott élelmiszerek a Lakóotthon által átvizsgálásra nem
kerülnek, de azok fogyasztására. tárolására érvényes, hogy kizárólag hűtőszekrényben való

minimális időn belüli tároMs után kerülhet sor az elfogyasztásra. Az ebből eredő egészségi,
ételmérgezesi, vagy fertőzést következmények miatt a Lakóotthon minden felelősséget kizár.



VII. 8. Tisztálkodás

A t sztál kodási szereket (szappan, I ogkrein . tbgkete. sampon, WC—papír, borotva, borOt\ atiab

a Lakóotthon biztosítja. de az ettől eltérő igénvekei kielégítő tisztálkodási Vagy illatsierekel az
cl :atoti a át koltscgen oldhati a meg.

\z ágviieniüt. amely az int6zma\ tulajdona. szukség szerint. de legalább 2 hetente cserél jiik.
Ellátottjaiuk saját agvne)nűit{et is használhatják.

VII. 9. Fodrászipaii tevékenvsé
[iigveneseii eheto igénybe az alap todrászati cl látás ( borot\álás. haj vágás)

Az ezen telLf i szolgáltarás téritésköteles (ha’ Yestés. dauerolas).

VII. 10. [akltatás

Az elláiollak lakhatásái az alábbi helyiségek szolgúllák:

- nappali és éjszakai tartózkodásra alkalmas 6 db kéiógvas szoba, amelyben egy ellátoilra
biztosított a X ni2 alapterület

- személyi tisztálkodásra alkalmas 2 db tíirdi1szoha ás két itlemhety

— meleg étel készítésére alkalmas konyha

- 12 fő részére alkalmas étkező

- közösségi helyiség.

Minden ellátott köteles hálószobá ját, lakóegységét képességeinek megfelelően rendben tartani,

a Lakóott[ion és társai tulajdonát képező berendezést ás használati tárgyak épségét megóvni.

A [akóotthon vatamennyi ellátottjának megadjuk a keltő segítséget, hogy a nap 24 óráidban
használhassa a közösségi helyiségeket. A lakószohák a pihenés óráiban csak a szohaközösség
számára használatosak. A közösségi helyiségekben lévő elektromos berendezések —

híradáteehnikai berendezések, háztartási gépek sW. -— a biztonságos kezelés, sérülések
elkerülése miatt csak a segítő személyzet feliigvelele medeti basználhaióak.

\ lekószobákban lévő híradásteehnikai berendezések használatakor tekintettel kel lenni a
szohatársakra is. Az ellátottaknak lehetőségük van a lakószobákat saját herendezési. használati
targyai k ka berendezni.

Minden elláiott köteles szobáját képességeinek meglételően rendben tartani. a Lakóotthon és a
társai iulajdonát képező herendezési és hasziálai tárgyak épségét megóvni.

Köteles a közösségi helyiségek tisztaságát megóvni. A Lakóotthon köteles az ellátott korának.
egészségi állapotának megfelelő környezeti h giéniát biztosítani.

\II. II. Szabadidős pro2ramsíervezési toIálIatás

A Limkóol thtm biztosítja t szabadidő kulturált cli öltésének feltételeit, az ellátást igenybe vevő
korának. egészségi állapotának, képességeinek ás egyéni adotiságainak Figyelembevételével az
aktivitást segítő Fizikai tevékenységeket (pI. sporiolási lehetőség hiztosításával), a szellemi és
szorimkoztato tevékenységeket (p1. előadások szervezése), a kulturális tevékenységeket (Pl.
színház—. mozi, múzeumlátogatások, kirándulások. kiállítások stb.).

Ezek önköltsége
— a helépődíjak, a programokon való részvétel díja — elsősorban az ellátottat



terheli.
A Lakóotthon a legközelebb eső egészségügyi szolgáltaláshoz, illetve az intézménnyel
szerződéses jogviszonyban álló szolgáltatóhoz való eljutást biztosítja alapszoígáltatásként. Az
ezt meghaladó igényt egyéni kérelem elbírálása után biztosíthatja az intézmény
elíenszolgál(alás fejében.

VII. 12. Az e2yéni és a közössé2i vallás yakorlásara vonatkozó szabályok
Az intézmény valamennyi ellátott részére biztosítja az egyéni és közösségi vallásgyakorlás
lehetőségét. Az ellátott felekezeti hovatartozásának megfeleíően gyakorolhatja vaílását a
település templomaiban.

VIII. Térítési díj

Az ellátásért térítési díjat kell fizetni, arról az ellátást igénylőt az ellátást megelőzően írásban
tájékoztatni kelL A térítési díjat az igénybe vétel napjától havonként a tárgyhónapot követő

hónap 25. napjáig kell befizetni az intézmény részére. A térítési díjfizetési kötelezettséget az
intézmény által biztosított csekken, vagy az intézmény elszámolási számlájára átutalva lehet
teljesíteni.

A térítési díjat az alábbi személyek kötelesek megfizetni
- az ellátott,
- a gondnokság alatt álló ellátott esetén a törvényes képviselő,
- ha a családi pótlékot az intézmény vezetőjének folyósítják, akkora családi pótlékra jutó

személyi térítési díjat az intézményvezető,

- egyéb esetben a térítési díj fizetésére kötelezett jogosult vagy tartására köteles és képes
személy fizeti meg az intézménynek

Ila a személyi térítési díj az ellátás, szolgáltatás igénybevételét követő 30 napon belül nem
áHapítható meg, a térítési díj megállapítására jogosult térítési díj előleg fizetését kérheti.
A személyi térítési díj megállapításakor intézkedni kell arról, hogy az előleg, illetve az előleg
fizetésének időszakára jutó személyi térítési díj közötti különbözet kiegyenlítése megtörténjen.
Ápolást, gondozást nyújtó intézményi eltátás esetén az ellátást igénybe vevő havi jövedelme,
jelentős pénzvagyona és jelentős ingatlanvagyona vehető figyelembe a személyi térítési díj
megállapításakor. Az intézményvezető ajövedeíem- és vagyonvizsgálatot az Szt. 119/C.* (1)-
(2) bekezdésében rögzítettek alapján végzi cl a 140!B. . figyelembevételéveL
A jelzálogot a külön jogszabály szerint nyilvántartott hátralék erejéig lehet bejegyezni.

VIII. 1. Távollét idejére fizetendő térítési díj
A távolléti napok naptári éves szinten összesitendők, Távollétnek az a nap minősül, amdyen az
ellátott gyógykezelés, szabadság, engedély nélküli eltávozás miatt nem tartózkodik az
intézményben.

A két hónapot me nem haladó távollét idejére fizetendő térítési díj: - a megállapított személyi
térítési díj 20 %- a
A két hónapot marhaladó távollét idejére fhetendő térítési díj:



a. egészségrnTvt intézményben történő kezelésének tartamára a mnegallapitott szeinéti
térítési chj 40 <i—a

h. az a. pont alá nem tartozó esetekben a s,eniélvt téiílési dó 60 %—a.

.\z intézményi iéiímési díjat a Jenntiirtó lárg\ é\ ápriis I. napaig FeIül\ izsgália. Ennek során iz
ellátott korábban megál lapított személyi terítesi díja ;s feláR izsgálátra kerül.

Ha az ellátott, illetve törvényes képviselője a megallapítutt. illetve felülvizsgált személyi térítési
díj összegét \itafla. illetve annak csökkentését vagy etengedését kéri. az mtézményvezetö
crtesitcsének kézhezvétetétál számított 8 napon belül. írásban benyújtott feltebbezéssel élhet az
intézmény tenntartótánál .A fenntartó döntése ellen — annak kézhezvételétől szamitott 30 napon
bel ül

— a birósághoz lehet rordulni .\ bíróság döntéséig a korábbi térítési díjat kel flzetn

Abban i nem kívánt esetben, ha a személyi térilési díj inegüzetésére kötelezett szeniély a
fizetési kötelezetiségének nem tesz eleget. az intézmény vezetője 15 napos határidő
niegjelölésével felszólítja az elmaradt térítési díj befizetésére. A nyilvántartott díjhátralékról az
intézmény vezetője negyedévenként tájékoztatja az intézmény fenntartóját a személyi térítési
díj hátralék behajtásának érdekében.

Ha az ellátott, a törvényes képviselője vagy a Térítési díjat megfizető személy vagyoni,
jövedelmi viszonyai olyan mértékben változtak, hogy a személyi térítési díj megüzetésére
vonatkozó kötelezettségének nem tud eleget tenni, haLadéktalanul, de legfeljebb 15 napon belül
köteles az tntézményvezetőnél rendkívüli jövedelennizsgálat lefolytatását kezdeményezni. l-la
az ellátott, a törvényes képviselője vagy a térítési díjai megfizető személy nem kéri a
jövedeleinvizsgálat lefolytatását, Úgy kelt tekinteni. hogy vagyoni, jövedelmi viszonyai
lehetővé tesztk a térítési díj megfizetését.

VIII 2. Eseti térítési díj

A személyi térítési dii mellen eseti Térítési díj ker ctö a külön jogszabály szerinti alanfeladatok
körébe nem tartozó szociális szolgáltatásokért. alammnt az intézmény ábal szervezeti
szabadidős programokért.

Az alapteladatok körébe nem tartozó szolgáltitásnak minősülnek az üttézmény által szervezett
szabadidős programok (pi. színházlátogatás. kül-, és belföldi üdültetés. mozi. sportmérkőzés.
koncert, kulturális programok). melyek eseti térítési díjkötelesek. A térítési díj mértéke mm
szervezett, rendezett programok önkőltségének tz ára. mely az igénybe vevok között egycnlö
arányban, igénybevételi szerint kerül elosztármm.

Költ ii pénz

Ha az ellátást igénybe vevő jövedelemnwl nem rendelke,ik, akkor személyes szükségleti
fedezésére mm benilakásos intézmény havi költöpénzt biztosít. Költöpénzt kelt biztosítani annak
az cl látottnak is, aki helyett a térítési díjat jövedelem hiányában kizárólag a tartasra köteles ús
képes személy fizeti, illetve a térítési díjat vagyona terhére állapították meg.
A kőltöpémiz havi összege nem ebet kevesebb a tárgyévjantmár l-jén érvényes szociális vetítési
alap legkisebb összegének



- 20%-ánál (ennek mértéke a Házireud elkészítésekor: 5.700 Ft/hó),

- ha a térítési díjat űgy állapították meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-ánál (ennek

mértéke a Házirend elkészítésekor: 8.550 Ft/hó).

Legalább a költőpénz összegére kell kiegészíleni az ellátottnak ezt az összeget el nem érő
jövedelmét. Ha vagyonnal rendelkező ellátottnak költőpénzt állapít meg az intézmény. a

kültőpénz terhelését a térítési díjra vonatkozó szabályok szerint kell elrendelni.

A pénz értékét és jelentőségét felfogni képes. annak kezelésére segítség nélkül is képes
ellátottak önálLó készpénzfelhasználást szükséges ösztönözni. Erre tekintettel a költőpénzt csak
kivételesen indokolt esetben kezelheti az intézmény.

Az ellátott, Vagy törvényes képviselője írásbeli meghatalmazással felkérheti az inézmény e

feladat végzésére köteles dolgozóját, hogy — a pénz és értékkezelési szabályzatáhan
meghatározott elszámolási szabályok alkalmazásával — a költőpénzt kezelje.

A cselekvőképességnek ajövedelemkezelést is érintő részleges korlátozása esetében az ellátott

a bírósági döntésben foglaltaknak megfelelően kezeli jövedelmét.

A költőpénit az ellátott saját személyes szükségletei kielégdésére fordithatja. Személyes
szükséglet lehet az intézményi élelmezést meghaladó meirnyiségü és minőségű élelmiszer, az

intézmény alapszolgáltatásait meghaladó egyéb szolgáltatás, szabadidős program költségei
(kirándulási, üdülési költségek, minőségi ruházat híradásteehnikai berendezés, ékszer,

berendezési tárgy, tagdíjak — érdekképviselet, egyesületek).

IX. Az intézményi jogviszony megszűnése

IX. I. Az intézményi jogviszony megszűnik

- az intézmény jogutód nélküli megszűnésével,

- az ellátást igénybe vevő halálával,

- határozott idejű intézeti elhelyezés esetén a megjelölt időtartam lejártával, kivéve. ha
meghosszabbításra került.

- a megállapodás felmondásával.

IX. 2. Az intézményi joviszonv megszüntetése
Az inkzményvezetö az intézményi jogviszonyt feltnondással megszüntetheti, ha:

- ha az ellátást igénybe vevő és/vagy törvényes képviselője szóban vagy iráshan kéri

(szóbeli kérelmet jegyzőkönyvbe kell fogLalni és üiggetlen tanúkkal igazoltatni); esetükben a
felmondáshoz indoklás nem szükséges.

- ha a jogosult másik intézetbe történő elhelyezése indokolt, vagy további intézményi

elhelyezése nem indokolt,

- az ellátott a Házirend súlyos megsértésének minősíthető, alábbiak szerinti eselekménye

Vagy mulasztása állapítható meg:

ha az ellátott igazolatlanul távol marad
— kivéve amennyiben az ellátott neki fel nem

róható okból marad távol. Erről a (ényről az intézményvezető írásban értesíti a

jogosultat, illetve törvényes képviselőjét.

‘C



• aZ Ltlko 1w los beh)lyásoltságbOl eredti iilcgbotr nkoztato, agresszív viselkedus. vert)alIs

és non\ erbá I is kommunikáció, tett I egesség, bánta! mazás, amely sért L lakótársai . agy a
személyzet ogait. emberi méltóságát. veszclyezteti testi épséüket:

• a Lakót mithon vagy a lakotársak ttmlai donának szándékos és t-cndszcrcs mcgcrtcse
(elltmlaiLloní(ása. áruba bocsátása. rongalasa);

• lvi mások nyugalmát. testi Vagy lelki egészségét. ill. életét veszétveztető magatartást
tanúsit. tovább. ha az ellátott. vagy a dolgozó. vagy az intezrneny sére miiérc a
szahtmlyserrési törvényben, valamint a büntető törvénykönyvhen meghatározott
cselekményt követ ci és ezt hatósági Vagy birosagi határozat jogerősen megállapitia.

• amennyiben az ellátott járvánvügvi veszélvhcLyzethen engedély nélküt elhagyja tiz
intézmény:. ellátot:i jogviszonya :negszüntethető.
az ellátott a törén es képviselője Vagy tt téritési díat megfizető személy térítési díj

ftzetési kötetezettségének akként nem tesz eteget. hogy az ellátott esetében:

• hat hónapon ál lblyammiosan lérítési dij—larlo2ás áll fenn. és
• az a hatodik honap utolsó napján n kéthavi személyi térítési dii összegét

meghaladja, és
• vagyoni, jövedelmi viszonyai lehetővé teszik a térítési díj megfizetését.

Ha a megszüntetéssel ajogosult, illetve törvényes képviselője nem ért egyet, az erre vonatkozó
értesítés kézhezvételétől számított X napon belül a fenntartóhoz fordulhat. A fenniartó
döntésének kézhezvételétőt számított 30 napon belül kérhető a felmondás jogellenességének
bírósági Felülvizsgálata. Ebben az esetben az ellátást változatlan feltételek mellett mindaddig
biztosítani kell, amíg a fenntartó, illetve a bíróság jogerős és végrehajtható határozatot nem hoz,

IX. 3. A ielnioimdási idő
Ha a megállapodásban enől eltérően nem rendelkeznek. Úgy az intézményt jogviszony
Felmondási ideje: 3 hónap.

X. Korlátozó intézkedések

Ha az eilátott magára. vagy másokra — társaira, személyzetre nézve — veszélvezteta nngatartát
ranüsit. korlatozó intézkedés tehető. Az eljárás elsődlegesen a pszichés megnytmgtatás,
gyógyszeres terápia, valamint az intézményen belüli elkülönítés, mozgásban való korlátozás.
vagy ezen eszközök komplex alkalmazása.

A korlátozó intézkedés nem lehet büntetó jellegű. és csak addig tarthat. illetve a helyzethez
igazodóan csak olyan mértékű és jellegű lehet. amely a veszély elhárításához tdtétlenül

szükséges \ kor átozó intézkedés egész idotartama alatt gondoskodni kel I az alI andó
I ügyel ci ről

A korlátozó intézkedés végrehajtása előtt. Halaszthatatlan esetben a végrehajtás alatt vagY azt
követően 3 napon belül a korlátozó intézkedés elrendeléséről és Formájáról, a korlátozó
intézkedé feloldásáról értesíteni kell az ollatoti torvényes képviselőjét, és az ellátottjogi
képviselőt. Részletes szabályait az I . számú melléklet tartalmazza.



XI. Érdekképviselet — jogorvoslat

xl. 1. Érdekképviseleti Fórum
Jogosítványai:

- előzetes vélernényezés; szakmai program, éves munkaterv, Házirend. ellátottjainknak
készült tájékoztatás

- beérkezett panaszok tárgyalása,
- kezdeményezés intézkedésre: panasszal kapcsolatban intézményvezetőnek,
jogszabálysértésre utaló jelek esetén a fenntartónak, vagy más illetékes hatóságnak, szervnek,
- tájékoztatáskérés: ellátottakat érintő kérdésekben, ellátásszervezést érintő kérdésekben

az intézményvezetőnél,

A panasz kivizsgálásáról a Fórum 15 napon belül értesíti a panasztevőt. Ha a jogosult vagy
törvényes képviselője az intézkedéssel nem ért egyet, Vagy a kivizsgálás b napon behil nem

to ‚énik meg, az mtéznlény fenntartójához fordulhat.

Az Érdekképviseleti Fórum Szahályzatát a jelen I-Iázirend 2. számú melléklete tartalmazza.
Az Érdekképviseleti Fórum tagjainak névsora kifüggesztve megtalálható.

XI. 2. Az Érdekképviseleti Fórum feladatköre
- Etőzetesen véletnényezi az intézmény vezetője által készített, az ellátottakkal, valamint

o Lakóouhon belső életével kapcsolatos dokumentumok közül a Szakmai Programot, az Éves
Munkatervet, a 1-lázirendet, ez ellátottak részére készült tájékoztatókat.
- Megtárgyalja a Lakótthonban élők panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megszünésével és az áthelyezéssel kapcsolatos panaszokat — és intézkedést

kezdeményez az intézményvezető felé.
- Tájékoztatást kérhet az intézményvezetőtől az ellátottakar érintő kérdésekben, az ellátás
szervezésével kapcsolatos feladatokban.

Intézkedés niegtételét kezdeményezheti a fenntartó felé, valamint más illetékes
hatóságok. szervek felé, amennyiben az intézmény, otthon működésével kapcsolatos
jogszabálysértésre utaló jeleket észlel.

Az Érdekképviseleti Fórum taEjai
A Lakótthonban az Érdekképviseleti Fórum tagjai:

- választás alapján az ellátottakból 2 Fő
- választás alapján, az eltátottak hozzátartozói, illetve törvényes képviselői közül I Fő
- választás alapján. az intézmény dolgozóinak képviseletében I fő
- kijelölés alapján, az intézményt fenntartó szervezet képviseletében I Fő

Az Érdekképviseleti Fórum tagjainak választására vonatkozó részletes szabályok:

Választás:
A választás a lakógyűlésen történik, az eljátottak összlétszámának 50%-a + 1 Fő
megjelenésével.
A választást megelőzően 5 nappal a jelölőbizottság megkezdi munkáját (3 Fő ellátott).



Je [ö [Ő I istára az a szernúly kerül, akit legalább 4 FŐ je [üt, va [amint vállalja megválasztása esetén

a leladatot

Mcgválas/tou tag az a s,emélv. aki a nwuielentek közül 50% ± I FŐ részéről igen” szavazatot

kap. A zavazatok számlálását a Sza\az tszámlálö l3iznttság végzi (taajai: 3 fó ellatoti). Evente
egyal ka Inni raI az év utolsó Iakógvü I ésén k erii I sor az Érdekképvise:ei i Fórti ii aizj a ill a k
niegerosíteséic, 5Qt ± I fö ‚igen” szavazat alapján.

A választások sikertelensége esetén meg kell ismételni a szavazást Új idöpontban. amikor a

megjelent ellátottak szavazásávai válik határozatképessé a lakógyütés.

Az Érdekképviseleti Fórum a tagjai közül az elsó ülésen nvilr szavazással, egvs7eii
szótöbbséggel elnököt válaszi.

A Fórum évente két alkalommal. illetve szükség szerinti gyakorisággal ülésezik.
Az ülések össehívúsáróI az elnök gondoskodik írásbeli meghívó Formájában
Át ülések időpontjának kitüzésénél az elnök flgvelembe veszi a Fórumhoz benyújtott panaszok
érdemi elbírál ására elő irt határidőt.

Az Érdekképviseleti Fórnm akkor határozatképes, ha tagjainak több minta fele (3 Fő) részt vesz

az ülésen. Az ellátottjogi képviselő a személyes gondoskodást nyújtó szakosított ellátást

biztosító intézményi elhelyezést igénybe vevő, illetve a szolgáltatásban részesülő részére nyújt
Segítséget jogai gyakorlásában, melynek elérhetőségéről az intézmény vezetője tájékoztatja az
ellátottakat

XI. 3. Paitaszio

Panaszt tehet:

- az ellátott, vagy törvenyes képviselője

- hozzátartozó

— ellátott ncvcben: gondnok

- jog képviselő

- egyéb természetes és jogi személy, aki az ieiéz:nény miiködéséhen kifogásolható tényt.
eseményt észlel.

Panasz benyujtható:

- Panaszládába bedobható
- igazgatóhoz

- Érdekképviseleti Fórumhoz

- ellátott jogi képviselöhöz

- knntarióhoz

— iilKólét engedélyezó hatósághoz es egyéb más L i vatalhoz ( P11 Jogok
J3iztosának Hivatala).

A panaszt — az írásban való objektív akadályozottság kivételével, amikor a szóbeli paiizt
jegyzököny be kell Foglalni — írásban kell benyújtani. Az intézményvezető, ill. az ellátott jogi
képviselő segítséget nyújt írásba foglalni annak, aki erre nem képes. és kéri.



Xl. 4. Ellátottjo2i képviselő
Az ellátottjogi képviselő az intézményi jogviszonnyal rendelkező ellátott, ill. törvényes

képviselője részére nyújt segítséget jogai gyakorlásában. Az ellátottjogi képviselő neve és
eléitietősége a faliújságon megtekinthelő.
Az ellátottjogí képviselő feladatai:

- megkeresésre. illetve saját kezdeményezésre tájékoztatást nyújthat az ellátottakat érintö
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kötelezettségeiről és az ellátást igénybe
vevőket érintő jogokról,

- segíti az ellátást igénybe vevőt, törvényes képviselőjét az ellátással kapcsolatos

kérdések, problémák megoldásában. szükség esetén segitséget nyújt az intézmény és az ellátott
között kialakult konfliktus megoldásában.

- segít az ellátást igénybe vevőnek. törvényes képviselőjének panasza

megfogalmazásában. kezdeményezheti annuk kivizsgálását az intézmény vezetőjénél és a
fenntartónál, segitséget nyújt a hatóságokhoz benyújrandó kérelmet beadványok
megfogalmazásában.

- a jogviszony keletkezése és megszönése, továbbá az áthelyezés kivételével eljárbat az
intézményi ellátással kapcsolatosan az intézmény ezetöjénél, fenniartójánál. illetve az arra
hatáskörrel és illetékességgel rendelkező hatóságnál. és ennek során — írásbeli meghatalmazás
alapján — képviselheti az ellátást igénybc vevőt, törvényes képviselőjét,

- az intézmény vezetőjével történt előzetes egyeztetés alapján tájékoztatja a szociális
intézményekben foglalkoztatottakat az ellátottak jogairól, továbbá ezenjogok érvényesüléséről
és a figyelembevételéről a szakmai munka során,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartóná a jogszabálysértő gyakorlat

megszüntetésére,

- észrevételt tehet az intézményben fo’ytatott gondozási munkára vonatkozóan az
intézmény vezetőj énél,

- amennyiben az ellátottak meghatározott körét érintő jogsértés fennállását észlelt
intézkedés niegtételét kezdeményezheti a hatáskörrel és illetékességgel rendelkező hatóságok
felé,

- a korlátozó intézkedésekre, eljárásokra vonatkozó dokumentáeiót megvizsgálhatja.

Az ellátotti jogok képviseletét az Integrált Jogvédeítni Szolgálat láthi cl.

Elérhetőségei:
Levelezési cítn: 1365 Budapest, PL 646.
Telefon: +36/1 9202 - 700
Zöldszám: +36/80/620 - 055
Honlap: \VWW ijsz.hu

Ellátottjogi képviselő: Ladányi Mónika (06-20/4899-605)

XI. 5. Étlaptanács
A Lakóotthonban étlaptanács nűíködik.
Tagjai: I fő lakó (választott), 2 fő, az Érdekképviseleti Fórum ellátotti tagjai. segítő.



ételmezésvezetó, telephelyvczctő Javastatot tehet az étrend sszcutlítasara. összegyűjti az
élel mezésset kapcsolatosan Felmerülő problémákat.

XI. 6. Hozzátartozói értekezlet
Az ellátottak hozzátartozóinak tájékoztatására. az aktuális problémak meg\ Uatasára. é\ente
egyszer hozzátartozói értekezletet tartunk.

Xli. Adat védelem, adatszolgáltatás

Az ellátott kötelessége a hatatyus tóivénveknek tucgte[clő mértékben és tartatomnuit az
ntézménv\ezetőnek. ill. az Mtala megbizott szeméWnek adatot szolgáltatni. és a jogviszony

Fennállása alatt ezen adatokban beköveWezetl változásokról Folyamatosan táiékoztatni az

intázmélfl’\’CZCtőt.

Á szociális ellátás jogosuliságának. és a személy, terítési dij elhírálásálioz a kérelmező

megkeresherő. hogy saját. valamint tartásra kötelezhető hozzátartozó, vagyoni. jövedelmi
viszonyairól nvilarkozzon. ill. azokat igazolja.

Az intézményvezető fetelős az adatok nyilvántartásáért, és biztonságos őrzéseért.
Az ellátott adatait kizárólag ajogszabálvban meghatározott feltételek betartásával. a törvényben
meghatározott szerveknek. és csak igazgatói utasításra lehet kiadni.

Az ellátott. vagy’ törvényes képviselőjének joga van bármikor vagyoni helyzetérőL

egészségügyi állapotáról adatot kapni.

Kecskemét. 2025. Július 31.
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A Házirendet a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság Bács-Kkkun Vármegyei

Kirendeltség Igazgatója BKMK-201-38/2025. iktatószámon hagyta jóvá, ezzel hatályát
vesztette a BKMK-201-17/2025 iktatószámú Háiirend.
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1. számú melléklet

Korlátozó intézkedés elrendelésének és alkalmazásának szabályai

1.
Általános szabályok

II. A szabályzat jogszabályi háttere

A szabályzat megalkotásakor fgycIcmhe vételre került:
- aszociális igazga;ásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (Sztj,

- a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai Feladatairól és
működésük feltételeiröl szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (Szakmai rendele()

- a pszichiátriai betegek intézeti felvételének és az ellátásuk során alkalmazható

korlátozó intézkedések szabályairól 60/2004. (VII. 6.) ESzCsM rendelet,

- az egészségügvröi szóló 1997. évi CLIV. törvény (Eütv.)

1.2. A szabályzat célja

A szabályzat célja, hogy meghaLrozza az intézményben a korlátozó intézkedések

elrendelésének és alkalmazásának részletes szabályait, Így:

- a korlátozó intézkedések elrendelésének szabályait,
- a korlátozó intézkedések egyes formáinak maximális időtartamát,
- a korlátozó intézkedések egyes formái mellé rendelt megflgyelés szabályait,

- a korlátozás feloldásának szabályait,

- a korlátozó intézkedésekkel kapcsolatos értesítési jogokra és kötelezettségekre

vonatkozó szabályokat,

- a panaszjog gyakorlásának részletes szabályait.

1.3. Az intézményvezetö feladata

- biztosítsa a korlátozó intézkedések alkalinazásához szükséges feltételeket,

- gondoskodjon a korlátozó intézkedések elrendelése ideje alatt a korlátozó
intézkedéssel nem érintett ellálotlak védelméről.
- eleget tegyen a tájékoztatási kötelezettségeinek.

1.4. Fogalmak

A szabályza alkalmazásában használandó fogalmak:

eszélyeztető matzatartás: a beteg — mentális zavara következtében — saját vagy mások életére.

testi épségére, egészségére jelentős veszélyt jelenthet, és a kezelés hiánya állapotának további

romlását eredrnényezné. amely az egészségügyröl szóló 1997. évi CLIV. törvény 196. e)
pomja szerinti gyógykezeléssei háritható el, de a megbetegedés jellegére tekintettel a sürgős
intézeti gyógykezelésbe vétel nem indokolt;

közvetlen veszélyeztető maatartás: a beteg — akut mentális zavara következtében — saját vagy
mások életére. testi épségére, egészségére közvetlen és súlyos veszélyt jelent, és az azonnali
kezelés hiánya állapotának további romlásá eredményezné, amely az egészségügyrő[ szóló



I 99. évi LLl\T. tör\’éllv 196. b) pontia szerinti azonnali intczcti g\og\kczc.ésc1 haiitliato

cl:

pszic hiátriai hetg az a beteg. akiaél a ke/elóor\ os a Betegségek Ncmzelközi Osziálvozása X.
Rcvízióia szcuin(i Mentális ús Viselkcdésza\ ar ( F00—F99 I. illetve szándékos onariatom I X60—
XS4) diagnozhat állítia Fel.

A korlátozó intézkedés elrendelésének szabályai

2.1. A korlátozó intézkedések elrendetésének általános szabályai

ha az ellátott személy veszélyeztető, vagy közvetlen veszélyeztető magatartást tanúsít, úgy az
intézménynek a Szakmai rendelet 101/A. (1) bekezdése alapján az (Eütv.) vonatkozó
rendelkezései t kell alkalmaznia.

Korlátozó intézkedés

- alkalmazása csak az ellátott pszichés inegnyugtatásának ntegkísérlését követően
kerülhet sor.

- nem lehet büntető jellegű.

— csak addig alkalmazható. amig a veszélyeztető állapot vagy közvetlen veszclvezteto
állapot tart.
- elrendelése során ás alkalmazásának teljes dötar:ama alatt az emberi métósághoz való
jog nem korlátozharó. a testi épséghez és az egészséghez hiződő jogokat mindenki
köteles tiszteletben (artauL,

— idötartama atalt az ellátott személyi jogai csak annyiban korlátozható, amennyiben
azok gyakorlása meghiúsítja vagy veszélyezteti a korlátozó intézkedés célját,
- alkalmazása előtt az intézkedést végrehajtó kötetes nevét és heosztását az ellátottal
közölni, kivéve. ha ez a körülmények miatt nem lehetséges, ez esetben a tájékoztatást
kizáró körülmények elhárultával a közlést pótolni kell.

2.2. A korlátozó intézkedések

A korlátozó intézkedés az ellátott szabad mozgásban történő korlátozása. farmakoterápia, az
intézményen belüli elkülönítés, vagy ezen eszközök komplex alkalmazása.

A korlátozó intézkedések formái:

— pszt eb ika i korlátozás.

- fizikai korlátozás,

— kémiai vagy biológiai korlátozás.

- egéh korlátozó intézkedés.

2.3. A korlátozó intézkedés elrendelésérc ogostiltak
A korlátozo intézkedés, eljárás alkalmazasának elrendelésére:

— az intézmény orvosa (az intézineny orvosa alatt az ellátott kezelőorvosát kell érteni),
— az orvos elérhetőségének hiányaban az intézményvezető által inűszakonként kijelölt.

a korlátozó intézkedés alkalmazására dönlési joggal rendelkező ápoló jogosnll.



Ebben az esetben az intézmény orvosát és az intézmény vezetőjét haladéktalanul tájékoztatni

kell.

24. A korlátozó intézkedések jellege
A korlátozó inlézkedés az adott helyzethez igazodóan csak olyan jellegű lehet, amely a veszély
elhárításához feltétlenül szükséges.

2.5. A korlátozó intézkedésekkel kapcsolatos tilalmak
Nem chet alkalmazni:

- kínzó.
- kegyetlen,
— embertelen,
- megalázó vagy
- büntető jellegű korlátozó intézkedést.

Az előzőek alapján tilos:
- a bántalmazás.
- a hálós ágy,
- a hálós ágyhoz hasonLó, zárt szerkezetű, ketrecre emlékeztető. rácsos eszköz

alkalmazása.

2.6. A korlátozó intézkedés dokumentálása
A korlátozó intézkedéseket a 6. pont szerint dokumentálni kell.
Az intézkedést elrendelőnek meg kell jelölni azt, Hogy adott korlátozó intézkedés elrendelését,

valamint annak elrendelt időtartarnát mi indokolta.

2.7. A korlátozó intézkedés megválasztása
Az alkalmazott konkrét korlátozó intézkedések rnegválasztásánál (időtartamának és a
korlátozás mértékének meghatározásánál)

- a vonatkozó jogszabályokra,
- a szakma szabályaira és
- az ellátott aktuális állapotára tekintettel kell eljárni.

3.
A korlátozó intézkedés egyes formái mellé rendelt maximális időtartamok

A korlátozó intézkedés egyes formái mellé rendeLt maximális idötartamokat 2. számú melléklet
tartalmazza.

4.
A korlátozó intézkedés egyes fajtái mellé rendelt megügvelós szabályai

4.1. Ellenőrzés
A korlátozó módszerek ás eljárások aikalmazása esetén rendszeresen ellenőrizni kell az ellátott

- állapotát,
- testi szükségleteit.

Az ellenőrzés során he kell tartani a szakmai szabályokat. Az ellenőrzés tényét és eredményét



Fel ke I I j egveztil az cl látottra vonatkozó korlátozó intézkedést elrendelő nyomtatványon.

4.2. Ellenőrzés az egyéb korlátozó intézkedés alatt

Az egycb korlátozó intézkedések alkalmazasának idele alatt az ellátott allapotanak tolytiinitos.
lokozol cl I enözése sztikséges. amel\: magaha logI alja

- tl7ikai.

- bigiénés.

— 1szich kai és

- egyéb szükségletek felmérését és ezeknek az eltátort álapotának megfelelő
kielégítését.

Az ekenőrzés kirered ana is, hoey
— s,ükséges—e a koüátozó intézkedés további Feimtartása, iketve
— szükséges—e az alkalmazott módszer megvál:oztatasa.

4.3. Az ellenőrzés módjának ás gyakoriságának meghatározása
Az ellenőrzés módját ás gyakoriságát az orvos határozza meg ás az erre vonatkozó döntését az
ápolasi doktimentáeióban rögzíti.
Az ellenőrzésI, illetve a felügyeletet ellátó személy haladéktalanul koteles jelezni az orvosnak
az általa észlelt. a korlátozó intézkedések alkalmazása szempontjából jelentős változásokat.
4.4. A korlátozó intézkedés fenntartása szükségességének felülvizsgálata
Amennyiben az egyéb korlátozó intézkedés időtartama az elrendelés(ől számított 16 órát
meghaladja. annak fenntartását az Orvos felülvizsgálja ás indoklással együtt dokumentálja.
Ezt követően az egyéb korlátozó intézkedés fenntartásának szükségességét az orvos ismételten,
legkésőbb 72 óránként Felülvizsgálja, indoklással együtt dokumentálja, illelve az ellátottjogi
képviselőnek jelenti.

Elkülőnités. testi kényszer, rögzítés ás lekőtés esetén a felülvizsgálatot ás ennek dokumentálását
legkésőbb 4 óránként. I í. életévét he nem töltött, valamint várandós személyek esetén
legkésöhh 2 óránként kell elvégezni. (A jelentesi kótelezettségnek az orvos legkésőbb az
elkülönítés. testi kényszer. rögzités és lekötés ehendelését követö ‘72 órnkent. illetve
amenwyihen e korlátozó intézkedések időtartama a 72 órát nem haladja meg. megszüntetesüket
követő 4 oran belül tesz eleget.)

Tartós veszélveztetó magatartást mutató. szabad mozgásukban folyamatosan kodátozott
ellátottaknál a részleg és az intézmény elhagvásának megtagadása ás niegakadálvozása. az
intézmény területén történő mozgás korlátuzáa esetén — ide nem értve az e’őbb említett fizikai
korlátozásokat — a felülvizsgálatot. dokumentáeiót (és jelentést) 16$ óránként keL elvégezni.

5.
A korlátozás feloltlásún2k szibályai

Korlatozn intézkedés kizárólag addig tarthat, amely a veszély elhárításához fel étI enül
szükséges. azaz addig alkalmazható, amíg az elrendel és oka fennáll.



A korlátozó intézkedést meg kell szüntetni akkor, ha azt nem a kezelöorvos, hanem az Orvos

elérihetőségének hiányában a vezető ápoló rendelte cl, de az intézkedést az orvos az intézkedés
meghozatalától számított 16 órán belül a kezelöorvos írásban nem hagyta jóvá.

6.
A korlátozó inlézkedóssel kapcsolatos

értesítési jogokra és kötelezettségtkre vonatkozó szabályok

6.1. Tájékoztatási köteíezettség
Az ellátott tájékoztatása a korlátozó intézkedésről
Az ellátottat szóban tájékoztatni kell a korlátozó intézkedés végrehajtása előtt a korlátozó
intézkedés

- elrendeléséről,
- formájáról,
- feloldásáról.

Az ellátott törvényes képviselőjét tájékoztatni kell a korlátozó intézkedés:

a) elrendeléséről és formájáról
- annak végrehajtása előtt, illetve
- ha az értesítés a korlátozó intézkedés végrehajtása előtt nem Lehetséges. akkor

a végrehajtás alatt Vagy azt követően 3 napon belül; valamint

b) korlátozó intézkedés feloldásáról.
A korlátozó intézkedés feloldásáról történő ájékoztatással egyidejűleg az adatlap másolatát át
kell adni, illetve meg kelt küldeni az ellátottnak, vMamint törvényes képviselőjének.

6.2. Értesítési jogok és kötelezettségek

621. A vezető ápoló értesítési kötelezettsége
Az intézményvezető által műszakonként kijelölt. a korlátozó intézkedés alkalmazására döntési
joggal rendelkező ápoló — amennyiben korlátozó intézkedéseket rendelt el az intézmény orvosa

elérhetőségének hányában — az orvost azonnal értesíti a korlátozó intézkedés, eljárás
alkalmazásáról.
Az orvosnak 2 órán belül jóvá kell hagynia a korlátozó intézkedés elrendelését. Ennek

hiányában a korláwzást haladéktalanul meg kell szüntetni.

6.2.2. Az intézmény orvosa tájékoztatási kötele7ettsége
Az intézmény orvosa tájékoztatja az inté2ményvezctőt az intézményben elrendelt korlátozó

intézkedés, eljárás alkalmazásáról.
Az intézmény orvosajelenti az ellátott jogi képviselőnek annak tényét, hogy

- adott ellátott esetében az elrendelt korlátozó intézkedés időtartama meghaladta a 16

órát. és a legkésőbb 72 óránkénti felülvizsgálatot követően a korátozó intézkedés

fenntartása mellett döntött.

- elkülönítést. testi kényszert, rögzítési és lekötést rendel cl (erről az elkülönítés. testi

kényszer, rögzítés és lekötés elrendelését követö 72 óránként1 illetve amennyiben ezen
korlátozó intézkedések időtartama a 72 órát nem haladja meg, megszüntetésüket



kővető 4 órán belát tesz jelentést),
— a lartós veszélyeztető inagata rtást ImLato, szabad mozgásukban Io Ivarnatosan

korlátoíoti ellátottakiiál a niszleg ‘ís az intézmény elhagyásanak ineutagadását és
egakadá lyozaat. az intézmény terül e:en tórtéiió mozgás korlátozását rendelte cl

(erről jelentést 168 óránként keL el égetni).

6.23. Az intézményvezetó tá:ékoztatási kö:clezettsege
a) Korlatozó intézkedés elrendelésérál az Szi. 94/G. * (1) Az Eürv. I 88. di pontjában
megbatározou betegeket ellátó valamennyi benilakásos intézmény:ben az Eütv. szerinti
veszélyeztető Vagy közvetlen veszélyeztető magatartás tanúsítása esetén a psziehiátriai betegek
jogaira vonatkozó rendelkezések hgvelernhevétete mnetlett az Eütv. 192. —át kell alkalmazni az

* szerinti eltérésekkel.

(2) Az Eütv. 192. *—a alkalmazása során az Eüt\ szerinti kezeiőoros fetada:ait az intézmémiv
orvosa látja cl, valainmnt a korlátozó módszerek. ellárások (a továbbiakban együtt: kor álozó
intezkedés) alkalmazását a külön joszabálvban meghatározott írásos formában kell
dokimniciitálni Az intézmény orvosának elérhetósége hiányában az intézménvvezeto által
müszakonként kijelölt, a korlátozó intézkedes alkalmazására döntési Joggal rendelkező apoló
jogosult az intézkedés elrendelésére, ebben az esetben az intézmény orvosát és az intézmény
vezetőjét a korlátozó intézkedés alkalmazásáról haladéktalanul tájékoztatni kell.
(3) Az intézmény orvosa a korlátozó intézkedés alkalmazásáról tájékoztatja az intézmény
vezetőjét. Az intézményvezető feladata az intézkedéshez szükséges Feltételek, illetve szükség
esetén a többi ellátott védelmének biztositása. A korlátozásról az intézményvezető
haladéktalanul köteles tájékoztatni a törvényes képviselőt és az ellátottjogi képviselőt.
(4) A korlátozó intézkedés alkalmazása ellen az ellátást igénybe vevő Vagy tőrvényes
képviselője panasszal élhet az intézmény fenntartójánál. A panasz kivizsgálásához és a
döntéshez a fenntartó szakértőként psziehiáter szakorvost vesz igénybe.

6.3. A korlátozó intézke(lései. dokamentálása
A korlátozo intézkedésekről szóló dintcseket írásos formában dokumentálni kell.
A doktmmenLálásról gondoskodni kell:

- a korlátozó intézkedés alkalmazása előtt. iketve
— ha a korlátozó intézkedés alkalmazása elotti doktminentálás nem lehetséges. akkor az
intézkedés meg[ételét követően azonnal.

A k )rla(ozó intézkedés során alkalmazandó doknmemi:rmn kötelező tii:-máját
— a Szak mai

rendelet 6. számú nieflélete határozza meg (..ADATLAP korlátozó rendelkezés
elrendeléséhez).
A k vI áh zo intézkedés betéti apon részletesen fel kell tünietn i az intézkedés i dotartanmim alatti:

- megiigyelésekem,
— ál lapntleírást.

A korlátozó i ntézkedésrői kitöltött dokumenttnnoi a gondozási tervhez kell esatolni



7.
A panaszjog gyakorlásának részletes szabályai

7.1 Korlátozó intézkedések elrendelése esetén

- az ellátást igénybe vevő vagy

- törvényes képviselője panass7al élhet.

Az eilátottat és a panasz tételére jogosult személyeket tájékoztatni kel) a panaszboz való

jogukról. kivéve. ha ezt a korlátozó intézkedés aLkalmazását szükségessé tevő körülmények

vagy a beteg áltapota kizárja.

Korlátozó intézkedés, eljárás ellen az ellátást igénybe vevő vagy törvényes képviselője

panasszal fordulhat
- az orvoshoz,
- az intézményvezetőhöz, illetve

- az intézmény fenntartój ához.

7.2. A panasz benyújtása
A panaszt az intézményfenntartónak kell benyújtani.

7.3. A panasz kivizsgálása
A panasz kivizsgálásához és a döntéshez az intézményfenntartónak szakértőként pszichiáter
szakorvost kell igénybe vennie.

A panaszt az intézmény köteles minél hamarabb kivizsgálni, ás a kivizsgálás eredményéről a
beteget, vagy törvényes képviselőjét tizenöt rnun±anapon belül írásban értesíteni.

7.4. A panasz nyilvántartása
A panaszokat nyilván kell tartani és a panasszal, illetve annak kivizsgálásával összefüggő

iratokat 5 évig meg ketl őrizni.



ADA TLAP

Icorlátozó intézkedés e/rejuklésélic;

fa s:enzc/vcs gutidoskodóst nvuj(o 570cm/is iíik:,nénvck szukniai Jcladomnzí/ és
nzúkodésukje/(éte/ciről szó/ó 1/2000. (I. 7.) SCvi’f ;c/u/c/ci 101/1. ‘ (3)

/ckczdésélzczJ

Az ekatott U2VL

SiiIetési idő

Á kor átozó intézkedés kezdetének idÖponija:

cv:..... h na ora perc:.....

A korlátozó intézkedés förmája és leírása:

.4; zikai:

szabad mozgás kor1átozás

tökozot: e]lenőrzé

13; kémiai adása. i,m,. iv.

Az elrendelő neve beosztása: — orvos

- vezető aDok)

t-la nem orvos. akkor az orvosi jóváhagyás időpontja:
h( nap 6 11CR

Az elrendelés rövid indokolasa:

A korLátozó intézkedés ÍNoldása

A korlátozó intézkedés során szolgálatot teJ jesíto egészségügyi. szociális dolgozó(k)
NCvL bcosztas
Neve beosziús
Neve beosztása
Nevc beosztás

Az intézet psziebiáter orvosának tájékoztatása megtörtént:
hó napj ór perc:

További intézkedés: szükséges - nem szükséges

intúirnény\czcTö aláírása iniú,mén\ or’ osanak aláírása



BETÉTLAP

A korlátoz6 intézkedés idá’tarran;u akut végzett e/laks dokumentólásához

Né

Születési idő

Szobaszám

Diagnózis

Terápiás terv elkészítésének időpontja veszélyeztető, illetve közvetlen veszélyeztető állapotra:

I. Az intézkedés elrendelését megelőző állapotváltozás, tünetek feljegyzése:

2. Koriátozás folyamata. eredménye:

Ápolásí diagnózis Ápolasi cél Ápolasi feladatok Apokisi eredmény Alá jrás

3. Eseinénynapló:

Dátum. idő Esemény leírása Aláírás

4. Lezajlott esemény megbeszélésének időpontja, illetve Fenti eseményre készült terápiás terv
módosítása az ellátottal:

5. A korlátozás eredményességének rővid összefoglalása:

6. Ellátottjogi képviselőhöz eljuttatva:

iiitéziiényvezető aláírása iiité7iuény onosának aláírása

“



A korláhzó intézkedés során szolgátatot teljesítő egészségügyi, szociátis dolgozó(k) atáirása:



2. számú melléklet

Az Érdekképviseleti Fórum Szabályzata

1. A szabályzat célja
A szabályzat célja, hogy meghatározza

— az intézményi jogviszonyhan állók, és
- az cllátásra jogosultak

érdekvédelmét szolgáló fórum (a továbbiakban: Érdekképviseleti Fórum) megalakításának ás
tevékenységénck szabályait.

2. A szabályzat hatálya

A s7abály7at személyi hatálya kiteijed a kuntartóra, az intézmánvvezetőre. az Érdekképviseleti

Fórum tagjaiként választható, ílleve kijelölhető szeméLyekre.
A szabályzat ttndelkezései a szociális intézmény székhelyén, illetve telephetyein

inegaíakítandó Érdekképviseleti Fórum megalakítására, illetve tevékenységére kell alkatma7ni.

3. Az Érdekképviseleti Fórum szerepe
Az Érdekképviseleti Fórum szerepe, hogy az intézménnyel jogviszonyban állók

- jogainak.
- érdekeinek érvényesülését elösegitse.

Az intézményi ellátottak jogérvényesülésének elősegitését különösen az alábbi jogokkal

kapcsolatban kell biztosítani:
- az intézmény ellátottakat is érintő szabályzatai (pI.: a Házirend) ne sértsék az

ellátottak jogait.
- az intézmény működése során jogsértés ne történjen az ellátotrak sérelmére,

- az ellátottak személyiségi jogai ne sérüljenek.

Az intézményi ellátoltak érdekei érvényesülésének elősegitését biztositani keU különösen:
- az intézmény belső mőködését szabályozó dokumentumok véeményezése során.
- az ellátottak részéről fe]merülö panaszok mcgtárgvalásakor.

4. Az Érdekképviseleti Fórum megalakítása

4.t. Az Érdekképviseleti Fórum megalakításáért való felelősség

Az Érdekképviseleti Fórum megalakításáról az intézmény fenntartója köteles gondoskodni.

4.2. Az érdekképviseleti fórum létrehozása az intézniény szervezeti struktúrájához

igazodva
Az intézmény különböző telephelyein (Bíbortölgy Otthon Tiszakürt, illetve a Szőke Tisza

Otthon ás Zöld Sziget Lakóotthon Tiszaug, valamint a Fordulópont Lakóotthon



Kunszentiátton) a székbel hU füvget leiiül i ikiidi Éidekképvi ele ti Forum ot kell létieh )Ll1 i.

ami a telephelyen, ás a Lakóottlonokhn éln eUatoilak erdekeinek :K\ iseletét látja cl.

4.3. Az Érdekképviseleti Fórum létrehozása
Az Érdekképviseleti Fórum tagjai választással. ille:ve kijelöléssel kriilnek a Fórumba.
\:;1lzt.tili kell:

— az Lriteziflell\i ellátottak kép\ Iselóit. \a[allliílt

- az elláloltak hozzátartozó. illetve jöivénves képviselői képviseletében eljáró személ) L

— az telephely dolgozóinak képviseletében eljáró személyt.
Ki kell jelölni

- az intézményt Fenntartó szervezet képviselőjét.

4.4. Az Érdekképviseleti Fórum tagjainak száma
Az Érdekképviseleti Fórum tagjainak száma 5 Fő.

A, érdekképvkeleti Fórum öss7etétele tétszám

Az ellátotak közül (\álasz[ással )
2 to

Az ellátottak hozzátartozói. Illetve törvényes képviselői közül
(választással) 1 Fő

Az ia(ézméuy dolgo,óinak képviseletében tj.álasztással)
1

Az intézményt Fenntartó szervezet képviseletében (kijelölés alapján)

Sfő
Osszesen:

4.5. Az Érdekképviseleti Fórum választásának szahályai

• A választást megelőzően 5 nappal u jeIööbizottság megkezdi munkáját (3 Fő ellátott).

• A jelö[öltstára az a személy kerül, akit legalább 10 Fő jelöl, valamint vatlalja

megválasztása esetén a feladatot.

• A \ídasztás 3 lakógyűlésen történik. az cl látottak összlétszámának 50%—a ± I Fo
megjelenésével.

• A szavazatok számlálását a Szavazatszámláló Bizottság végzi (tagjai: 3 FŰ ellátott).

• Megválasztott tag az a személy’, aki a megjelentek közül 50% — I tó részéről .‚igen’
szavazatot kap.

• Évente egy akaIomninal. az év utolsó lakógyűlésém kerül sor az Érdekképviseleti Fórum
tagj ainak megerősítésére, 50” + I 1Y ‚‚igen’’ szavazat al apj án.

• A választások sikertelensége esetén meg kell ismételni a szavazást Új időpontban,
amikor a megj cl eiit cl látottak sza azásával válik határozatképessé a lakógyűlés.



Az Érdekképviseleti Fórum a taai közül az első ülésen nyílt szavazással, egyszerű

szótöbbséggd elnököt választ.
Az Érdekképviseleti Fórumba választás útján bekerülő személyek választásának

megszervezése, lebonyolitásának feladata az intézményvezető feladata.

A kijelöléssel az Érdekképviseleti Fórumba kerülő tag kijelöléséről a fennartó gondoskodik.

A választásról külön jegyzőkönyvet nem kell készíteni.

A fenntartó a kijelölt személy nevérő’ tájékoztatja az intézményvezetőt.

5. Az érdekképviseleti Fórum feladat és hatásköre

5.1. Az Érdekképviseleti Fórum jogosílványai
Az Érdekképviseleti Fórum jogai:

- véleményezési jog,
- döntési/tárgyalási, és kezdeményezési jog,
- lájékoziatás-kérési jog,
- intézkedés-kezdeményezési jog.

5.2. Az Érdekképviseleti Fórum véleruéiiyezési joga

Az Érdekképviseleti Fórum éleményezési joga
- előzetes véleményezési jog.

Az előzetes \é!emcnyezési jog az intézmény vezetője által elkészített, összeállított olyan

dokunwnrumokra terjed ki. mely az intézményi ellátottakkal, valamint az intézmény belső

életével kapcsolatosak.
Az előzetes véleniényczési jog körébe tartozó dokumentumok kü’önösen:

- Szervezeti ás Müködési Szabályzat,
- Egységes Szakmai Program.
- Ilázirendek,
— éves nninkaterv,
- ellátouakra vonatkozó tájékoztatók.

A fent említett szabályzatokat. iiég a tervezés fázisában kell megismertetni, ás véleményeztetni

a föruinmal.

5.3. Döntési/tárgyalási ás kezdeményezési jog

Az intézményi panaszok
A szociális ellátásra jogosult és hozzátartozója, valamint ajogosult jogait ás érdekeit képviselő

társadalmi szervezet a l-Iázirendhen foglaltak szerint panasszal élhet az Érdekképviseleti

Fóromnál.

Az Érdekképviselei FórtLm az alábbi, hozzá benyújtott panaszok esetében dönt:

3 ) 37 intézményi jogviszony megsértése, különösen az ellátott:
- szetnélytségm jogainak, és
— kapcsolaaartásának séreíme esetében;

b) az intézményi jogviszony megsértése az intézmény do’gozói által, különösen a

dolíozó:
— szakmai,
— titoktartási,
- vagyonvédelini kötelezettségének megszegése esetében;



e ) az e [látás körülményeit érintő ki togasok oros túsa érdekében.

Az intézniénvi paiiaszokkal kapcso[ato döntéNliozatal

Az intézinánvi panasz Érdckkéjwseleti Forutiihoz való megérkezését követoen az Erdek
kep\ iseleti Fórum \ezetöic 5 napon belül a kézhez\ éieliőt szám;tott . napra kölees az
Erdekkepviseleti Fórumot összchivni . Azües a tagok kétliarmadának elenlété\
határozatképes. Az Érdekképviseleti Fórum határozatait szavazás alapján. egyszet-ű többséggel
hozza. Bármely tag iiidítványara kötelező a titkos szavazás elrendelése.

A panasz kivizsgálásáról, a megszületett döntésrőL az Érdekképviseleti Fórum írásban érteiti a
[MLIiaszt e

Az értesitéssel párhuzamosan a szukséges intézkedések enyideiu megtéte[é\cl helhívia a
fkz\ellnet a sércletn orvoslásának esetleges nuis tnódára is.
•\ panasztételre jogosultak panaszukkal az intézmény fenntarlójához iordulhaliiak, Fia a panasz
kivizsgálásra jogosult érdekképviseleti fórum:

— h atári dőben nem intézkedett, illetve Fia
- a megtett intézkedéssel, döntésseL nem értenek egyet.

A panasz kivizsgálását követően az Érdekképviseleti Fórum intézkedést kezdeményez. (Az
intézkedés kezdeményezésére vonatkozó szabáLyok megegyeznek a kezdeményezési Jog
címszó alatt meghatározottakkal,)

5.4. Tájékoztatás kérési Jog
Az Érdekképviseleti Fórum tájékoztalást kérhet az iniézményvezetőtől

- az c[[átottakat érintő kérdésekben.
- az ellátás megszervezésével kapcsolatban.

Az Frdekképviseicti Fórum táiékoutatást csak a feladatköréhez kőzvetlenü kapesolódóan
kérhet.

A tijékoztaiás kérése tőrénhet:
- zóhan.

— írásban.

A szóbeli tájékoztatás kérés és adás történhet tárgyalás. megbeszélés íormájáhan is.
A tájékoztatás kérésre az intézményvezetónek a kérést követő 10 napon belül. bonyolult
uyeknen az Érdekképviseleti Fórum tájékoztatása mellett 20 napon belül kell inegválazutnia.

5.5. In(é,kedés kezdeményezés

Az Érdekkúpv sel eti Fóroi ir
— a’ ellátottak (illetőleg hozzálarloiójuk
— az intézményi dolgozók, valamint

limntartó érdekében különhözá intézkedéseket kezdeuiényezhct.

Az intezkedés kezdeményezése történhet:
— panasz kivizsgálásához kapesolódóan. illetve



— onállóan, attól függetlenül

Az intézkedések kezdeményezésével kapcsolatos döntéshozatal:

ha a panasz kivizsgálása kapcsán merül fel, akkor az intézkedés kezdeményezése tárgyáhan az

Érdekképviseleti Fórum panasszal együtt dönt.

L-la önálló intézkedés kezdeményezés történik, akkor a kezdeményezésre szóló bejelentés.

javaslat Érdekképviseteti Fórumhoz való megérkezését, illetve tudomásra jutását követően az

Érdekképviseleti Fórum vezetője 5 napon beül összehívja az Érdekképviseleti Fórumot.

Az Érdekképviseleti Fórum ülésén megtárgyalja az adott intézkedési javaslatot. majd

szavazással dönt az intézkedés kezdeményezéséről

A megszületett döntésről az Érdekképviseleti Fórum irásbon értesíti az érintett:

- beutaló önkormányzatot, és/vagy,
- Fenntartó önkormányzatot, és/vagy,

- intézmény ellenőrzését ellátó hatóságot, és/vagy,
- hatáskörrel rendelkező egyéb szervet.

Az értesítés megtételéért az Érdekképviseleti Fórum elnöke felelős.

6. Beszámolás

Az Érdekképviseleti Fórum köteles évente értékelni az elvégzett munkáját, s erről beszámolni

az ellátottak, illetőleg hozzátartozóik, az intézményi dolgozók felé.

(A beszámolóra meg kell hívni a fernnartót, valamint az Országos érdekképviseleti szervezet

képviselőjét is.)

7. Az Érdekképviseleti Fórum működése

7.1. Az Érdekképviseleti Fórum működésére vonatkozó szabályok

Az Érdekképviseleti Fórum általános szabályait e szabályzat. részletes szabályait az intézmény

Házirendje határozza meg.

7.2. Az ülések
Az Érdekképviseleti Fórum szükség szerint tart üléseket, évente azonban legalább 2 ülés

megtartása kötelező.
Az Érdekképviseleti Fórum ülését az elnök (akadályoztatása esetében az elnök helyettesítésére

kijelölt személy) hívja össze és vezeti.

Az Érdekképviseleti Fórum az ülését főszabályként az intézmény székhelyére kell összehívni.

Az ülés összehívása legkésőbb 15 nappal megelőzően, írásos meghívó kiküldésével történik.

7.3. Döntések hozatala

Az Érdekképviseleti Fórum döntéseit az ülésein hozza.

Az Érdekképviseleti Fórum ülésén a tagok szavazati joggal vesznek részt.

A meghívottak közül az állandó meghívott (ak)at tanácskozási jog illeti meg az ülés valamennyi

napirendi pontjához kapcsolódóan.

Az ülés meghatározott napirendi pontjához kapcsolódóan illeti meg tanácskozási jog a

meghívottak közül azt, akit egy-egy napirendi pontra korlátozva hívtak meg (pI.: panaszos).



7.4. Az Érdekképviseleti Fórum ülésének vezetése
Az Eidckképviseleti Fórum ülésének vezetése során ellátandó blaclutclat a HázirciId
ti-taliiitizz:i
A Fórum ülése lehei nytlvanos és zan.
Az Erdekképviselett Fórum elnöke zárt ülést tart. La:

— az érintett (illetőleg hozzátartója) a nvil\anos ülésbe nem egyezik bele. vagy
— egveb ok miatt az érintett személyiségi jogainak védelme azt indokolja.

7.5. A vita és a döntéshozatal módja

‚\ napirendi pont:ai kapcsolatban az etoteresztólwz a Fórum tagjai és a meghívottak kérdést
intézlietnek.

A napirendí pont vitáját az e[ö:erjeszó Foglalja össze. egvúttat reaát az cthangzutt
eszre élelekre.
Az ülésvezető a vita lezárása titán elsőként a modosító, majd az eredeti ja\ ashitot teszi Fel
szavazásra
Az Érdekképviseleti Fórum határozatképesség esetén az ulésén egyszerü szótöbbseggel dönt,
azaz adolt javaslat elFogadásához a jelenlévő lagok több mint a Felének igen szavazala
szükséges.
Az Érdekképviseleti Fórum döntéseit nyílt szavazással, kézfblemeléssel hozza. Az Érdek
képviseleti Fórum a jelenlévő tagok egynegyedének indítványára név szerinti szavazást
rendelhet cl.
A név szerinti szavazás alkalmával az elnök a névsor alapján minden tagot személy szerint
szólit és a kapott választ (igen. nem, lartózkudom) a névsorban rögzíti. A szavazás végén a tag
a nyilatkozatát atáírásával hitelesíti.

7.6. Előterjesztés
Flőlerjesitésnek nünósül az Érdekké1,viselet, Fórum ülésén ismertetett az ülés napirendjéhez
kapcsolódó: tájékoztató, beszamotb. javasit. döntés teflCZCI.

Az elóteijesztés általában írásos, melyet a meghívóval együtt ki ketl kütdeni a tagoknak.
Kiveteles esetben lehetőség van szobeli előteijesztésre is. ha azt az ülés egyszerü szótöbbséggel

cl tögadta

Az cl óterl esuiések tartalmi elemeit a Házirend larlalniazza.

7.7. Döntési javaslat

A döiité. ja’ aslat az irásos előteresztésher. illetve a szóheti elóteriesztésben vagy az elnök
által a vita összefoglalása után megfogalmazott javaslat.
A javaslat részei:

a) a (lóntés szö\ ege,

b) végrehajtást igénylő dontéseknél

— 1 végrehajtásáért felelős személyek neve,

- i végrehajtásának határideje.

Az elnök gondoskodik a döntések nyilvántartásáibI.



7.8. A jegyzőkönyv
Az Érdekképviseleti Fórum üléséről jegyzőkönyvet kell készíteni.
A tárgyalt napirendeknél legalább a tanácskozás lényegét jegyzőkönyvbe kell foglalni.
Ajegyzőkönyvnek tartalmaznia kell a hozott döntést.
Ajegyzőkönyvhöz csatolni kell:

- a meghívót,
- ajelenléti ívet,
- az írásos előleijesztéseket.

A jegyzőkönyvet az elnök, a jcgyzőkönyvvezető, és ha van (nak) a jegyzőkönyv hitclcsítő(k)

írják alá.
A zárt tflésrő külön jegyzököriyvet kell készíteni.
A jegyzőkönyveket naptári évenként — külön a nyílt és a zárt ülés jegyzőkönyveit - külön kell

tárolni.

7.9. Az Érdekképviseleti Fórum tagja
Az Érdekképvisetett Fórum tagjának jogosítványait a I-Iázirend tartalmazza.

s:
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3. számú melléklet

Vizuális Napirend
06:00 — 07:30-ig - Tisztálkodás, öltözködés

e
rcqqeli

-L

a S

07:30 — 08:30-ig - Reggeli

08:30 — 10:00-ig - Csoportos és egyéni foglalkozások

rJj!Q ás irt
Iti’’ iIi

08:00 — 10:00-ig - Munkavégzés

10:00 — 10:30-ig - Tízórai
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10:30-12:15-ig - Csoportos, és egyéni foglalkozások

rozcI%5

-e

q
Id’ ‘)IH rT;, :-- .-i%;II ii

10:30 — 12:15-ig — Munkavégzés

12:15 — 13:15-ig - Ebéd

13:15 — 15:00-ig - Szabadidős foglalkozások, szakkörök

ra;2oas

15:00 — 15:20-ig — Uzsonna

15:20 — 18:00-ig - Szabadprograin

4 4
ra;zoás



18:00 — 19:00-ig - Vacsora

d
Va(:sQíu

19:00 — 22:00-ig - Tisztálkodás, fürdés, készülődés a lefekvéshez

22:00 - Villanyoltás
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