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1. Bevezetd - Az intézmény bemutatisa
Kedves Lakék, Hozzatartozok!

A Hazirend célja, hogy a Fordulopont Lakéotthon Kunszentmarton, 5440 Kunszentmarton,
Vasar ut 9. szam alatti szolgaltatasi helyen (tovabbiakban Lakdotthon) fogyatékkal €16k apolo-
gondozé lakéotthona belsé rendjét, nyugalmat, zavartalan mikodését biztositsa, tartalmazza a
gondozottak jogait és kotelezettségeit. A Hazirend a Lakdotthon életének fontos szervezbje,
alapdokumentuma; eszkoz ahhoz, hogy a Lakoéotthonban az élet csaladias jellegii, békés ¢s
boldog legyen. Ebbdl értesiilhetnek az otthon ny(jtotta szolgaltatasok tartalmarél. Biztositja az
Onok jogainak, érdekeiknek érvényesiilését.

A telephelyen biztositott fogyatékos személyek lakootthona esetében, a szocialis igazgatasrol
és a szocidlis ellatasokrol szolé 1993, évi IIL. térvény (a tovabbiakban; Szt.) €s a személyes
gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és milkédésiik feltételeirdl
sz016 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Szakmai rendelet) 5.§ (3) bekezdésében
megfogalmazott kitelezes alapjan, a kvetkez6k szerint hatarozza meg a hazirend témakérébe
tartozo szabalyokat:

Az intézmény vezetéje: Sebetkané Pokilszky Katalin intézményvezetd
— Az intézmény székhelyének cime: 6000 Kecskemét, Szent Laszld varos 1.
— Az intézmény székhelyének telefonszama: 06/76-507-297
— A telephely cime: 5440, Kunszentmarton, Vasar ut 9.
- A telephely telefonszama: 06/56-328-024
- Az intézmény e-mail cime: platan.iszifabacsplatan. hu
» Sebetkané Pokilszky Katalin intézményvezetd
scbetkane. katalind@bacsplatan.hu

— A telephely e-mail cime: szoketisza.otthon@bacsplatan.hu

Ellatottak kire:

12 féréhellyel enyhe, kzépsilyos értelinileg akadalyozott, valamint mas fogyatckossaggal ¢élo,
allando és folyamatos segitséget igénylo felndttek.

Iranyité szerve: Beliigyminisztérium

Fenntartéja: Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag

Moédszertani feladatokat ellaté szerv: Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet




Ellatasi teriilet: Bacs-Kiskun varmegyce, a féréhely 10 %-ban orszagos

Az intézmény székhelye: Platan Integralt Szocialis Intézmény Bécs-Kiskun Virmegye
6000 Keeskemét, Szent Laszlo varos 1.

Telephelyei:
I. Széke Tisza Otthon ¢s 7.6id Sziget Lakdotthon Tiszaug, 6064 Tiszaug, Radwény 0t 6.
2. Bibortolgy Otthon Tiszakiirt, 5471 Tiszakirt, Rozsa u. 4-6.
3. Forduldpont Lakootthon Kunszentmarton, 5440 Kunszentméarton, Vasar at 9,
4. Csillagfény Otthon Tass, 6098 Tass, Egecsei korut 48,

I. ALTALANOS SZABALYOK

I. 1. Alapelv
A Lakootthon célja, hogy biztonsagos ¢s nyugodt éEletfeltételeket, kicgyensilyozott és
megleleld kereteket, személyre sz0lo apolast és gondozast, ehhez sziikséges szolgaltatasokat
nyujtson minden lako szamara.
Ennck ¢érdekében az intézmény ugy végzi feladatait, hogy az cllatast igénybe vevik szamara
biztositsa az 6ket megilleld alapvetd jogok maradékialan és teljes korii tiszieletben tartdsat,
kiilondsen:

- az clethez, az emberi méltosaghoz,

- atesli épséghez,

- atesti ¢s lelki egészséghez vald jogot.

I. 2. A hazirend célja

A Hazirend célja, hogy bemutassa a Lakootthonban lako 18. ¢letéviiket betoltdtt
fogyatckossaggal €16 személyck — akik allapotuk miatt nem tudnak énmagukrol scgitség nélkil
gondoskodni — életterét, napirendjét, a rendelkezésitkre all6 szolgaltatisokat. Tartalmazza a
rajuk, ¢&s az oket cllatd munkatarsakra, latogatokra vonatkozd szabalyokat. jogokat,
kotelezettségeket. A Lakdotthonnal kapesolatos tudnivalokat, annak cllendrizhetGségét, a lakok
és dolgozOk kapesolatat, a humanus, és demokratikus egyiittélés sziikséges normait, a személyi-
¢és intézményi vagyon védelmét, valamint az érdekképvisclet modjat, czzcel is biztositva az
intézményben ¢lok szamara a nyugodt, békés 1égkort,

A Hazirend tovabbi célja, hogy egyarant védje az egyéni és kozosségi érdekeket,

Ennck érdekében a Hazirend megallapitja

- az egylttélés szabalyait,

- a Lakootthonbdl valé cltdvoras ¢s visszatérés rendjet,
az cllatottak cgymas kozotti, valamint a hozzdatartozokkal valo kapcesolattartas
scabalyait, a Lakootthonba bevihetd személyes hasznalati targyak kiré,

- ar ¢rick- ¢s vagyonmegdrzésre alvett targyak atvetelénck ¢s kiadasanak szabalyait,
a ruhazattal, textilidval, tisztalkodd szerckkel valo ellatas. valamint a ruhazat és a textilia
tisztitasanak ¢s javitasanak rendjct,

- as ntézményi jogviszony megszinésének szabalyait,
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- az egyéni ¢s a kdzdssegi vallasgyakorlasra vonatkozd szabdlyokat,
- a Lakoéotthon alapfeladatit meghaladd programok, szolgaltatasok korét és téritési dijat,
- tovabba egyéb, jogszabaly dltal a Hazirend szabalyozasi korébe tartozo témakdrdket.

L. 3. A Hizirend elfogadasanak szabalyai
Az intézményvezetd koteles a Hézirend tervezetét az Erdekképviseleti Férum szamara

véleményezésre atadni, tovabba az elkésziilt Hazirendet jovahagyas céljabol a fenntartonak
benyujtani. A Hazirendet és annak moédositasait a fenntarté hagyja jova.

I. 4. A Hazirend személyi hatalya
A Hazirend személyi hatalya kiterjed a Forduldépont Lakdotthon Kunszentmarton, 5440
Kunszentmarton, Vasar at 9. szam alatt

- elhelyezett valamennyi elldtottra, (fliggetleniil attél, hogy végleges vagy ideiglenes

Jjellegii elhelyezésben részesiil-e),

- foglalkoztatott alkalmazottakra,

- munkat végzo kiilsd szervek dolgozoira, tovabbé

- alatogatokra és valamennyi, a telephelyen megfordul6 személyre.

L. 5. A Hazirend teriileti hatdlya
A hazirend elbirasait a Forduldopont Lakdotthon Kunszentmarton intézményben, illetve azon

magatartdsi és egyéb szabélyait, melyek értelmezhetdek az Otthonon kiviil is — az intézmény
altal szervezett programok, foglalkozdsok esetében — alkalmazni kell.

L6. A Hazirend betartasanak idobeli hatalya
> az ellatottak és hozzatartozoik, gondnokaik vonatkozasaban az intézményi jogviszony
létrej6ttekor,
» a munkavallaldk esetében a munkaviszony kezdetekor,
» az intézménynél nem munkaviszonyban 1év8 dolgozok vonatkozasaban az intézményi
székhely teriiletére valé belépéskor,

» a latogatok esetében az intézménybe 1épéskor 1ép hatalyba.

L. 7. A Hazirend nyilvanossiga
A nyilvanossagra hozatal modjai:
- Fordulopont Lakodotthon Kunszentmarton intézményben jol lathatdo helyen el kell
helyezni,
- a Hazirend egy példanyat az ellatott, illetve gondnoka részére kiilén kérés esetén at kell
adni,
- azellatottjogi képviseld fogadod helyiségében el kell helyezni.
A Hazirendet annak elkésziilését, valamint modositdsat jovahagyo fenntartdi dontést kovetden
nyilvanossagra kell hozni a fentiek szerint.

L. 8. A Hizirend mddositasra Keriil
- a Hazirend tartalmi elemeit érintd jogszabalyi valtozaskor,
- a Fenntarto vélemeénye, javaslata, dontese,



- a7 cllenérzésre jogosult szervezetek, hatosdgok javaslata, kitelezcse,
- az cllatottak nagyobb csoportja, az Erdckképviseleti Forum, valamint a térvényes képviscelok
16bbségének kérése/javaslata alapjan.

. A7 egyiittélés szabalvai

A Lakootthon valamennyi lakojanak ¢s dolgozojanak cgymashoz vald viszonya a kolesonis
tiszteletre épiil. Elvdrja a k6lesénds tapintatot, udvariassagol, megériést és ésszerl hatarokig a
tolcrancidt. A Kolesinds tisztclet kdvetelménye vonatkozik az intézménnycl barmilyen
formalis, informalis viszonyban 1¢vé személyre is.

Az ellatottak tiszteletben tartjak lakdtarsuk életvitelél, egyéni szokasait, kéréseit, ax
intézményben az altalanos clfogadott emberi normak szerint élnck ¢s betartjak az cgyiittélés
szabalyait,

IL.1. A Lakéotthon napirendje

Az cllatottak cgyiitt¢I¢sének rendjét, a nyugalom megteremtését, az cllatottak ¢és a dolgozok
egylittmikodését napirend szerint szervezziltk. A napirendet vizudlis formaban is biztositjuk
cllatottjainknak (3. szamu mecll¢klet).

NAPIREND - heétfétél péntekig

05:40- Ebresztd

05:40 - 06:20 Tisztalkodas, 6116zkodés

06:25 Indulés az autdbuszhoz — Tiszaug
06:45 Autobusz indulasa

07:30 - 08:00 Reggeli — Tiszaug

08:00 - 10:00 Fejlesz16 foglalkoztalas, drarend szerint
10:00 - 10:30 Tizérai

10:30 - 12:30 Fejles21d foglalkoztatas,

12:15 - 13:15 Ebéd — Tiszaug

13:00 - 16:00 Deélutani szakkorok orarend szerint

13:00, i1l 15:35

Indulds az autébuszhoz
(d¢lutani szakkorok idétartamatdl figgden)

15:00 -15:20 Uzsonna

16:30 - 18:00 Csendes pthend az azt igenylok részére,
szabad program. vacsorakészités

18:00 - 19:00 Vacsora

19:00 - 22:00 Szabad  program, lisztalkodids, lelekvéshez
késailodes

22.00- Villanyoltas, nyugovora térés



NAPIREND - hétvége, iinnepnapok

07:00 - 08:00 Ebresztd, tisztalkodas, oltozkodés

08:00 - 09:00 Reggelikészités, reggelizés

09:00 - 10:00 Szabadprogram, takaritas, szobarend, mosas

10:00 - 10:30 Tizorai

10:30 - 12:00 Takaritas, mosas, elokésziiletek az ebédhez, f6zés

12:00 - 13:00 Ebéd

13:00 - 14:00 Mosogatas, étkezo takaritdsa

14:00 - 17:00 Szabad program, csendes pihend (aki igényli)

15:00 - 15:20 Uzsonna

17:.00 - 18:00 Szabad program, vacsorakészités

18:00 - 19:00 Vacsora

19:00 - 22:00 Szabad program, tisztdlkodas, késziilodés
lefekvéshez

22:00 Nyugovora térés

IL.2. Jogok:

A laké Hazirendben megfogalmazott jogait

- masok érdekeinek sérelme nélkiil,

- sajat és tarsai, illetve az intézmény dolgozéinak egészségének, testi épségének

veszélyeztetése nélkiil, valamint

- masok joggyakorlasianak akadalyozasa nélkiil gyakorolhatja.
Az Intézmény vezetdje, illetve az Intézmény, a Lakootthon dolgozodi nem hozhatnak olyan
dontéseket, intézkedéseket, amelyek sértik az ellatottak e Hazirendben meghatarozott jogait.
Az ellatottakat megilleti személyes adataik védelme, valamint a maganéletiikkel kapcsolatos
titokvédelem. E jogok érvényesiilését az intézmény vezetdje, illetve dolgozdi a szakmai munka
soran érvényre juttatjak.

Az igénybevételi eljaras sordn kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényld
adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza. Az intézményvezetd koteles
biztositani tovabba, hogy az intézményi elhelyezés soran az ellatott egészségi allapotaval,
személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informéaciokrél mas ellatott,
valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast, kiillonds figyelemmel az ellatast
igénybe vevo szocidlis raszorultsaganak tényére.

Az Intézménynek, a Lakootthonnak az ellatottak személyes, valamint egészségiigyi allapotara
vonatkozé adatait gy kell nyilvantartania, hogy azokrdl arra illetéktelen személyek ne
szerezhessenek tudomast. Az érintettek szdmara azonban meg kell adni az adatkezeléssel
kapcsolatosan sziikséges tajékoztatast.

Az ellatottak részére fejlesztési tervet, valamint sziikség esetén apolasi tervet készitiink, mely
egyénre szabottan hatarozza meg a megfelelé fejlesztési-apolasi feladatokat és azok
megvalositisanak modszereit. A fejlesztési terv eredményességének feltétele az ellatott és
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torvényces képviscljénck vagy hozzatartozdjanak aktiv kdzremiikodése. Az cayéni fejlesztési
tervben szerepld feladatok 1smétlddd elmaradasa az cgyéni banasmod megvalosulasanak, a
(ejlesz1ési tervben lelektetet feladatoknak a soron kiviili feliilvizsgalatal vonhaya maga utan,
Az cllatott csalddi ¢lethez vald joga védelmében tilos az cllatott csaladi ¢életével, csaladi
korilmenycivel kapesolatos mindennemii negativ megnyilvanulas, megkiilénbiztetcs.
Av ellatott joga, hogy hozzajusson a jogai gyakorlasdhoz sziikséges informaciokhoz,
tajckoztassak a jogai gyakorlasdhoz sziikséges cljarasokrol.
A tdjckoztatas ¢rdekében minden cllatott ¢s dolgozo szamara clérheté helyen clhelyezésre
keriilnek az Intézmeény nyilvanos dokumentumai:

- a Hazirend,

- az cllatottjogi képviseld clérhetosége, kapesolatfelvétel Iehetdsége.
Az ellitottak az érdekvédelmi jogukat az Erdekvédelmi Forum miikidésének szabalyai szerint
gyakorolhatjak. Az Intézmény biztositja az cllatottak szamara az ¢érdekvédelemhez, valamint a
szabad v¢lemény-nyilvanitashoz val6 alapveté emberi jogot, Az cllatott a véleménynyilvéanitasi
jogaval Ogy élhet, hogy azzal nem sértheti az Intézmény alkalmazotiainak, valamint a 16bbi
cllatottnak a személyiségi jogait, cmberi méltosagat.
Az cllatott joga, hogy az cmberi méltosig tiszteletben tartasaval szabadon véleményt
nyilvanitson, 14jékoztatast kapjon, javaslatot tegyen, kérdést intézzen az Intézmény vezetdihez,
dolgozbihoz, forumaihoz.

Az cllatott joga, hogy a fentick alapjan véleményt nyilvanitson
- a gondozisat végzo apold munkajarol,
az Intézmeény mikodeserol,

fejlesziési és dpolasi lervének dsszeallitasardl,
valamint ezekkel kapesotatban javaslatot tegyen.

A Lakoéotthon a lakék szabad véleménynyilvanitasahoz ,,Panaszladat” biztosit a vélemény
kozléscre. A lakoknak van Ichetdségilik anonim médon is véleményik kdzlésére. A Panaszlada
bontasa heti rendszerességgel torténik, melynck eredménye irasban rogzitésre keriil,

A teljes kori t4)€koztatas jegyeben nem csak az ellatotl, hanem hozzatartozéja, gondnoka vagy
barki nyilvanithat véleményt az intézmény tevékenységérél, az ott folyd munkardl.

Az ellatottak a személyes tulajdonukat képezd targyakat, hasznalati targyaikat altalaban
szabadon hasznalhatjdk azzal, hogy azok masokra veszélyt ne jelentsenck. (A veszélycztetd
targyak korét, czen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellenérzését az ,, A LAKOOTTHONB.
BEFIIETO SZEMELYES HAS/NALATI TARGYAK " V. [ejezet tartalmazza.)

Az intczményvezetd ¢vente legalabb két alkalommal lakagyiilést tart, melyen tajékoztatast ad
a lakok részére az Intezmény mikodésérdl (életérdl, eseményeirdl és a terveirdl). A
lakogyiilésen az cllalottak szabadon elmondhatjak véleményiket ¢s javaslataikat.

11.3. Szandckosan okozott kar megtéritése
Szandekos kdrokozasnak mindsul és kartéritesi lelelosséget von maga utian, ha az intézmény

berendezésct a lako, vagy a latogatd megrongalja.



Az ellatast igénybe vevoknek, hozzatartozoknak, gondnokoknak, latogatoknak és az Intézmény
valamennyi dolgozojanak kotelessége egymas és az intézmény tulajdonat tiszteletben tartani,
védeni és rendeltetésszer(ien hasznalni. A vagyontargyak védelme érdekében a Lakootthon
elhagyasakor a szekrényajtokat, ablakokat (a dolgozni eljaré ellatottaknak szobaik ajtajat)
gondosan be kell zarni.

Az intézmény éplleteiben, valamint a lakotarsak és az intézmeény, a Lakoéotthon hasznalati
targyaiban, az ellatott altal okozott szandékolt és ismételt karokozasért a feleldsségre vonhat6
személy anyagilag felelos. A feleldsségre vonhato személy egyedi megitélésénél a Polgari
Torvénykényvrdl szold 2013, évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) a vétdképtelen személy
karokozasaért vald feleldsség szabalyai szerint — indokolt esetben a hatdsagi vagy birosagi
eljaras keretében hozott jogerds déntés alapjan — kell eljarni. Akinek a belatasi képessége oly
mértékben korlatozott, hogy a karokozassal kapcsolatos magatartasa kovetkezményeit nem
képes felmémi (a tovabbiakban: vétSképtelen), nem felel az éltala okozott kdrért. A
vétbképtelen helyett az felel, aki a jogszabaly alapjan a vétéképtelen gondozojanak mindsil.
Gondozb az is, aki a vét6képtelen személy feliigyeletét a karokozaskor ellatta. Mentesiil a
gondozd a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a nevelés és a feliigyelet ellatasaval kapcsolatban
felrohatosag nem terheli. Tobb gondozo feleldsségére a tobbek kozds karokozasara vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni. Abban a kérdésben, hogy a karokozéaskor az ellatott tudataban volt-
e a cselekményének (azaz belatasi képessége megvolt-¢), az intézmény pszichiatere véleményt
nyilvéanit.

Az otthonban élékkel szemben elvaras, hogy az intézmény altal nyujtott ellatast az intézményi
jogviszony fennallasanak teljes idétartama alatt az altalanos jogi- és szokasnormaknak
megfelelden, a tirsadalmilag elfogadott pozitiv értékrend figyelembevételével, tarsai
nyugalmanak megzavarasa nélkiil vegye igénybe.

Az ellatottak a Lakoéotthon kozds helyiségeit (tarsalgd, fiirddszobak, WC) szabadon
hasznalhatjak. A kozosségi helyiségek funkcidjanak megfeleld hasznalatdban a segité a lakok
részére oly mértékben nyijt segitséget, amennyire az ellatott fizikai, mentalis allapota sajat
vagy a tobbi laké érdekében indokoltta teszi.

A Lakéotthonban él6 ellatott mas lakok altal hasznalt lakdszobaban csak a szobaban lakék
egylittes beleegyezésevel tartézkodhat.

I1.4. Dohdnyzas
A nemdohanyzok védelmérdl és a dohénytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes

szabalyairdl szolo 1999. évi XLIL térvény alapjan a dohdnyzas kizarélag csak az arra kijeldlt
helyeken engedélyezett! A dohanyzohely a Lakootthon teriiletén (a teraszon) megjeldlt teriilet,
amit ,,DOHANYZASRA KIJELOLT HELY” tabla jelez. Az ott elhelyezett hamutarté hasznalata
kotelezd! Az eldiras vonatkozik minden olyan személyre, aki a Lakdotthon teriiletén barmilyen
okbol tartozkodik!

II, 5. Szeszesital-fogyasztas
Szeszesital kis mennyiségben fogyaszthato, de csak akkor, ha az alkoholt fogyasztd magatartasa
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nem zavarja a Lakoéotthon rendjét, a t6bbi lako nyugalmat. Mériéktelen alkoholfogyasztas
esetén — durvasig, agresszio, garazdasag — az Erdekképviseleti Forum, valamint a Lakéotthon
dolgozoi — a 16bbi lako jogainak, nyugalmanak védelme érdekében — a Havirend silyos
megsértése miatt intézkedést kezdeményezhet az intézmény vezetéiénél.

A szeszesital fogyaszidsa szigorian tilos azon lakék esetében, akiknek a haziorvosszakorvos
czt megtiltotta cgészségi, pszichés allapotuk, illetve atkohol fogyasztast kizard gyodgyszerck
szedése miatt.

Az Int¢zmeény dolgozoi és cllatottjai szamara tilos a Lakdotthonban, illetve a Lakdotthonon
kiviili szervezett programokon kabito ¢s boditod szerck fogyasztasa, illetve a Lakootthonban az
ilyen allapotban valé megjelenés és tartozkodas. valamint az ilyen szereknek a Lakodotthonba
térténd bevitele.

IL. 6. Takaritas

Sajat lakoszobajat minden cllatott — allapota szerint — sajat maga tartja rendben ¢s takaritja, a
scgitd ntmutatasa, scgitségnyiytasa mellett. A kozdsségi helyiségeket a kizosen kialakitott
takaritasi rend alapjin az ellatottak koziil kijelolt személy/személyek végzik, szintén a dolgozd
segitségével.

A Lakootthon takaritisahoz sziikséges tisztitd szerck beszerzését, ill. a koltségek fedezését az

intézmeény biztosit)a.
Az cllatott takaritasi, tisztantartasi feladatai:
- lakorészénck rendben tartasa,
- kozos helyiségek takaritasa naponta,
- atisztalkodasi helyiségek takaritasa
- udvar, kert apolasa,
- a Lakootthon eldtu tér dpoldsa
Kérjiik, tegyck Ichetdvé a lakoszobak, szckrénycek, poleok rendjénck idénkénti cllendrzését.

IL. 7. Tiiz- ¢s balesctvédelmi szabdlvok
Az intczményvezetd gondoskodik arrol, hogy a Lakoéotthon dolgozdi ¢s cllatottjai megismerjck

a tliz~ ¢s balesetvédelmi szabalyokat. Ennck ¢rdekében az intézmény megszervezi a rendszeres
oktatdst, annak oktatds tényét naploban rogziti. Az ellatottak az intézményi jogviszony
Iétesitésckor, ezt kovetden évente fegalabb egyszer részesiilnek oktatasban. Az alairasra képes
cllatottak részvetelilket az oktatasi naplo aldirdsaval igazoljak. Az irasképtelen cllatottak
helyett, e 1ény révid feltiintetésével, 2 tann 1gazolja a részvételt.

Az cgyes helyiségekben  kifiiggesztésre kerlilnek az oda vonatkozo specidlis tiiz- ¢s
balesctvédelmi cldirasok.

1I. 8, Hazi kedvencek a Lakoéotthonban
A Lakéotthonban, valamint annak udvaran hazi kedvenccket tartani a szobatdrsakkal,

lakotarsakkal, a segitovel torténd egyeztetést kovetden, az intézmény vezetdjének engedélyével
szabad. A kizegészségligyi szabalyok betartasa. kovetése érdekében idegen. ismeretlen allatok
(pl. koborld macskak, kutyak) bevitele a Lakootthon épliletébe, valamint ctetésiik a Lakootthon
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épiiletének kozvetlen kézelében szigorian tilos!

IL. 9. Konfliktushelyzetek

Konfliktushelyzetek kialakulasa esetén a segitd és a konfliktusban érintett lakok megbeszélik a
felmeriilt problémat. A segitd, a Lakodotthon vezetdjénck javaslatara a telephelyvezeto
valamennyi ellatott érdekeit, személyiségi jogait szem elGtt tartva, az elldtottat masik szobédba
helyezheti at. A valtozasrél és a valtozas okardl minden esetben értesiteni kell az ellatast ellatott
torvényes képviselojét. A lakdszoba megvaltoztatisa nem tartozik a szerzédésmodositas
korébe.

IL. 10. Az ellitottakra vonatkozé magatartasi szabalyok

A Lakootthonban a Hazirendben foglaltak az iranyaddk, az ettdl eltéré eseményeket a
lakokozosséggel szitkséges egyeztetni. Valamennyi ellatott koteles tarsai eés a dolgozok
személyiségi jogait tiszteletben tartani, magatartasaval, hangnemével emberi méltésagaban
nem megsérteni. Az esetleges konfliktusok rendezésében a dolgozok segitséget nyujtanak.

A televizio hasznalata a nap barmely szakaszdban megengedett. Kérjitk azonban, hogy ekdzben
legyenek tekintettel egymasra, és a tobbiek pihenését, vagy egyéb 1d6tdltését ne zavarjak.
Adaszavart, vagy a késziilék mikodésével kapcsolatos egyéb észrevételt kérjiik jelezni a
szolgalatban lévo apolonak.

I1.11. Az intézmény dolgozdira vonatkozo kiilon magatartisi szabalyok

Az intézmény dolgozdja, hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, az drokbefogadott, a
mostoha- és nevelt gyermek, az orokbefogad6-, a mostoha- és a nevelgszillo, testvér az
intézmény ellatottjaival nem létesithet szerelmi, lizleti kapcsolatot. Az ellatottak szaméra
készitett és juttatott javakbdl semmiképpen nem részesiilhet.

Az intézmény, Lakootthon minden alkalmazottjat kéti a hivatali titoktartas. Adatszolgéltatas
csak az adatvédelmi szabalyok betartasaval torténhet.

Minden egyéb, a szocialis munka gyakorlatat meghatarozé fobb szakmai etikai normét a
Szocialis Munka Etikai Kddexe tartalmazza, melyben foglaltak betartisa valamennyi — az
intézménynél kozalkalmazotti jogviszonyban, ill. munkaviszonyban &llo, valamint vallalkozéi
szerzodéssel munkat végzd — dolgozo kotelessége.
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III. Az Otthonbdl valé eltavozas, illetve visszaérkezés rendje

111. 1. Altalanos szabalvok

A lakok személyes szabadsaga a Lakootthon tertiletén nines korlatozva, de az attckinthetd
intézmeényi miikodés érdekében a lakoknak be kell tartaniuk az alabbi szabalyokat, ha az
intézménybdl kimendére, vagy szabadsagra mennck.

111, 2, Az otthonbol valég cltavozas

Valamennyi lakd — cgészségi allapota fliggvényében — az otthonbél szabadon kijarhat.
Szabadsagra a Lakootthon vezetdiének engedélyével mehet — a telephelyvezetd tajckoztatasa
mellett.

A szabadsagra vald utazas feltételei: a meghivas, a gondnoki beleegyczés ¢s az cgészségi
alkalmassag.

A lakoé eltdvozdsa csak akkor tagadhaté meg, ha a jogosult kezelborvosanak szakvéleménye —
a jogosult 6nmagat, vagy masokat veszélyeztetd cgészségi allapota miatt — az cltavozast nem
javasolja, illetve a gondnok nem jarul hozza.

Kimené rendje:

l1¢tkdznap: 16:00 - 18:00
Hétvége. linnepnap: 09:00 - 12:00
14:00 - 18:00

Lehetdség szerint a napirendre tekintettel kell lenni.

III. 3. A kimendre és a szabadsiagra vonatkozo kizis szabalyok
Kimend: az alkalmanként rovid idejii, 24 orat ¢l nem ¢ré Lakootthonon kiviil tartozkodas.
Szabadsag: az alkalmanként 24 orat eleré vagy meghaladé Lakéotthonon kiviili —

gyogykezelés, engedéllyel 16r1énd tavollél — tartdzkodas.

A lako, vagy hozzatartozoja, gondnoka koteles eltdvozisi szandékat — azaz azt, hogy nem
kivanja igénybe venni a Lakootthoni cllatast — valamint annak varhato idétartamat clore
bejelenteni (Ichetoleg az cltavozas clott 24 oraval). A bejelentést az intézményvezetd altal
kijelolt személy felé kell megtenni (lakdotthonvezetd, telephelyvezetd).

A lakok nyugalma ¢rdekében a Lakootthon 07:00 ¢s 20.00 ora kozitt hagyhatd cl. Ezen
idéintervallumon kiviil csak nagyon indokolt esetben hagyhato el a Lakdotthon,

A Lakootthon kélcles a lakd clidvorzasal megszervezni oly modon, hogy szamara a (dvollét
idejére a sziikséges gyogyszercket, személyes okmanyokat, sziikség csctén inkontinencia
betélet, ovabba kérésére valtas ruhdzatot biztositani kell,

A tavollet alatt ¢s a visszautazaskor a hozzatartozd, valamint az ellatottat visszakisérd mas
szemely koteles gondoskodni arrél. hogy az ellatott szemeélyi higiénéje, a rendezett ¢&s
évsszaknak megfeleld ruhazata meglelelden bizlositott legyen.



Amennyiben az Otthon lakdja tavolléte soran nem tud, vagy nem akar az clére megbeszélt
idépontra visszatérni, & maga, hozzatartozdja, vagy térvényes képviseldje koteles az intézmény
vezelbjét, vagy az allala megbizott személyt (telephelyvezetdt, a lakootthon vezetdjét, vagy a
segitdt) errdl tajékoztatni.

Indokolatlan tavolmaradasnak mindsiil az eldzetesen be nem jelentett tdvolmaradas, illetéleg,
ha a lako visszaérkezésének akadalyat 24 oran beliil nem jelenti be. Nem mindsiil indokolatlan
tavolmaradasnak, ha a laké neki fel nem rohat6 okbol marad igazolatlanul tavol.

II1. 4. A kimendre vonatkozé kiilin szabalyok
A napi kimendt indokolt esetben a telephelyvezetd, a Lakootthon vezetbje vagy a segitd
korlatozhatja, melyet az 4tadd naploban fel kell tiintetni.

IIL. 5. A szabadsagra vonatkozo kiilén szabalyok
Szabadsag az altalanos szabalyokon tal akkor engedélyezhetd az ellatott szamara, ha biztositott

- amegfelelé lakhatasi hattér (lakas, csalad stb.),

- az apolasi feladatok ellatdsa amennyiben a beteg apolasra szorul,

- meghivas,

- egyeni alkalmassag.
A feltételek megléte esetén a szabadsagot a lakootthonvezeto engedélyezi. A hivatali 1d6n tah
szabadsagkérelmet a segit6é engedélyezi, a lakdotthonvezetdvel tértént egyeztetés utdn.
A szabadsagra bocsatasrol igazolast kell kiallitani, amelyen fel kell tiintetni az eltdvozas napjat,
valamint a visszaérkezés pontos id6pontjat. Amennyiben az ellatott a megadott idépontban nem
tér vissza a Lakootthonba, és ezt nem jelezte, indokolatlan tavollétnek mindésiil.
A szabadsag tényét a szolgalatban levé segito bejegyzi az atadonaploba.
Harminc napon tili egybefiiggd szabadsag csak az intézményvezetOvel torténd eldzetes
megegyezés alapjan lehetséges.
A szabadsagra eltavozott lakonak az elGzetesen bejelentett idopontban vagy azeldtt, a
lakotarsak zavarasa nélkiil kell visszatérnie.
Az ellatott a visszaérkezését koteles bejelenteni a szolgdlatban 1évd segitdnek, aki a
visszaérkezés tényét az atadonaploba bejegyzi.

IIL. 6. Bejelentés, engedély nélkiili eltivozas

Ha az ellatott engedély vagy bejelentés nélkiil eltavozott a Lakéotthonbél, illetve oda a szamara
el6irt iddpontban nem tért vissza, a milszakvezeto megkisérli felkutatni tartézkodasi helyét.
Amennyiben az eltiint lakd cselekvoképesseégét korlatozé gondnoksag alatt all, vagy kora,
betegsége, mentalis &llapota azt megkivdnja, és az intézményvezetd minden elvarhatd
intézkedést megtett az ellatott felkutatasa érdekében, ugy haladéktalanul, de legkésébb 24 6rén
beliil meg kell keresni az illetékes rendéri szervet az eltiint ellatott felkutatasa érdekében.

Az ellatott bejelentés nélkili eltiinését — ha a varhato idoponthoz képest 12 éraja nem érkezett
vissza — a rendkiviili eseményekkel kapcsolatos intézkedésekrol és a jelentés rendjérdl szolo
belso intézményi szabalyzatban foglalt eljarasrend alapjan a fenntarté részére be kell jelenteni.
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IV. Az ellitasban részesiilé személyek egymas kozotti, valamint hozzitartozéikkal vald
kapcsolattartasanak szabalvai

1V, 1. Az ellatottak egvmas kozotti kapesolattartisanak szabalyai
A Lakootthon lakéinak egymas kozotti kapesolatai vonatkozasiaban alapelv, hogy az ellitottak

alapvetd jogainak tiszteletben tartdsa melled, indokolatlan korlitozdsok nélkiil, szabadon
tarthatnak kapcsolatot lakétarsaikkal. Az ellatottak cgymas — kiilondsen a Hazirendben is
meghatarozott — jogainak, valamint az altalanos ctikai ¢s visclkedési normak tisztcletben tartasa
mellett. lényeges korlatoziasok nélkil. szabadon tarthatjak a kapcsolatot lakotarsaikkal. Az
cgymas kozotti kapesolattartas soran azonban be kell tartani a ,I1. Az cgyiittélés szabalyai”
cimil részben leirtakat,

A lakoszoba az ott ¢lok intim szféraja, amit minden csctben tiszteletben kell tartani. A
lakdszobikba belépni csak az ott ¢lok clézetes engedélye utin Ichet. A kozdsségi életet
befolydsolo egyéni igényeket egyertetni kell a lakdtarsakkal.

1V. 2. A lakdk és hozzatartozdik, latogatoik kapcsolattartasanak szabalyai
Az elldtast igénybe vevének joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok, latogatok
togadasara.

IV, 3. A latogatas
A Lakoéotthonban a latogatasi idé naponta 9.00 — 19.00-ig tart, dc rendkiviili csctckben — a
miiszakvezetdvel tortént egyeztetés utan — cttél ¢l Iehet témi. 19.00 ora utan, illetve 9.00 ora

el6tt latogato csak az intézmeényvezeld el6zetes engedélyével, indokolt esetben tartozkodhat az
intczményben. Indokolt esctnck mindsiil a haldoklo cllatott. a korlatozo intézkedés ala vont
cllatast igénybe vevo kérés alapjan térténd meglatogatasa.

A lalogaté magatartasaval nem zavarhatja a Lakootthon belsd ¢letél. a Hazirend 1. fejezetének
WAz egyiittelés szabalyai™ eimi részben leirtakat be kell tartania.
A lakok a latogatokat a latogatasi id6 alait a Lakdotthonban:

- atarsalgdban

- lakrésziikben a szobatarsaikat nem zavarva,

- az udvaron, parkban fogadhatjdk.

19:00 ¢ra utan (pl. vidékrol torténd latogatas, vagy cgycb indokolt esetben) a Lakdotthonban
latogatd a segitd engedélyével tartozkodhat.

Orvosi vizsgalal idcjén, ¢tkezési idd alatt a latogatok részére a tarsalgd bizlosit varakozasi
lehetdséget.

Az orvos javaslatara (pl. jarvany esetén) a latogatas korlatoshato, illetve sziineteltethetd.

A latogatd a Lakootthon nundemnapi szokasos ¢letét nem zavarhatja, az cllatottak maganéletét
tiszteletben koteles tartani. A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni a Lakootthonban
€16 mas személyek nyugalmara.



Ejszaka az épiiletben idegen nem tartézkodhat, a Lakéotthonban dolgozd segitd joga és
kotelessége, hogy a vendégeket felkérje a tavozasra, kivéve, ha a telephelyvezetd, illetve
intézményvezeld elozetesen engedélyezte.

A latogatok a latogatas kezdetekor és befejezésekor kotelesek érkezéstiket, illetve tavozasukat
az Otthon apolasi-gondozasi feladatokat ellaté ligyeletes dolgozojanal jelezni.

Az intézmény dolgozoja a latogatas tényét feljegyzi.

Elelmiszer, gylimdlcs, iiditgital, tisztalkodasi szerek, veszélyes, vagy sériilés eléidézésére nem
alkalmas hasznélati eszkdzok, ruhanemii behozatala az intézmény teriiletére engedélyezett.

Az élelmiszer, ajandék behozatalat be kell jelenteni a szakszemélyzet részére, tekintettel a
lakéink betegségére, egészségi allapotdra, orvos altal megallapitott diéta betartasara.

Elelmiszer behozataldnal figyelembe kell venni a szavatossagi idot, az esetlegesen meglévé,
diétara vonatkozo elbirasokat.

A krizishelyzetre, korlatozo intézkedések eldontésére jogosuit szakdolgozo a latogatas rendjét
szandékosan és silyosan megzavar6 személyekkel szemben a kovetkezd intézkedést teheti a
helyzettd] fiiggden:

- figyelmezteti az illet6t és felhivja az érintetett figyelmét, a hazirend betartasara,

- sikertelen figyelmeztetés utan felszolitja az intézménybél valo tavozasra,

- ha a felszblitasnak nem tesz eleget,

- elsdsorban a telephelyvezetdt,

- ezt kovetden az intézményvezetdt, és

- élet- és vagyonvédelem esetében a rendéri szervet is értesiti.

Az intézményvezet meghatarozott idétartamra eltilthatja a Lakdotthonba vald belépéstol azt a
latogatot, aki a Hazirend szabalyait sulyosan megszegi. A Lakootthon latogatasi rendjét
szandékosan és sulyosan megzavaré személy az, aki a mdisodszori tjékoztatis é&s
figyelmeztetés cllenére sem tartja be a latogatasi idot, illetve, aki nem tartja be ,, 4Z EGYUTTELES
SZABALYA!” cimil fejezetben leirtakat, viselkedésével (hangoskodasaval stb.) zavarja a tdbbi
latogatot, a lakok nyugalmat, napirendjét.

A latogatok a latogatasi idon kiviil is — elore meghirdetett alkalmakkor — kapcsolatot tarthatnak
az ellatast igénybe vevovel. Ilyen alkalmak jellemzden a kvetkezOk:

- Intézmény, Lakdotthon rendezvényei, valamint

- az Intézmény, a Lakéotthon mitkodésével kapcsolatos forumok.

IV. 4. Az elldtottak levelezése

Az ellatottak leveleiket a Lakdotthon cimére, sajat neviikre kérhetik. A hivatalos levelek
érkezésérdl a gondnokot értesitik. A lakdk a magénlevelezéseiket dnalldan kezelik, szabadon
tarthatnak kapcsolatot hozzatartozoikkal, barataikkal, ismeréseikkel. A levelek megirasaban, és
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az cllatottak nevére érkezo levelek telolvasasaban, értelmezéseben, a dolgozok a lakéd kérésére
scgitsCget nyujtanak. A leveltitkot minden dolgozo kiteles megtartani.

IV, 5, Tivolsavi kapcsolattartis
Az intézmeny internet hozzaterést biztosit, sajat vagy intézményi gépeken az e-mailezés,

valamint a szemelyes mobiltelefon haszndlata megengedett. A mobiltelefonnal készitett video-
¢s képfelvételekkel a lakotarsak és a dolgozok személyiségi jogait nem sérthetik, kozdsségi
médiaban megjeleniteni a képen szerepld, valamint az intézmény fenntartoja dltal adott
engedély eseleben tortenhet.

Indokolt csctben a segitd, a terdpias munkatarsak/szocidlis munkatarsak segitségével vezetékes
telefonon hasznalata Ichetscges.

V. A Lakootthonba bevihett személyes hasznilati targyak

A jogosult a férohelyet az intézményvezeto kijeldlése alapjan foglalhatja cl. Lakészobajat az
intézmény telephelyvezetaje ¢s a lakootthon vezetdje jeloli ki. A Lakootthonba az clhclyczési
és rakidrozasi nehézségek miatt csak korlatozoit mennyiségben hozhatok be személyes
hasznalati targyak. Ha az cllatast igénybe vevd vagyontargya vagy Cértcktargya a megbrzés
szempontjabol specidlis feltételeket igényel, a Lakootthon koteles segitséget nydjtani az cllatast
tgénybe vevd részére a megleleld elhelyezéshez, illetve annak igénybevéieléhez vagy
cléréséhez.

A behozotl, személyes hasznalatban tartott targyak, értekek megérzésére, megdviasira a
Lakootthon munkatarsai fokozott figyclmet forditanak, az intézményi cllatast igénybe vevoket
1s crre Osztonzik, de a Lakootthon teljes feleltsséget csak az értékmegérzési szabalyoknak
meglelelden leadott targyakeért, ériékekért vallal. A személyes hasznalatban 1évé targyakeért,
eszkozokert elsésorban tulajdonosuk felel,

V. 1. A Lakootthonba bevihet6 targyak kore
- tcljes korii sajat ruhdzat (legfeljebb szckrénye befogaddképességeig),
- személyes haszndlati targyak korében:

- tisztdlkodasi szerek és eszkdzok,

- [Gz€si és étkerési edények és eszkdzok.

- gyogyaszati scgédeszkozok,

- emlék és disztargyak, kegytargyak,
- szorakoztatd technikai eszkozok (v, radio, magné stb.),
- lakdszoba berendezési targyai (agy, szekrény, hitdszekrény),
- kisebb jarmiivek (tricikli, ker¢kpar).

V. 2. Veszélvezteto targyak kire, ezek birtoklasinak feltételei, ill. ellendrzése
Az ellatast 1igénybe vevd, valamint a Lakdotthonba belépd latogatd nem tarthat maganal olyan

targyakat. amelyekkel onmaga, illetve mdsok ¢letél, testi épségét veszélyezteli. Tilos a
Lakootthon teriiletére behozni és birtokolni a kozbiztonsdgra kiléndsen veszélyes cszkozt,
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vagy barmely olyan eszkdzt, amely az intézményben ¢lék testi épségére kozvetlentll veszélyt
jelent.

A Lakoéotthonban a kdzbiztonsagra kiilonosen veszélyes eszkdznek a kovetkezok mindsiilnek:

- barminemi fegyver, iit6-, vagsd-, szardeszkoz, gazspray (kivéve étkezéshez sziikséges
eszkdzok)

- ismeretlen Osszetételil és hatasi anyagok, szerek (birtoklasa és hasznilata nem
engedélyezett, kizarolag az intézmény orvosa altal kontrolldlt gydgyszer fogyasztasa
engedélyezett)

- robbandanyagok, pirotechnikai eszk6zok.

Elektromos haztartasi berendezés (pl.: vizforrald, kaveéfozo, vasald, rezsé, mikrohullamu siito,
hiitészekrény stb.) csak a kijelolt helyen hasznalhato, ezek veszélyesnek mindsiilnek, Ezek a
berendezések az érintésvédelmi szabvanyoknak meg kell, hogy feleljenek. Az ellatottnak,
illetve torvényes képviseldjének gondoskodnia kell arrol, hogy elektromos berendezései mindig
jO miiszaki allapotban legyenek, s azokat rendeltetésszeriien hasznalja.

Az intézmény vezetéje évente tobb alkalommal cllendriztetheti az elektronikus eszkdzdk
muszaki allapotat, Amennyiben az ellendrzéskor, illetve egyéb koriilmények alapjan
nyilvanvalova valik, hogy az eszkdz tizveszélyes, illetve érintésvédelmi szempontbol nem
megfeleld, az cllatott a hasznalati targyat nem tarthatja magéanal.

A Lakéotthonba nem hozhaté be és nem hasznalhaté elektromos hdtermeld berendezés. Tiiz-
és robbanasveszélyes anyag (pl.: benzin, gazpalack, spirituszf6zd stb.) nem tarolhatd
lakészobaban,

Ezen szabalyok betartasaért az erre kijelolt munkatarsak (segitok) felelne

VL. Az érték és vagyonmegorzésre dtvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai

Az érték- és vagyonmeglrzésre atvett targyakrol tételes felsorolds alapjan az arra kijeldlt
személy elismervényt készit. A Lakéotthon csak a szabalyzatban meghatarozott, valamint az
intézményvezetd altal jovahagyott értéktargyak megdrzéséért és biztonsdgos elhelyezéséért
vallal felelosséget. A lakoknak atadott és a lakok sajat maguk altal vasarolt értékeiért a
Lakootthon felel6sséget nem vallal.

Az ellatottak pénz- ¢és értékkezelése belso szabalyzatban foglaltak szerint térténik. Az ellatast
igénybe vevdtdl atvett keszpénzt elsdsorban az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes
képviseldjének meghatalmazasa szerint a Lakdotthonban vagy pénzintézetben kell megorizni.
A meg0rzésre at nem adott pénzért, értéktargyért a Lakootthon feleldsséget nem vallal, azok
elvesztése esetén a Lakootthonnal szemben karigény nem tamaszthato.

A cselekvbképességében a vagyoni iigyeit érintéen vagy teljesen korlatozott személy esetében,
a gyamhatosag dontésében meghatarozott dsszeghatar felett a pénzt hitelintézetnél nyitoft
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gyamhatosagi tenntartasos betétben, forint folyoszamlan vagy devizaszamlan (a tovdbbiakban
cgyiitt: betet) kell elhelyezni.

A Lakootthonban az cllatott személy késypénrzének kezelése sajat vagy torvénycs
kepviselojének irasbeli nyilatkozata szerint — szemdélyes nyilvantartast letét formajaban
orténhet, személyenként maximum 100.000 forint 6sszegben. A letétben elhelyezett készpénz
clsdsorban a személyes sziikségletek (gymint intézményi cllatast meghaladd mennyiségii vagy
minoscgu clelmezés, ruhdzat, textilia, hasznalati vagy berendezési targy, szolgaltatas)
kielégitésél szolgalja. A felsoroltakon kivil szemelyes sziikségletek kielégitését szolgalja még
a szemelyes hasznalati targy (pl. televizid, magnetofon, radid, hiitdszekrény) ¢s szolgaltatas (pl.
fodrasz, kirindulas, kulturalis program) is. A készpénz kezelését a mindenkor megbizott
koltdpénz-kezeld végzi,

L1a az 6rokos az clhunyt ellatott Lakootthonban maradt ingosagaicrt a hagyatéki végzés jogerdre
emelkedését kdvetden nem jelentkezik. az intézményvezel6 hatiridé megjel6lésével felszolitja
annak atvételére. Ha az orokos a kitlizott hatarido clteltéig az ingdésagot nem szallitja ¢l, az
intézmeény azt crtckesithett vagy felhasznalhatja.

A Lakootthon csak az orzésre lcadott targyakért— amclyck értéke a maximum 5000.-Ft-ot ¢éri cl
— villal felelosséget, melyrol a Szoke Tisza Otthon ¢s Z6ld Sziget Lakootthon Tiszaug, 6064
Tiszaug, Radwdny 0t 6. szadm alatti telephely (lovabbiakban tiszaugi telephely) letéti
pénzkczeldje clismervényt ad ki, 5000-Ft-ndl magasabb ¢értéket képvisclé targyakat a
Lakootthonnak nem all modjaban dtvenni 6rzés céljabol. Az clismervényt két tantinak igazolnia
kell. Az Orzésre leadott személyes haszndlati targyak hivatalos idoben az elismervény
bemutatasa utan, barmikor visszakérhetoek.

A Lakootthon nem korlatozza az cllatottat a személyes tulajdonat képezé targyai, illetve
mindennapi hasznalati tdrgyai hasznalataban, kivéve, ha azok veszélyt jelentenek a
Lakootthenban ¢18k testi ¢pségére.

VIIL. Alap- és egyéb szolgaltatisok

VII. 1. Ruhazattal, textiliaval valé ellatas

Az cllatott a Lakootthonban sajat ruhdzatat ¢s textihdjat hasznalja. 1a az cllatott megfelels
mennyiségll €s minodségi sajat ruhdzattal nem rendelkezik, a teljes korli ellatas részeként a
Lakootthon az alabbiakat bixtositja:

- harom valtas fehérnemu ¢s haloruha,

- évszakokként két valtas felsoruhizat és uteai cipo,

- a foglalkoztatdsban részivevok részere munkarvuha, védéruha, az ¢letkornak

megfelelo sportruhazat,
- hdrom valtas agynemii.

A szemdlyi higiene biztositasa ¢rdekeben a Lakootthon az aldbbiakat biztositja:



- harom valtas, tisztalkodast segitd textilia,

- tisztalkodashoz sziikséges anyagok, eszkdzok,

- inkontinens betegek ellatasdhoz sziikséges anyagok, eszkdzOk sziikség és
jogosultsag szerint.

Az ellatott a Lakéotthon &ltal nyujtott ruhazatot nem koteles igénybe venni, azonban sajat
ruhazatinak elhaszndlodasa esetén is csak a fentiekben foglalt ruhdzati ellatast igényelheti.

Az ettdl eltéré mennyiségli és mindségii ruhazatot az ellatott sajat koltépénze terhére
megvasarolhatja, A ruhazat beszerzését, tisztitasat, javitasat, a segitd munkatars tdmogatasaval
végzik. Mososzert az intézmény biztositja.

A lakootthonban a mosasi rendet a kézosség eldzetesen egyezteti.

Sziikség esetén téritésmentesen igénybe veheté az intézmény tiszaugi telephelyén miikédo
mosodai szolgaltatast.

Ha wvalaki nem kéri a Lakootthon (sajat szervezeti egységén beliill megvalositott) e
szolgaltatasat, akkor a felmeriil6 mosasi és egyéb koltségek nem a Lakdotthont terhelik. A
Lakootthonon kiviihi mosasi lehetoségekr6l az ellitott, a térvényes képviseld, a hozzatartozo
kérésre a Lakootthon tajékoztatast nyhjt. A Lakdotthon teriiletere csak tiszta- higiénikus ruha
hozhaté be. Nem megfeleld tisztasagd ruha atvételét az iigyeletes gondozo megtagadhatja.

A foglalkoztatas keretében a munka-, és véddruha ellatasrdl az intézet gondoskodik.

A személyes hasznalatra kiadott ruhdzat az intézmény tulajdonat képezi, melyet egyéni
nyilvantarto lapon kell az ellatott részére kiadni. Az ellatottak részére kiadott ruhdzatrdl leltart
vezetiink.

VIL 2. Egészségiigyi ellatas
Ha az ellatott betegsége miatt apolasra, gyogykezelésre szorul, ellatasa soran megilletik az

egészségligyrdl szolo 1997, évi CLIV. torvény betegek jogait szabalyozoé 1. ,,A betegek jogai
és kotelezettségei” elnevezésu fejezetben foglalt rendelkezések.

Az intézmény a Lakoéotthonban ¢é16 ellatottak részére biztositja az egészségligyi
alapszolgaltatast. Az egészségligyi alapszolgiltatds az egészséges életvitellel, az egészség
megorzésével és a betegségek kovetkeztében az egészségi allapot romlasaval kapcsolatos
preventiv tanacsadast és az egészséges életvitelt segitd programok szervezését és lebonyolitasat
foglalja magaba. Az egészségligy ellatas keretében a Lakootthon sziikség szerint gondoskodik
a haziorvosi, pszichiatriai, fogorvosi és sziikség szerinti szakorvosi ellatasrél, illetve korhazi
kezelésrdl. Ennek érdekében a szallitast a tiszaugi telephely gépkocsijaval, illetve betegszallité
jarmiivel oldjak meg, siirgés esetekben mentdt hivnak. Sziikség esetén kisérét biztositunk.

A lakootthonban él6k rendelési idében igénybe vehetik a tiszaugi telephelyen az altalanos
orvosi és pszichiatriai szakrendelést.
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A haziorvos rendel:

- kedd 09:00 — 12:00 ordaig

- cslitortok: 13:00 — 16:00 draig
A pszichiater szakorvos rendel:

- héfs 13:00 - 16:00 ordig

A Lakootthon az cgészsegiigyi ellatast az aliabbiak szerint biztositja:

- az egészségi allapot folyamatos ellendrzése,

- cgeszségligyi alapellatas, az dltalanos orvosi cllatas minden munkanapon, illetve
sziikséyg csctén azonnal,

- szakorvosi elldtas heti egy alkalommal. illetve sziikség szerint azonnal,

- az orvos altal rendelt vizsgalatok clvégzése, gyogykezelesek, szlirésck,

- sziiks¢g szerinti apolas,

- szakorvosi ellatashoz, korhazi kezelésher vald hozzajuias.

Az cllatottak cgészscgiigyl ¢és egyéb jellegl panaszaikat a scgitonek jelzik, aki tovabbitja az
ellatast végzo orvosnak. (A segitd sziikség esetén soron kiviil is kérheti az orvos segitségét.) A
szirfvizsgalaton valo részvétel javasolt minden lakéd szdmara. A sziirdvizsgalatokra valo
cljutast a Lakdotthon biztositja.

VIL 3. Gyogyszerellatas
A Lakootthon téritésmentesen biztositja a gydgyszer alaplistaban szerepld gyogyszereket. Az

alapgyégyszer-lista havonta feltlvizsgalatra keriil. Az intézmény az azonos hatéanyagi
gyogyszerck koziil a legolesébbat biztositja. Az alapgydgyszer-lista a faligjsagon. a
niverszobaban, illctve az orvosi szobaban megtckinthetd.

A listan nem szerepld gyogyszercket, illetve amit nem az intézet orvosa irt fel (dn. rendszeres
és eseti egyéni gyogyszersziikséglet), foszabaly szerint térités cllenében vehetik igénybe.
Az intézmény abban az esetben viseli a rendszeres és eseli egyéni gyogyszerszitkséglet teljes
kiltségét, ha
- az cllatast igénybe vevinek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradd
havi jovedelme nem haladja meg az ellatott esetében minimalisan biztositando
koltopénz (5.700 forint, illetve vagyonterhelés esetén 8.550 forint) 6sszegét.
- az cllatast igénybe vevd részére a kdltopénzt az intézmény biztositja,

Az intczmény részlegesen viseli a rendszeres s eseti cgyéni gyogyszersziikséglet koliscget. ha
az cllatast igénybe vevéonek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi jovedelme
meghaladja a szocidlis vetitést alapnak az Szt 117/A. §-anak (1) bekezdésében meghatarozott
szazalckat, azonban ¢z a jovedelem nem  fedezi az clldtast igénybe vevd  cpyéni
gyogyszerszitksegletének koltsegct.

lovedelemmel nem rendelkezdk részére ingyenesen biztositja az intézmény az ¢sszes sziikséges
2yogyszert,



VIl 4. Gyogyaszati segédeszkoz
Az orvos altal felirt:

- Testkozeli gyogyaszati segédeszkézoket (pl. fogpotlas, veégtagprotézis, szemiiveg,
inkontinencia termékek) térités ellenében vehetik igénybe, de az intézmény segit a
beszerzésben. Ennek koltségét az intézmény akkor viseli, ha erre az ellatott jGvedelmi
helyzete alapjan nem képes.

- Testtavoli (pl. manko, jarékeret, kerekesszék, szoba WC, stb,) gyogyéaszati
segédeszkozt ingyenesen {(az intézmeény koltségére) vehetik igénybe ellatottjaink.

VII. 5. Mentalhigiénés ellatas
A Lakootthonban biztositott az ellatottak mentalhigiénés ellatasa. A mentalhigiénés ellatas a
pszichés egészség meglrzése, az ellatottak testi-lelki aktivitdsanak fenntartdsa, megbrzése
érdekében torténik.
A Lakootthon ellatottjai igénybe vehetik a tiszaugi telephelyen a mentalhigiénés ellatast.
Az ellatott koranak, egészségi dllapotanak, képességeinek és egyéni adottsaganak
figyelembevételével biztositjuk:
- aszemélyre szabott banasmodot,
- akonfliktushelyzetek kialakulasanak megeldzése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,
- aszabadidé kulturalt eltdltésének feltételeit,
- sziikség szerint pszichoterapias foglalkoztatast,
- azellatottak csaladi ¢s tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
- afejlesztési tervek megvalositasat,
- a hitélet gyakorlasanak feliételeit,
- az intézményen belili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és
mitkodéseét.

Formai:
- egyéni beszélgetés
- kiscsoportos foglalkozas
- nagycsoportos foglalkozas
- Onsegitd csoportok mitkddésének koordinalasa
- lakobizottsdgok mikddésének segitése
- szakkorok és szabadidos programok szervezése
- tandcsadas, életvitel javitdsat scgitd programok
- pénzkezelés, haztartasi ismeretek megalapozasa, fejlesztése
- intézményen beliili munkavégzés closegitése
- kapcsolattartas elsegitése a sziikebb és tagabb kérnyezettel.

A Lakoéotthonban €18k szamara mindezek a szakmai programok a tiszaugi telephelyen

elérhetdek, tovabba a helyben biztositott szolgaltatasokat is igénybe vehetik (kulturalis,
szabadidos programok).
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A Lakootthon cllatottja tagja Ichet barmely kulturalis ¢és sportszervezetnek, czzel kapesolatosan
részt vehet ilyen rendezvenycken, versenycken. A sportversenycken vald részvételhez az
intézet orvosanak hozzajarulasa is sziikseges,

A Lakootthonban ¢I5 lakok sportolasahoz biztositjuk a sportszercket (pl.: labda, csoeso,
szobakerckpir, szanka).

VI 6. Foglalkoztatds, mint szolgaltatas

Lakootthonunk az cllatottak részére — ¢letkoruknak és cgészségi allapotuknak megfeleloen —
kiilonboz6 szintii, egymasra épiilé foglalkozasokat szervez.

Céljuk:

- az cllatottak meglévo képesséeeinek szinten tartasa ¢s fejlesztése,

- az ellatott meglévd képességeire épitve, koranak, lizikai és mentalis allapotanak
megfeleloen szocidlis foglalkoztatds biztositasa,

- a habilitdcio ¢s rehabilitacio, valamint

- a szabadidd hasznos, tevékeny eltoltese.

Az otthonban ¢lok szamara az alabbi munkavégzési c¢la foglalkoztatasra nyilik Ichetéség:
Munkaterapia:
A munkaterdpidban az cllatottak az cgyéni fejlesztési tervilkben meghatarozottak szerint,
¢letkoruknak, cgészségi  allapotuknak, képességeiknek  megfeleléen, a  terdpias  Gs
keszséglejlesz16 foglalkozashoz hasonldan, sajat doniésiik alapjan vesznek részt.
A munkaterapiaban azok az cllatottak vchetnck részt, akik a szakértdi vizsgalat szerint nem
alkalmasak fejleszto foglalkoztatas keretében torténd munkavégzésre. A munkaterdpidra
fordithato id6é nem érheti el a napi 4, és a heti 20 orat,
A munkaterapiadban rendszeresen résztvevd clldtott havonta differencialtan munkaterapias
Jutalomban részesiil. A munkaterdpids jutalom Osszegét az intézményvezetd havonta hatarozza
meg.
A munkaterapia teriiletei Lakdotthonunkban:

- allatgondozas

- ndvénylermesziés

- kertgondozas, parkgondozas

- mosodai munka

- takaritas

- konyhai besegités

- besegités az dpolasi munkaba.

Fejlesz16 foglalkozlatds:
Fejlesztési jogviszonyban azt a személyt Ichet foglalkoztatni, aki az alabbi feliételeknek
egylittesen meglelel:

- van hatdlyos munka-rehabilitacidt javaslo szakvéleménye vagy
rendelkezik munka- és szervezetpszichologusi javaslattal,

- intézményi jogviszonnyal rendelkezik,

- van egyén foglalkoztatasi terve,



- kompetencidi nem énk cl az 6nalld munkavégzéshez sziikséges
szintet.

A fejlesztési jogviszony fejlesztési szerzodéssel jon létre, amelyet az ellatott, illetve tdrvényes
képviseldje irasban kot a fejleszto foglalkoztatdst nyujté szolgaltatd intézmény vezetdjével.
A foglalkoztatas az cllatott koranak, fizikai és mentalis allapotanak megfeleléen, egyéni
megdllapodas szerint térténik. A megallapodas tartalmazza a tevékenység részletes leirasat, a
fejlesztési jogviszony idGbeosztdsat, az elldtott szindéknyilatkozatat arra nézve, hogy testi €s
szellemi képességeihez mérten, elvarhaté moédon kozremiikddik a fejlesztési jogviszonyban,
valamint a fejlesztési foglalkoztatasi Oradij Osszeget, Az ellatott részére kifizetendd dijazast a
ledolgozott o6raszam ¢és az Orabér adja, melynek minimum Osszege a mindenkori kotelezd
legkisebb orabér 30%-a. A havi dijazas a ténylegesen teljesitett munkavégzéstdl,
munkateljesitménytdl fliigg.
A fejlesztési jogviszonyban a munkaidé nem haladhatja meg a 6 6ra/napot, 30 éra‘hetet, de
lehet6séget biztosit az egyéni terhelhetdségek figyelembevételére azzal, hogy megengedi az
egyenlétlen napi munkabeosztast, vagyis a munkaiddkeret alkalmazasat.

Munka Torvénykdnyve (Mt.) szerinti munkaviszony
Céllja a nyilt munkaerdpiacon torténé munkavallalas elGkészitése. Mt szerinti
munkaviszonyban lehet fejleszté foglalkoztatas keretében foglalkoztatni azt a személyt, aki:

- betdltétte a 16 éves kort,

- nem érte el a ra iranyado oregségi nyugdijkorhatart,

- Szt. 99/B. § (2) szerinti szolgaltatasokra intézményi jogviszonnyal rendelkezik,
- a munkakor betoliéséhez eloirt foglalkozas-egészségiligyi orvosi vizsgalat szerint a
tevékenységre alkalmas,
- egyéni foglalkoztatasi tervvel rendelkezik.
Mt. szerinti foglalkoztatashoz nem kell munka- és szervezetpszichologusi javaslat. A
foglalkoztatas el6tt foglalkozas-egészségligyi orvosi vizsgdlaton kell részt vennie az
érintetteknek, ennek koltségét a foglalkoztato éllja.

A fejlesztd foglalkoztatas Mt. szerinti munkaviszony esetén a munkaid6é nem haladhatja meg a
napi 8 6rat, a heti 40 6rét, de ez a jogviszony is megengedi az egyenldtlen napi munkabeosztast
a havi munkaidékeret terhére.

Ez j6 szolgalatot tesz nemcsak az egyéni terhelhetdség kapesan, hanem a munkafeladat
jellegébdl addddan is, pl. idénymunkak vagy mezdgazdasigi munkik esetén, amikor a
munkaltaté rugalmasabb feltételekkel oszthatja be a munkavallalok munkaidejét.

Fontos tudni, hogy az érintett munkavallalék rendkiviili és tobbmiiszakos munkavégzésre,
iigyeletre, készenlétre nem vehet6k igénybe. Amennyiben a munkavallalok napi munkaideje a
négy és fél orat meghaladja, résziikre legaldbb 30 perc munkakozi sziinetet kell biztositani.

A dijazés/fizetés a Munka Torvénykdnyve szerint torténik, a munkaltatdé ¢s a munkavallalé
kézott munkaszerz6dés jon létre.

Amennyiben az érintett szocialis szolgaltatast vagy ellatdst mar nem vesz igénybe vagy
jogviszonya megsziinik, ezzel egyidejiilcg a munkaviszonya is megszinik.
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Az cllatottak munkavégzésének helye a Szdke Tisza Otthon ¢s Zéld Sziget Lakootthon Tiszaug.

A munkaterapia ¢s a fejlesztd foglalkoztatas sordan munka- és védéruhat az intczmény biztosit.
A munka- ¢s balesctvedelmi oktatast intézményiink biztositja. A munka- és balesetvédelmi
eldirasok betartasat és betartatasat a segiték végzik,

VIL 7. Etkezés

A Lakootthon az étkezietést a bentlakok életkori sajdtossdgainak. valamint az egészséges
taplalkozas  kdvetclményeinck  megfeleléen  biztositia  a  vonatkozd  jogszabalyok
figyelembevételével. Az clldtottak étkeztetése keretében napi 6tszori tkezést — ebbdl legalibb

egy alkalommal meleg ételt — kell biztositani. Ha az ellatast igénybe vevé egészségi allapota
indokolja. részére — orvosi vagy dictctikusi javaslatra — specialis ¢tkezési Iehetséget kell
biztositani (pl.: dicta, gyakoribb ¢tkezés).

Az &tlap az étkez6/tarsalgdban clhelyezett hirdetétablan megtckinthetd.

Hét16l - péntekig a reggelit, a tizérail, az ebédel, az uzsonnat a tiszaugi telephelyen
biztositjuk. A vacsorat, valamint szombaton ¢és vasarnap mindharom f6étkezést, tovabba a
tizorait ¢s az uzsonnat a lakootthoni kozosség akaratinak megfeleléen, a scgité Gtmutatasa
alapjan kozosen keszitik el. Az alapanyagot minden esetben az intézmény biztositja.

Az ¢tkezés adeje: - reggeli 07:30 - 08:30 - Tiszaug
- ebed 11:30 - 13:00 - Tiszaug
- vacsora 18:00 - 19:00 - Kunszentmarton

Ha a laké egészségi allapotanal fogva nem tudja igénybe venni az étkezOben vald étkezést,
ugyanczen idépontokban a segit6é gondoskodik az ¢tel lakrészbe vitelérsl. az étkeztetésben valod
segitségnynjtasrol.

A Lakootthon gondoskodik az apolasi igényhez igazodo, a szervezet cgészséges mitkddéséhez
sziikséges folyadckpotlasrol.

A foctkezes ideje utan érkezék, akik clore bejelentették tavolmaradasukat, az étkezdben
fogyaszthatjak ¢l az ételt.

Az ¢tkezes helyérol maradék ¢lelmet. evdeszkozdket és tanycrt clvinni nem Iehet.

Fott és romlando élelmiszereket kérjiik a hiitoszekrényben tarolni.

A koz0s hiitdben csak nevvel ¢s datummal cllatott ¢lclmiszerck tarolhatok. A hiiték rendjét heti
I atkalommal a segito cllendrzi, a lejart szavatossagua ¢lelmiszerek cltavolitasra keriilnek. A
szobikban ahol van hitdszekrény élelmiszer Opy tarthatd, hopy az élelmiszer
romlandosaganak lejaria elén elfogyasztasra keriljon.



A hozzatartozok, latogatok altal hozott élelmiszerck a Lakdotthon altal atvizsgaldsra nem
keriilnek, de azok fogyasztasara, tarolasara érvénycs, hogy kizardlag hiitészekrényben valo,
minimdlis idén beliili tarolas utan keriilhet sor az elfogyasztasra. Az ebbdl eredd egészségi,
ételmérgezési, vagy fert6zési kovetkezmények miatt a Lakootthon minden felelsséget kizar.

VII. 8. Tisztalkodas

A tisztalkodasi szereket (szappan, fogkrém, fogkefe, sampon, WC-papir, borotva, borotvahab),
a Lakootthon biztositja, az ettdl eltéré 1gényeket kielégitd tisztalkodasi vagy illatszereket az
ellatott sajat koltsegén oldhatja meg,.

Az dgynemiit, amely az intézmény tulajdona, sziikség szerint, de legalabb 2 hetente cseréljiik.
Ellatottjaink sajat agynemiijiiket is hasznalhatjak.

VIL 9. Fodraszipari tevékenység
Ingyenesen vehetd igénybe a tiszaugi telephelyen az alap fodraszati ellatds (borotvalas,

hajvagas).
Az ezen feliili szolgaltatas téritéskoteles (hajfestés, dauerolas).

VII. 10. Lakhatas
Az ellatottak lakhatasat az alabbi helyiségek szolgaljak:
- nappali és éjszakai tartdzkodasra alkalmas 6 db 2 agyas szoba, amelyben egy ellatottra
biztositoit a 8 m? alapteriilet,
- személyi tisztalkodasra alkalmas 2 db fiird6szoba és két illemhely,
- meleg étel készitésére alkalmas konyha,
- 12 {6 részére alkalmas étkezd,
- kozosségi helyiség.

Minden ellatott kiteles haloszobajat, lakoegységet képesseégeinek megfelelden rendben tartani,
a Lakootthon és tarsai tulajdonat képezd berendezesi €s hasznalati targyak épséget megovni.
A Lakootthon valamennyi ellatottjanak megadjuk a kello segitséget, hogy a nap 24 orajaban
hasznalhassa a kozosségi helyiségeket. A lakdszobak a pihenés Ordiban csak a szobakdzosség
szamara hasznalatosak. A kozosségi helyiségekben 1évé elektromos berendezések —
hiradastechnikai berendezések, haztartasi gépek stb. — a biztonsagos kezelés, sériilések
elkeriilése miatt csak a segitd személyzet felligyelete mellett hasznalhatdak.

A lakdszobakban 1évd hiradastechnikai berendezések hasznalatakor tekintettel kell lenni a
szobatarsakra is. Az ellatottaknak lehetdségiik van a lakészobakat sajat berendezési targyaikkal,
hasznalati tArgyaikkal berendezni.

Minden ellatott koteles a szobajat képességeinek megfeleléen rendben tartani, a Lakootthon és
tarsai tulajdonat képezd berendezési és hasznalati targyak épségét, a kozosségi helyiségek
tiszasagat megovni.

A Lakéotthon koteles az ellatott koranak, egészségi allapotanak megfeleld kornyezeti higiéniat
biztositani.
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VII. 11. Szabadidés programszervezési szoloaltatas

A Lakdéotthon biztositja a szabadidd kulturalt eltoliésének feliételeit, az ellatast igénybe veva
koranak, cgeszségi allapotanak, képességeinck ¢s cgyéni adottsagainak figyelembevételével az
aktivitast scgitd tizikai tevékenyscgeket (pl. sportolast Iehetdség), a szellemi ¢s szorakoztatod
tevékenységeket (pl. eldadasok szervezése), a kulturdlis tevékenységeket (pl. szinhaz-, mozi,
muzcumnlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).

Ezck dnkdltscge — a belépddijak. a programokon valo részvétel dija - clsdsorban az cllatottat
terheli.

A Lakootthon a legkozelebb es6 cgészségiigyl szolgaltatashoz, illetve az intézménnyel
szerzOdéses jogviszonyban alld szolgaltatdhoz valé eljutast biztositja alapszolgaltatasként. Az
ezt meghaladd igényt egyéni kérclem clbirdldsa utan Dbiztosithatja az  intézmény
cllenszolgaltatas fejében.

VII. 12. Az egvéni €s a kozosségi vallas gyakorlasara vonatkozé szabalvok

Az intézmény valamennyi cllatott részére biztositja az cgyéni ¢s kozosségi vallasgyakorlas
lehetdseget. Az ellatott felekezeti hovatartozisanak megfeleléen gyakorolhatja vallisat a
telepiilés templomaiban.

VIII. Téritési dij

Az ellatasért téritési dijat kell [izetni, arrdl az ellatast igényl6t az ellatast megel6zGen irasban
tajckoztatni kell. A téritési dijat az igénybevétel napjatdl havonként a targyhonapot kovetd
honap 25. napjdig kell befizetni az intéznény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az
intézmény altal biztositotl csekken, vagy az intézmény elszamolasi szamlajara atutalva lehet
tcljesiteni.

VIIIL.1. A ¢éritési dijat az alabbi személvek kotelesek megfizetni
- az cllatott,
a gondnoksdg alatt allo cllatott esetén a térvényes képviseld,
- haacsaladi potlekot az intézmeény vezetdjenek folyositjak, akkor a csaladi potlékra
jutd szemelyi téritesi dijat az int¢zményvezetd,
- cgych esethen a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult vagy tartasara koteles ¢s

kepes szemeély fizeti meg az intézménynek

Ia a szemcélyr téritesi dij az cllatas, szolgaltatas igénybevételét kdvetd 30 napon belil nem
allapithato meg, a teéritési dij megallapitdsara jogosult (éritési dij eléleg lizetését kérheti.

A személyi teritesi dij megallapitasakor intézkedni kell arrdl, hogy az cléleg, illetve az cléleg
fizetésénck idGszakara jutd személyi téritési diy kozotti kiilonbozet kiegyenlitése megtorténjen.

Apolast, gondozast nyujté intézmenyi ellatas esetén az ellatast igénybe vevo havi jovedelme,
Jelentds pénzvagyona ¢s jelentds ingatlanvagyona vehetd figyelembe a személyi téritést dij



megallapitasakor. Az intézményvezetd a jovedelem- és vagyonvizsgalatot az Szt. 119/C. § (1)-
(2) bekezdésében rogzitettek alapjan végzi el a 140/B. § figyelembevételével.
A jelzalogot a kiilén jogszabdly szerint nyilvantartott hatralék erejéig lehet bejegyezni.

VIIL 2 Tavollét idejére fizetendé téritési dij

A tavolléti napok naptari éves szinten Osszesitenddk. Tavollétnek az a nap mindsiil, amelyen az
ellatott gyodgykezelés, szabadsag, engedély nélkili eltdvozas miatt nem tartozkodik az
intézményben.

A két hénapot meg nem halado tavollét idejére fizetendd téritési dij: - a megallapitott személyi
téritési dij 20 %- a.

A két honapot maghaladdé tavollét idejére fizetendo téritési dij:

a., egészségligyi intézményben torténd kezelésének tartamara a megallapitott személyi téritési
dij 40 %-a,

b., az a. pont ala nem tartozo esetekben a személyi téritési dij 60 %-a.

Az intézményi téritési dijat a fenntarto targyév aprilis 1. napjaig feliilvizsgalja. Ennek soran az
ellatott korabban megallapitott személyi téritési dija is feliilvizsgalatra keriil.

Ha az cllatott, illetve torvényes képviselGje a megallapitott, illetve feliilvizsgalt személyi téritési
dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az intézményvezetd
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értesitésének kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil irdsban benyijtott fellebbezéssel élhet az

intézmény fenntartojanal. A fenntarté dontése ellen — annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon
beliil - a birdsaghoz lehet fordulni. A birdsag dontéseig a korabbi téritési dijat kell fizetni.

Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy a
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetGje 15 napos hatarid6
megjelolésével felszdlitja az elmaradt téritési dij befizetésére. A nyilvantartott dijhatralékrol az
intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az intézmény fenntartojat a személyi téritési
dij hatralék behajtasanak érdekében.

Ha az ellatott, a torvényes képvisel6je, vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben valtoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozd kételezetiségének nem tud eleget tenni, haladéktalanul, de legfeljebb 15 napon beliil
koteles az intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Ha
az ellatott, a torvényes képvisel§je, vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat Icfolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

VIIL 3. Eseti téritési dij
A személyi téritési dij mellett eseti téritési dij kérhet6 a kiilon jogszabaly szerinti alapfeladatok
korébe nem tartozé szocidlis szolgdltatasokért, valamint az intézmény altal szervezett
szabadidds programokért.
Az alapfeladatok kérébe nem tartozo szolgaltatasnak mindsiilnek az intézmény altal szervezett
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szabadidds programok (pl. szinhazlatogatas, kiil- és belf6ldi ddiiltetés, mozi, sportmérkézcs.
koncert, kulturalis programok), melyek cseti téritési dijkotclesck. A téritési dij mértéke a
szervezell, rendezelt programok dnkoltségének az ara, mely az igénybevevik kozolt egyenld
aranyban keriil closztasra, és azt az cseményen résztvevd clidtottak teljes mértékben fedezik.

VIIL4. Kiltépénz
Ha az cllatast igénybe vevd jovedelemmel nem rendelkezik, akkor személyes szikségletei

fedezésére a bentlakdsos int¢zmény havi koltopénzt biztosit. Koltopénzt kell biztositani annak
az ellalotinak is, aki helyetl a téritési dijal jovedelem hidnyaban kizarolag a tartdsra koteles és
képes személy fizeti. tllctve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
A koltopénz havi dsszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-én érvényes szocialis vetitcsi
alap legkisebb dsszegének:

- 20%-anal (cnnck mértcke a hazirend elkészitésckor: 5.700 Ft/ho),

- haatéritési dijat gy allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal (cnnck

mertéke a hazirend elkészitésekor: 8.550 Fi/ho).

Legalabb a koltopénz dsszegére kell kiegésziteni az cllatottnak czt az osszeget ¢l nem éré
jévedelmeét, Ha vagyonnal rendelkezd ellatotinak kolidpénzt allapit meg az intézmény, a
koltépénz terhelését a téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell clrendelni,

A pénz értékér ¢s jelentdséget felfogni képes, annak kezelésére segitség nélkiil is képes
ellatottakat 6nalld készpénzielhasznalasra sziikséges Osztondzni. Erre tekintettel a koltdpénzt
csak kivételesen indokolt esetben kezelheti az intézmény.

Az ellitott, vagy torvényes képviselGje irasbeli meghatalmazassal felkérheti az intézmény ¢
fcladat végzésére koteles dolgozojat, hogy — a pénz ¢és értékkezelési szabalyzataban
meghatarozott clszamolasi szabalyok alkalmazasaval — a koltdpénzt kezelje.

A cselckvdkepességnek a jovedelemkezelést is érintd részlcges korlatozasa csetén az cllatott a
birdsagi dontésben foglaltaknak megfelelen kezeli jovedelmét.

A koltépénzt az cllatott sajat szemelyes sziikségletei kiclégitésére fordithatja. Személyes
szitks¢glet Iehet az intézményi élelmezést meghaladd mennyiségll és mindscgi clelmiszer, az
intézmény alapszolgaltatasait meghalado egyéb szolgaltatas, szabadidos program koltségei
(kirandulasi, {idilési koéltségek, mindségi ruhazat, hiradastechnikai berendezés, ékszer,
berendezést targy, tagdijak — érdekképviselet, cgyesiiletek).

IX. Az intézményi jogviszony megsziinése

I1X. 1. Az intézményi jogviszony megsziinik

az intézmeny jogutod nélkiili megszinésével,

- az cllatast igénybe vevd halalaval,
hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve.,
ha meghosszabbitasra kertilt;



a megallapodas felmondésaval.

.

IX. 2. Az intézményi jogviszony megsziintetése
Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt felmondassal megsziintetheti, ha:

- ha az cllatast igénybe vevd és/vagy torvényes képviseldje szoban vagy irasban kér
(szbbeli kérelmet jegyzékonyvbe kell foglalni és fiiggetlen tanikkal igazoltatni);
esetiikben a felmondashoz indoklas nem sziikséges,

- ha a jogosult masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

- azellatott a hazirend sulyos megsértésének mindsithetd, alabbiak szerinti cselekménye
vagy mulasztasa allapithaté meg:

ha az ellatott igazolatlanul tdvol marad — kivéve amennyiben az ellatott neki fel
nem rohatd okbol marad tdvol. Errél a tényrdl az intézményvezetd irdsban
értesiti a jogosultat, illetve térvényes képviselojét;

az alkoholos befolyasoltsagbol eredé megbotrankoztato, agressziv viselkedés,
verbalis és nonverbalis kommunikacio, tettlegesség, bantalmazas, amely sérti
lakétarsai vagy a személyzet jogait, emberi méltosagat, veszélyezteti testi
épségliket;

az olthon vagy a lakotarsak tulajdonanak szandékos ¢s rendszeres megsériése
(eltulajdonitisa, aruba bocsatasa, rongalasa);

ha masok nyugalmat, testi vagy lelki egészségét, ill. életét veszélyeztetd
magatartast tanasit, tovabba, ha az ellatou, vagy a dolgozd, vagy az intézmény
sérelmére a szabalysértési torvényben, valamint a biintetd térvénykonyvben
meghatarozott cselekményt kdvet el és ezt hatdsagi vagy birdsagi hatarozat
jogerosen megallapitja.

amennyiben az ellatott jarvanylgyi veszélyhelyzetben engedély nélkiil elhagyja
az intézmenyt.

- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij
fizetési kotelezettségének akként nem tesz eleget, hogy az ellatott esetében:

hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és

az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszeget
meghaladja, és

vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve tdrvényes képviseldje nem ért egyet, az erre vonatkozd
értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill a fenntartéhoz fordulhat. A fenntartd
dontésének kézhezvételétsl szamitott 30 napon belill kérhetd a felmondas jogellenességének
birésagi feliilvizsgalata. Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birdsig jogerds és végrehajthatd dontést nem hoz.

IX. 3. A felmondisi idd
Ha a megallapitasban errdl eltéréen nem rendelkeznck, ugy az intézményi jogviszony
felmondasi ideje: 3 honap.
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X. Korlatozo intézkedések

Ha az elldtott magira, vagy masokra —tarsaira, személyzetre nézve — vesz&lyerzield magatartast
tanusit, korlatozd intézkedés tchetd. Az cljaras clsddlegesen a pszichés megnyugtatas,
gyogyszeres terapia, valamint az intézményen beliih elkiilénités, mozgasban vald korlatozas,
vagy ezen eszkdz0k komplex alkalmazisa.

A korlatozo intézkedés nem Ichet biintetd jellegl, ¢s csak addig tarthat, illctve a helyzethez
igazodoan csak olyan mérték(i és jellegh lehet, amely a vessély elharitasahoz feltétlentil
szilkséges. A Korldtozo intézkedés cgész idbtartama alatt gondoskodni kell az allando
feliigycletrol.

A korlatozé intézkedés végrehajtasa clétt, halaszthatatlan esctben a végrehajtas alatt vagy azt
kdvetden 3 napon beliil a korlatozd intézkedés clrendelésérol és formajardl, a korlatozd
intézkedés feloldasardl értesiteni kell az ellatott torvényes képviseldjét, és az ellatottjogi
képvisclét.

Részletes szabalyait az . szami mellcklet tartalmazza.

XI. Erdekképviselet — jogorvoslat

XI. 1. Erdekképviscleti Férum
Jogositvanyai:

clozetes  véleményezés:  szakmai program, ¢ves munkaterv, hazirend,
ellatottjainknak késziilt tdjékoztatas

- beérkezett panaszok targyaldsa,

- kezdeményezés intézkedésre: - panasszal kapesolatban intézményvezeténél,

- Jogszabalysértésre utalé jelek esetén: fenntartéonal, vagy mas illetékes
hatosagnal, szervnél,
tiyckoztatas kérds: cllatottakat érmtd kérdésckben, cllatas-szervezést érintd
kérdésekben intézményvezetdnél,

A panasz kivizsgalasarol a Forum 15 napon belill értesiti a panasztevit, Ha a jogosult vagy
torvényes képviseloje az intézkedéssel nem ért egyet, vagy a kivizsgalas 15 napon beliil nem
torténik meg, az intézmény fenntartéjahoz fordulhat.

Az Erdekképviseleti Forum Szabalyzatat a jelen hazirend 2. szami melléklete tartalmazza.

Az Erdekképviseleti Forum tagjainak névsora kifiggeszive megtalalhato,

X1 2. Az Erdekképviseleti Forum feladatkore
Lldzetesen véleményezi az intézmény vezeldje altal készitetl, az ellatottakkal, valamint
a Lakootthon belso cletével kapesolatos dokumentumok koziil a Szakmai Programot, az

Eves Munkatervet, a llazirendet, ez ellitottak részére késziilt tajékoztatokat.
Megtargyal)a a Lakootthonban élok panaszait — 1de nem értve a jogviszony
keletkerésével, megsziinésével és az athelyeséssel kapcsolatos panaszokal és
intézkedest kezdeményez az intézményvezeto felé.
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- Tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érintd kérdésckben, az ellatas
szervezésével kapcesolatos feladatokban.

- Intézkedés megtételét kezdemenyezheti a fenntarté felé, valamint mas illetékes
hatdsagok, szervek felé, amennyiben az intézmény, otthon miikodésével kapcsolatos
jogszabélysértésre utalo jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Férum tagjai:
A Lakoéotthonban az Erdekképviseleti Forum tagjai:
- az ellatottakbol valasztas alapjan 2 f6
- valasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozdi, illetve térvényes képviseldi koziil 1 16
- vélasztas alapjan, az intézmény dolgozodinak képviseletében | 6
kijelolés alapjan, az intézményt fenntarté szervezet képviseletében 1 fo

Az Erdekképviseleti Férum tagjainak vélasztdsara vonatkozé részletes szabalyok:

Valasztas:
- a valasztas a lakogytlésen torténik, az ellatottak Osszlétszamanak 50%-a + 1 f6
megjelenésével
a vélasztast megelG6zden 5 nappal a jelol6bizottsag megkezdi munkajat (3 £6 ellatott)
jeloldlistara az a személy kerdil, akit legalabb 4 {6 jelol,
valamint vallalja megvalasztisa esetén a feladatot.
Megvalasztott tag az a személy, aki a megjelentek kozil 50% + 1 {6 részérdl ,,igen” szavazatot
kap.
A szavazatok szamlalasat a Szavazatszamlalo Bizottsag végzi (tagjai: 3 {0 ellatott).
Evente egy alkalommal, az ¢v utolso lakégyiilésén keriil sor az Erdekképviseleti Forum
tagjainak megerdsitésére, 50% + 1 fo ,,igen” szavazat alapjan.
A valasztasok sikertelensége esetén meg kell ismeételni a szavazast () idépontban, amikor a
megjelent ellatottak szavazasaval valik hatarozatképessé a lakogytilés.

Az Erdekképviseleti Férum a tagjai koziil az elsé iilésen nyilt szavazéssal, egyszeril
szotobbséggel elndkot valaszt.

A Férum évente két alkalommal, illetve sziikségszerinti gyakorisaggal iilésezik.

Az iilések Osszehivasarol az elnék gondoskodik irasbeli meghivo formajaban.

Az lilések idSpontjanak kitlizésénél az elndk figyelembe veszi a Forumhoz benytjtott panaszok
érdemi elbiralasara eloirt hataridot.

Az Erdekképviseleti Forum akkor hatarozatképes, ha tagjainak t6bb mint a fele (3 f6) részt vesz
az tlésen.

Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskodast nyujtd szakositott ellatast biztositd
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiild részére nyijt segitséget
jogai gyakorlasaban, melynek -clérhetoségérdl az intézmény vezetdje tajékoztatjia az
ellatottakat,
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X1, 3, Panaszjoy

Panaszt tchet:

az ellatott, vagy torvényes képviseldje

hozzatartozd

cllatott nevében: gondnok

jogi képviseld

egyéb lermészeles es jogi személy, aki az mtézmény mitkddésében kifogdsolhatd tényi,
cseményt észlel.

Panasz benyujthato:

Panaszladaba bedobhato

intézményvezetohodz

Erdekképviscleti Forumhoz

ellatotijogt képviselohoz

fenntartéhoz

mikddést engedélyezd hatosaghoz ¢s cgycb mas hivatalhoz (pld. Alapveté Jogok
Biztosdnak Hivatala).

A panaszt - az irasban vald objcktiv akadalyozottsag kivételével, amikor a szobeli panaszt

JegyzOkonyvbe kell foglalni — irasban kell benyujtani. Az intézményvezetd, ill. az elldtotjogi
képviseld segitségel nyuajt irdsba foglalni annak, aki erre nem képes ¢és keri.

XL 4. Ellatottjogi képviselé

Az cllalotijogi képviseld az intézményi jogviszonnyal rendelkezé cllatott, ill. t6rvényces

képviseldje részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Az cllatotyogi képvisel6 neve, ¢s
elérhetdsége a falinjsagon megtekinthetd.
Az cllatotijogi képviscld feladatai:

megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nydjthat az cllatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettscgeirdl és az cllatast
igénybe vevdket érimé jogokral,

scgiti az cllatdst igénybe vevot, torvényes képvisclojét az cllatassal kapesolatos
kérdések, problémik megoldasiban, szitkség csctén segitséget nyQjt az intézmény ¢s az
ellatott kozot kialakull konfliktus megoldasaban,

scgit  az  cllatdst  igénybe vevonek, torvényes  képvisclojénck  panasza
megfogalmazasaban, kezdeménycezheti annak kivizsgalasat az intézmcény vezetéjenél ¢s
a fenntartéonal. segitseget nyUjt a hatdsdagokhos benyhjlandé kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban.

a jogviszony keletkezése ¢s megsziinése, tovabbi az athelyezés kivételével cljarhat az
intézmeényi ellitassal kapesolatosan az intézmény vezeljénél, fenntartojanal, illetve az
arra hataskorrel ¢s illetckességgel rendelkezd hatdésagnal, ¢s ennck soran — irdsbeli
meghatalmazas alapjan — képvisclheti az clldtast igénybe vevét, torvényes képviscel6jét,
az intézmeény vezetdjével (Orént eldzetes egyestetés alapjan tajékoztayja a szocidlis
intczményekben  foglalkoztatottakat az cllatottak  jogairdl, tovabbia czen jogok
érvényesilésérol és a figyelembevételérdl a szakmar munka soran,
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- intézkedést kezdeményezhet a  fenntartonal a  jogszabélysérté  gyakorlat
megsziintetésére,

- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkdra vonatkozdan az
intézmény vezetdjénél,

- amennyiben az elldtottak meghatarozott korét érinté jogsértés fennallasat észlell,
intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
hatosagok felé,

- akorlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciét megvizsgalhatja.

Az ellatotti jogok képviseletét az Integralt Jogvédelmi Szolgalat latja el.

Elérhetdségei:

Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf.; 646.
Telefon: +36-1/9202-700
Zoldszam: +36-80/620-055

Honlap: www.ijsz.hu

Ellatottjogi képviselé: Ladanyi Ménika (06-20/4899605)

XI. 5. Etlaptanics
A Lakootthonban étlaptandcs mitkddik.

Tagjai: 1 f6 laké (valasztott), 2 3, az Erdekképviseleti Forum ellatotti tagjai, segitd,
élelmezésvezetd, telephelyvezetd. Az Etlaptanacs javaslatot tehet az étrend &sszeallitdsara,
Osszegyiijti az élelmezéssel kapcsolatosan felmeriilé problémakat.

XI. 6. Hozzatartozoi értekezlet
Az ellatottak hozzatartozéinak tajékoztatasdra, az aktualis problémak megvitatdsira, évente
egyszer hozzatartozoi értekezletet tartunk.

XI. 7. Adatvédelem, adatszolgaltatas

Az ellitott kotelessége a hatalyos torvényeknek megfeleld mértékben és tartalommal az
intézményvezetdnek, ill. az altala megbizott személynek adatot szolgaltatni, és a jogviszony
fennallasa alatt ezen adatokban bekovetkezett valtozasokrdl folyamatosan tajékoztatni az
intézményvezetot.

A szocialis ellatds jogosultsaganak, és a személyi téritési dij elbiralasdhoz a kérelmezd
megkeresésre kerill, hogy sajat, valamint tartasra kotelezheté hozzatartozo, vagyoni, jovedelmi
viszonyairdl nyilatkozzon, ill. azokat igazolja.

Az intézményvezetd felelds az adatok nyilvantartasaért, és biztonsagos Orzéséert.

Az ellatott adatait kizarolag a jogszabalyban meghatarozott feltételek betartasaval, a térvényben
meghatarozott szerveknek, és csak igazgatoi utasitasra lehet kiadni.

Az ellatott, vagy torvényes képvisel6jének joga van barmikor vagyoni helyzetérfl, és
egészségiigyi allapotarol adatot kapni.

Kecskemét, 2025. jilius 31. |

: Sebetka/;': Q’i&&lMl

| intézményvezetd

34



Zaradék:

A Hazirendet a Szocidlis és Gyermckvédelmi Foigazgatosag Bacs-Kiskun Varmegyei
Kirendeltségének Tgazgatoja BKMK-201-28/2025.iktatoszamon  hagyta jova, czzel
hatalyat vesztette a BKMK-201-9/2025 iktatészamu Hazirend.

L \
Dr. Toth Maria
igazgatd ~

Kecskemét, 2025. julius 31.
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L. szami melléklet:
Korlatozoé intézkedés elrendelésének és alkalmazasanak szabalyai

1.
Altalanos szabilyok

1.1. A szabalyzat jogszabaly: hattere

A szabalyzat megalkotasakor figyelembevételre kerilt:

- a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi I1I. térvény (Szt.),

- a személyes gondoskodast ny0jto szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikddéstik
feltételeir6l szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (Szakmai rendelet)

- a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk soran alkalmazhato korlatozo
intézkedések szabalyair6l 60/2004. (VIL 6.) ESzCsM rendelet,

- az egészsegligyrol sz6lo 1997. évi CLIV. torvény (Eiitv.)

1.2. A szabalyzat célja
A szabalyzat célja, hogy meghatirozza az intézményben a korlatozé intézkedések
clrendelésének és alkalmazdsanak részletes szabalyait, igy:
- a korlatozé intézkedések elrendelésének szabalyait,
- a korlatozd intézkedések egyes formainak maximalis id0tartamat,
- a korlatozé intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyait,
- a korlatozas feloldasanak szabalyait,
- a korlatozé intézkedésekkel kapesolatos értesitési jogokra €s kotelezettségekre
vonatkozé szabalyokat,
- a panaszjog gyakorlasinak részletes szabalyait.

1.3. Az intézményvezetd feladata

Az intézményvezetd feladata, hogy

- biztositsa a korlatozo intézkedések alkalmazasahoz sziikséges feltételeket,

- gondoskodjon a korlatozo intézkedések elrendelése ideje alatt a korlatozo6 intézkedéssel nem
érintett ellatottak védelmérdl,

- eleget tegyen a ta)¢koztatasi kotelezettségeinek.

1.4. Fogalmak

A szabalyzat alkalmazasaban hasznaland6 fogalmak:

veszélyeztetd magatartas: a beteg - mentalis zavara kovetkezteben - sajit vagy mdsok életére,
testi épségére, egészségére veszélyt jelenthet, és a kezelés hidnya dllapotanak tovabbi romlasat
eredményezné, amely az 1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrol 196. § c) pontja szerinti
gyogykezeléssel harithato el, de a megbetegedés jellegére tekintettel a siirgds intézeti
gydgykezelésbe vétel nem indokolt;

kdzvetlen veszélyeztetd magpatartas: a beteg - akut mentalis zavara kdvetkeztcben - sajat vagy
masok életére, testi épségére, egészségére kdzvetlen és slilyos veszélyt jelent, €s az azonnali
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kezeles hianya allapotanak tovabbi romldsat ecredmenyczné, amely az 1997, évi CLIV. térvény
196. § b) pontja szerinti azonnali intézeti gyogykezelcssel harithato cl;

pszichidtriai beteg: az a beteg, akinél a kezeléorvos a Belegségek Nemvetkozi Osstilyozasa X.
Revizigja szerinti Mentalis és Visclkedészavar (FO0-F99), illetve szandékos onartalom (X60-
X84} diagnozisat allitja fel.



2.
A Korlatozo intézkedés elrendelésénck szabalyai

2.1. A korlatozé intézkedések elrendelésének altalanos szabalyai

Ha az ellatott személy veszélyeztets, vagy kbzvetlen veszélyeztetd magatartast tanusit, ugy az
intézménynek a Szakmai rendelet 101/A. § (1) bekezdése alapjan az (Eiitv.) vonatkozd
rendelkezéseit kell alkalmaznia.

Korlatoz6 intézkedés

- alkalmazasa csak az ellatott pszichés megnyugtatasanak megkisérlését kovetden keriilhet sor,
- nem lehet biintet6 jellegi,

- csak addig alkalmazhatd, amig a veszélyeztetd éllapot vagy kozvetlen veszélyeztetd allapot
tart

- elrendelése soran és alkalmazasanak teljes idGtartama alatt az emberi méltésaghoz valé jog
nem korlatozhatd, a testi épséghez és az egészséghez fiz6d6 jogokat mindenki koteles
tiszteletben tartani,

- az ellatott személyi jogai csak annyiban Korlatozhatoak, amennyiben azok gyakorlasa
meghiisitja vagy veszélyezteti a korlatozé intézkedés céljat,

- alkalmazasa el6tt az intézkedést végrehajtd koteles nevét és beosztasat az ellatottal kdzo!lni,
kivéve, ha ez a koriilmények miatt nem lehetséges, ez esetben a tdjékoztatast kizard
koralmények elharultaval a kizlést pétolni kell.

2.2. A korlatozo intézkedés elrendelésére jogosultak
A korlatozo intézkedes, eljéras alkalmazasanak elrendelésére:
- az intézmény orvosa (az intézmény orvosa alatt az ellatott kezelGorvosat kell érteni),
- az orvos elérhetéségének hidnyaban az intézményvezetd altal miiszakonként kijeldlt,
a korlatozo intézkedés alkalmazasara dontési joggal rendelkez6 apold jogosult. Ebben az
esetben az intézmény orvosat €s az intézmeny vezetdjét haladéktalanul tajekoztatni kell.

2.3. A korlatozé intézkedések jellege
A korlatozo intézkedés az adott helyzethez igazodoéan csak olyan jellegi lehet, amely a veszély
elharitasahoz feltétleniil sziikséges.

2.4, A korlatozo intézkedésekkel kapcsolatos tilalmak
Nem lehet alkalmazni:
- kinz6,
- kegyetlen,
- embertelen,
- megalazo vagy
- biintetd jellegii korlatozé intézkedest.
Az el6z6ek alapjan tilos:
- a bantalmazas,
- a halos agy,
- a halos 4gyhoz hasonlo, zart szerkezetu, ketrecre emlékeztetd, racsos eszkoz alkalmazasa.
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2.5. A korlatozo intézkedés dokumentalasa

A korlitosd miézkedéseket a 6. pont szerint dokumentalni kell,

Az intézkedést clrendeldnek meg kell jelélni azt, hogy adott korlatozo intézkedés clrendelését,
valamint annak clrendelt idotartamat mi indokolta.

2.6. A korlatozo intézkedés megvalasztasa
Az alkalmazott konkrét korlatozo intézkedésck megvilasztisanal (idotartamanak ¢s a
korlitozas mértekének meghatarozasinal)

- a vonatkozo jogszabalyokra,

- a szakma szabalyaira ¢és

- az elldtott aktualis allapotara tekintetiel kell eljarni.

3.
A Kkorlatozo intézkeddés egyes formai mellé rendelt maximalis idétartamok
A korlatozo intézkedés cgyes tormai mellé rendelt maximalis idétartamokat a 4 pont
tartalmazza.

4.
A korlatozo intézkedés egyes fajtai mellé rendelt megfigyelés szabdlyai

4.1. Cllendrzés
A korlatozo modszerck ¢és cljarasok alkalmazasa csetén rendszeresen cllenérizni kell az cllatott

- allapotat,

- testi szlikségleteit,
Az cllendrzés soran be kell tartani a szakmai szabélyokat. Az cllendrzés tényét ¢és eredményét
fel kell jegyezni az cllatottra vonatkozo korlatozo intézkedést clrendel nyomtatvanyon.

4.2. Ellendrzés az cgycb korlatozd intézkedés alatt az cllatott allapotanak folyamatos. fokozott
cllendrzése szitkséges, amely magaba foglalja

- lizikai,

- higiénés,

- pszichikai ¢s

- egycb sziikségletek felmérését és ezeknek az ellatott dllapotanak megfeleld
kiclégitésct.
Az cllendrzés Kiterjed arra is, hogy

- szlikséges-e a korlatoso intézkedés tovabbi lenntartasa, illetve

- sziiks¢ges-c az alkalmazott modszer megvaliorztatasa,

4.3. Az ellendrzes modjanak és gyakorisaginak meghatarozasa

Az cllendrzés modjat és gyakorisagal az orvos hatdrozza meg ¢s az erre vonatkozo dontését az
apolasi dokumentacioban rogziti.

Az ellendrzest, illetve a feligyeletet ellatd szemely haladéktalanul koteles jelezni az orvosnak
az dllala észlelt, a korlatoz6 intézkedések alkalmarzasa szempontjabol jelentds vallozasokat.
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4.4, A korlatozo intézkedés fenntartasa szilkségességének feliilvizsgalata

Amennyiben az egyéb korlatozd intézkedés id6tartama az clrendeléstél szamitott 16 orat
meghaladja, annak fenntartasat az orvos feliilvizsgalja €s indoklassal egyiitt dokumentalja.

Ezt kovetden az egyéb korlitozd intézkedés fenntartasanak sziikségességét az orvos ismételten,
legkésébb 72 oranként feliilvizsgalja, indoklassal egyiitt dokumentalja, illetve az ellatottjogi
képviselonek jelenti.

Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekdtés esetén a feliilvizsgalatot és ennek dokumentalasat
legkésébb 4 oOrdnként, 18, életévét be nem toltéut, valamint vérandos személyek esetén
legkésobb 2 oranként kell elvégezni. (A jelentési kotelezettségnek az orvos legkésébb az
elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés elrendelését kovetd 72 oranként, illetve
amennyiben e korldtozo intézkedések id6tartama a 72 6rat nem haladja meg, megsziintetésiiket
kovetd 4 oran beliil tesz eleget.)

Tartds veszélyezteté magatartast mutatd, szabad mozgasukban folyamatosan kotlatozott
ellatottaknal a részleg és az intézmény elhagyasdnak megtagadasa és megakadalyozasa, az
intézmény teriiletén torténdé mozgas korlatozasa esetén — ide nem értve az elébb emlitett fizikai
korlatozasokat — a feliilvizsgalatot, dokumentaciot (€s jelentést) 168 oranként kell elvégezni.

5.
A korlatozas feloldasanak szabalyai
Korlatozé intézkedés kizarolag addig tarthat, amely a veszély elharitasdhoz felétleniil
sziikséges, azaz addig alkalmazhato, amig az elrendelés oka fennall.
A korlatoz6 intézkedést meg kell sziintetni akkor, ha azt nem a kezeldorvos, hanem az orvos
elérthetéségének hianyaban a vezetdapolo rendelte el, de az intézkedést az orvos az intézkedés
meghozatalatol szamitott 16 6ran belil irasban nem hagyta jova.

6.
A korlatozo intézkedéssel kapcsolatos
értesitési jogokra és kitelezettségekre vonatkozoé szabalyok

6.1. T4jékoztatasi kdtelezettség
Az ellatott tajékoztatdsa a korlatozo intézkedésrol
Az ellatottat szoban tajékoztatni kell a korlatozo intézkedes vegrehajtasa elott a korlatozo
intézkedes

- elrendelésérdl,

- formajarol,

- feloldasardl.
Az ellatott torvényes képviseljét tajékoztatni kell a korlatozé intézkedes:

a) elrendelésérdl és forméajarol
- annak végrehajtasa elott, illetve
- ha az értesités a korlatozo intézkedés végrehajtasa elGtt nem lehetséges, akkor a végrehajtas
alatt vagy azt kovetden 3 napon beliil; valamint

b) korlatozé intézkedés feloldasarol.
A korlatozo intézkedés feloldasarol toérténd tajékoztatassal egyidejiileg az adatlap masolatat at

40



kell adni, illetve meg kell kiildeni az cllatottnak, valamint térvényes képviscldjénck.

6.2. Ertesitési jogok és kotelezettségek

6.2.1. A vezetd apolo értesitési kotelezettsége

Az intézményvezetd dltal miiszakonként kijelolt, a korlatozo intézkedcs alkalmazasara dontési
joggal rendelkezd apoid —amennyiben korlatozo intézkedéseket rendelt el az intézmény orvosa
clérhetdségének hanyaban — az orvost azonnal értesiti a korlatozd intézkedés, cljaras
alkalmazasarol.

Az orvosnak 2 oran beldl jovd kell hagynia a korlatozé intézkedés elrendelését. Ennek
hianyaban a korlatozast halad¢ktalanul meg kell sziintetni.

6.2.2. Az intézmeny orvosa 1ajékoztatdsi ktelezetisége

Az intézmény orvosa tajé¢koztatja az intézményvezetdt az intézményben clrendcelt korlatozo
intézkedcs, cljaras alkalmazasarol.

Az intézmény orvosa jelenti az ellatoljogi képviselének annak (ényét, hogy adoti ellatott
csetében az elrendelt az cgyéb korlatozd intézkedés idotartama meghaladta a 16 6rat, ¢és a
legkésdbb 72 ordnként feliilvizsgalatot kévetben a korlatozd intézkedés fenntartasa mellett
dontont,

- clkildnitést, testi kényszert, rogzitést és lekotést rendel el (errdl az clkiilénités, testi kényszer,
rogzités és lekotés elrendelését kovetd 72 oranként, illetve amennyiben czen korlatozo
intézkedések idOtartama a 72 6rdt nem haladja meg, megsziintetésiiket kovets 4 éran beliil tesz
jelentést),

- a tartds veszélyeztetd magatartast mutatd, szabad mozgasukban folyamatosan korlatozott
ellatottaknal a részleg és az intézmény elhagydsinak megtagadasat és megakadalyozasat, az
intézmeny teriiletén tértend mozgas korlatozasat rendelte ¢l (errdl jelentést 168 oranként kell
elvégezni).

6.2.3. Az intézményvezetd tajékoztalasi kdtelezetisége

a) Korlatozo intézkedés elrendelésero! az Szt 94/G. § (1) bekezdése alapjan Az Eiitv. 188, § d)
pontjaban meghatdrozott betegeket ellatd valamennyi bentlakdsos intézményben az Efitv,
szerinti veszelyeztetd vagy kézvetlen veszélyeztetd magatartas tanusitasa esctén a pszichiatriai
betegek jogaira vonatkozd rendelkezésck figycelembevétele mellett az Eatv. 192, §-at kell
atkalmazni az ¢ § szerinti eltérésekkel.

(2) Az Eitv. 192, §-a alkalmazasa soran az Eiitv. szerinti kezeldorvos feladatait az intézmény
orvosa latja cl, valamint a korlatozo modszerck, eljarasok (a tovabbiakban cgyiitt: korlatozd
intézkedeés) alkalmazdsdt a kiilon jogszabdlyban meghatirosott irasos formaban kell
dokumentilni. Az intézmeény orvosanak clérhetdsége hidanyaban az ini¢zményvezetd alial
miiszakonkeént kijeldlt, a korldtozo intézkedés alkalmazasara dontési joggal rendelkezé apolo
Jogosult az intézkedés elrendelésere, ebben az esetben az intézmény orvosat és az intézmény
vezeldjet a korlatozo inlézkedés alkalmazdsarol haladéktalanul tajckoztatni kell.

(3) Az intézmeny orvosa a korlatozo mtézkedés alkalmazisardl tajékoztatja az intézmény
vezeto)ét. Az intezményvezet6 feladata az intézkedéshez szikséges feltételek, illetve sziiksép
eselén a 16bbi ellatott védelmeének biztositdsa. A korldtozasrdl az  inlézményverelo
haladcktalanul koteles tajékoztatni a térvényes képviselot és az cllatottjogi képvisclot.



(4) A korlatozd intézkedés alkalmazasa cllen az ellatast igénybe vevd vagy toérvényes
képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartojanal. A panasz kivizsgaldsahoz és a
déntéshez a fenntartd szakértdként pszichiater szakorvost vesz igénybe.

6.3. A korlatozo intézkedések dokumentilasa
A korlatozé intézkedésekrol szolé dontéseket irdsos formaban dokwmentalni kell.
A dokumentalasrél gondoskodni kell:
- a korlatozé intézkedés alkalmazasa el6tt, illetve
- ha a korlatozd intézkedés alkalmazasa eldtti dokumentalds nem lehetséges, akkor az
intézkedés megtételét kvetden azonnal.
A korlatozé intézkedés soran alkalmazandd kételezé dokumentum elérhetdségét a Szakimai
rendelet 101/A. § (3) pontja tartalmazza.
A korlatozé intézkedés betétlapon részletesen fel kell tiintetni az intézkedés idotartama alatti:
- megfigyeléscket,
- allapotleirast.
A korlatozé intézkedésrél kitoltétt dokumentumot a gondozasi tervhez kell csatolni.

75
A panaszjog gyakorlasinak részletes szabalyai

7.1. Korlatozé intézkedések elrendelése esetén

- az ellatast igénybe vevd vagy

- torvényes képvisel§je panasszal élhet.
Az ellatottat és a panasz tételére jogosult személyeket tajékoztatni kell a panaszhoz valo
jogukrdl, kivéve, ha ezt a korlatozd intézkedés alkalmazasat sziilkségessé tevd kdriilmények
vagy a beteg allapota kizarja.
Korlatozo intézkedés, eljards ellen az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviseldje
panasszal fordulhat

- az orvoshoz,

- az intézményvezetbhoz, illetve

- az intézmény fenntartdjahoz.

7.2. A panasz benyljtasa
A panaszt az intézményfenntartonak kell benyjtani.

7.3. A panasz kivizsgalasa

A panasz kivizsgalasahoz és a doniéshez az intézményfenntartonak szakértoként pszichiater
szakorvost kell igénybe vennie.

A panaszt az intézmény koteles minél hamarabb kivizsgalni, és a kivizsgalas eredményérdl a
beteget, vagy torvényes képviseldjét tizendt munkanapon beliil irdsban értesiteni.

7.4. A panasz nyilvantartasa
A panaszokat nyilvan kell tartani és a panasszal, illetve annak kivizsgalasaval osszefiiggd
iratokat 5 évig meg kell Grizni.
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ADATLAP
korlatozo intézkedes elrendeléséhez

[a személyes gondoskoddast nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
mitkodeésiik felteteleirdl szoloé 1/2000. (1. 7.) S=CsM rendelet 101/4. § (3)
bekezdéséhez]
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A korlatozo intézkedés kezdetének idépontja:
évi O APt L Oral L, peret L

A korlatozo intézkedés formaja és leirasa:
A) fizikai:
szabad mozgas korlatozASak w v st b s e i iR s e s o B RS B S PR B TR SR
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Az elrendeld neve: ... T rererene DEOSZEASA: - OTVOS

- vezetd apolo
Ha nem orvos, akkor az orvosi jovahagyas idopontja:
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Az elrendelés révid indokolasa;
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A korlatozo intézkedés felolddsa: ....oooovvviivvevieciriinneen,

A korlatozo intézkedés soran szolgalatot teljesitd egészségligyi, szocidlis dolgozé(k)
MNeve: oo marnnnnnnansaaiannnia | DEOSZEASAL .eevicieesreene
Neve: ........ R R B T AR B e om0 beosztasa: vviiininnns
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Az intézet pszichiater orvosanak tajékoztatasa megtértent:
évi . hdr nap: ....... ora: ....... perc: ......

Tovébbi intézkedés: sziikséges - nem sziilkséges
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intézményvezeld aldirdsa intézmeény orvosanak alaivasa



BETETLAP

A korldtozo intézkedeés ididrartama alant végzert elfitis dokumentilasahoz
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DIagndzis: o

Terdpids terv elkészitésenck idopontja veszélyeztetd, illetve kézvetlen veszélyerztetd dllapotra:
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1. Az intéskedés elrendelésél megeldzd dllapotvalloeads, tinetek leljegyzése:
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2. Korlatozas folyamata, credményc:

Apolasi diagnozis

Apolasi cé)

Apolasi feladatok

Apolsi eredmény Alairas

3. Eseménynaplo:

Datum, 1dd

Escmény leirasa

Alairas

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idépontja, illetve fenti cseményre készilt terapias terv
modositasa az ellatottal:

5. A korlatozas eredménycsségénck rovid osszefoglalasa:
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6. Ellatottjiog képviselihiz eljuttatva:
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A korlatozo intézkedés soran szolgalatot teljesitd egészségiigyi, szocidlis dolgozo(k) aldirdsa:



2. szamt melléklet:
Az Erdekképviseleti Férum Szabalyzata

1. A szabalyzat célja
A szabdlyeat célja, hogy meghatarozza
- az mtézmenyi jogviszonyban allok, ¢s
- az cllatasra jogosultak
érdekvedelmet szolgald forum (a tovibbiakban: érdekképviseleti {6rum) megalakitasanak es
tevékenyscgenck szabalyait,

2. A szabélyzat hatalya
A szabalyzat szemclyi hatalya kiterjed a fenntartora, az intézményvezetére, az érdckképviscleti
forum tagjaiként valaszthatd, illetve kijelolhetd személyckre,
A szabédlyzat rendelkezéseit a szocidlis intézmény székhelyén, illetve telephelyein
mcgalakitando ¢rdekkepviseleti forum megalakitasara, illetve tevékenységére kell alkalmazni,

3. Az ¢érdekképviseleti forum szerepe
Az érdekképviseleti forum szerepe, hogy az intézménnyel jogviszonyban allok
- jogainak,
- ¢rdekeinek ervenyesiilését elosegitse,
Az ntézményi ellatottak jogérvényesiilése elosegitését kiilondsen az alabbi jogokkal
kapesolatban kell biztositani:
- az intézmeny ellatottakat is érintd szabalyzatai (pl.: a hazirend) ne sértsék az
ellatottak jogait,
- az intézmény milkddése sordn jogsértés ne torténjen az cllatottak sérelmére,
- az cllatottak személyiségi jogai ne sériiljenck.
Az inlézmeényi ellatottak érdekei érvényesilésénck clésegitésél biztositani kell kiilondsen:
- az intézmeny belsé milkddését szabalyozd dokumentumok véleményezése soran,
- az cllatottak részérol felmeriilé panaszok megtargyalasakor.

4. Az érdekképviseleti forum megalakitasa
4.1. Az érdekképviseleti forum megalakitasaért valo felelosség
Az érdekkepviseleti [orum megalakitasarol az intézmény fenntartdja koteles gondoskodni,

4.2. Az érdekképviseleti forum létrehozasa az intézmény szervezeti struktirdjahoz
igazodva

Az intczmeny kiilénbozé telephelyein (Bibortélgy Otthon Tiszakiirt, Sz6ke Tisza Otthon és
Z6ld Sziget Lakootthon Tiszaug, Fordulopont Lakéotthon Kunszentmarton) a székhelytil
fiiggetleniil miikodé Erdekképviseleti Forumol kell létrehozni, ami a telephelyen, és a
lakootthonokban ¢16 cllatottak ¢rdekeinek képviscletét latja ¢l

4.3. Az érdekképviseleti forum létrehozasa



Az érdekképviseleti forum tagjai valasztassal, illetve kijeldléssel keriilnek a forumba.

Valasztani kell:

- az intézményi ellatottak képviseldit, valamint

- az cllatottak hozzatartozoinak, illetve térvényes képviselSinek képviseletében eljaré személyt,
- a telephely dolgozoinak képviseletében eljaro szemelyt.

Ki kell jeldlni:

- az intézményt fenntartd szervezet képviselgjeét.

4.4. Az érdekképviseleti forum tagjainak szima
Az érdekképviseleti forum tagjainak szama 5 6.

Az érdekképviseleti forum Osszetétele 1étszam

Az ellatottak koziil (valasztassal) y
2 16

Az ellatottak hozzatartozol, illetve torvényes képviseldi koziil
(valasztassal) 1£6
Az intézmény dolgozdinak képviseletében (valasztassal) e
Az intézmény! fenntartd szervezet képviseletében (kijeldlés alapjan) |5
0
Osszesen: .
S fo

4.5, Az érdekképviseleti forum valasztasianak szabalyai

- A vilasztast megelézben 5 nappal a jelolobizotisag megkezdi munkajat (3 6 ellatott).

- A jelélélistara az a személy keriil, akit legaldbb 10 6 jeldl, valamint vallalja megvélasztsa
esetén a feladatot.

- A vilasztas a lakogyllésen torténik, az ellatottak Osszlétszdmanak 50%-a + 1 f6
megjelenésevel.

- A szavazatok szamlalasat a Szavazatszamlalo Bizottsag végzi (tagjai: 3 16 ellatott).

- Megvalasztott tag az a szemely, aki a megjelentek koziil 50% + 1 {6 részérdl ,,igen” szavazatot
kap.

- Evente egy alkalommal, az év utolsé lakogytilésén keriil sor az Erdekképviseleti Férum
tagjainak megerdsitésére, 50% + 1 f6 ,,igen” szavazat alapjan,

- A vélasztasok sikertelensége esetén meg kell ismételni a szavazast 0j idopontban, amikor is a
megjelent ellatottak szavazasaval valik hatarozatképessé a lakogyiilés.

Az Erdekképviseleti Férum a tagjai kozill az elsd iilésen nyilt szavazassal, egyszeri
szotobbséggel elndkot valaszt.
Az Erdekképviseleti Férumba valasztds Gtjan bekeriild személyek valasztasanak
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megszervezeése, lebonyolitasa az intézményvezetd feladata.

A kijeléléssel az Erdekképviscleti Forumba keriild tag kijeldléscrol a fenntartd gondoskodik.
A vilasztasrol kiilon jegyz6kdnyvet nem kell késziteni.

A tenntartd a kijeldlt személy neverdl tajekoztatja az intézményvezetdt.

5. Az érdckképviseleti féorum feladat és hataskire

5.1. Az érdekképviseleti forum jogositvanyai
Az érdekképviseleti forum jogai:
- veleményezési jog,
- dontési, targyaldsi, ¢s kezdeményezési jog.
- tajékoztatas kérési jog,
- intézkedés kezdeménycezési jog.

5.2. Az ¢rdekképviseleti forum véleményezési joga
Az ¢érdekképviscleti torum veleménycezési joga

- clbzetes véleményezési jog.
Az elbzetes véleményezési jog az intézmeny vezetdje altal elkészitett, osszedllitott olyan
dokumentumokra terjed ki, amelyck az intézményi cllatottakkal, valamint az intézmény belsd
cletével kapesolatosak.
Az eldzeles véleményerési jog korébe tartoz6 dokumentumok kiiléndsen:

- Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzat

- Egységes Szakmai Program

- Hazirend

- ¢ves munkaterv

- cllatottakra vonatkozo tajékoztatok.
A fent emlitett szabalyzatokat még a tervezes [dzisiban kell megismertetni, és véleményeztetni
a Férummal.

5.3. Dintési/targyalasi és kezdeménycezési jog
Az intézményi panaszok
A szocidlis cllatasra jogosult ¢s hozzatartozoja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az Erdekképviseleti
Férumnal.
Az Erdekképviseleti Forum az alibbi, hozzd benyijtott panaszok csetében dont:
a ) az intézmeényi jogviszony megseértése, kiiléndsen az ellatott;
- személyisegi jogainak, ¢s
- kapcsolattartasanak sérelme esctében:
b) az intézményi jogviszony megsériése az intézmény dolgozoi altal, kiitondsen a dolgozo:
- szakmai,
- titoktartasi,
- vagyonvédelmi kotelezettségének megszegése esetében;
c) az ellatas koériilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.



Az intézményi panaszokkal kapcsolatos déntéshozatal

Az intézményi panasz Erdekképviseleti Férumhoz valé megérkezését kovetéen az Erdek-
képviseleti Forum vezetdje 5 napon beliil a kézhezvételtdl szamitott 8. napra kételes az
érdekképviseleti foérumot Osszehivni. Az Ulés a tagok kétharmadéanak jelenléte esetén
hatarozatképes. Az Erdekképviseleti Forum a hatarozatait szavazas alapjan, egyszer(i
tobbséggel hozza. Barmely tag inditvanyara kotelezo a titkos szavazds elrendelése.

A panasz kivizsgalasarél, a megsziiletett déntésrdl az Erdekképviscleti Forum irasban értesiti a
panasztevot.

Az értesitéssel parhuzamosan a sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a
figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas modjara is.

A panasztételre jogosultak panaszukkal az intézmény fenntartédjédhoz fordulhatnak, ha a panasz
kivizsgalasra jogosult Erdekképviseleti Forum:

- hatarid6ben nem intézkedett, illetve ha

- amegtett intézkedéssel, dontéssel nem értenek egyet.
A panasz kivizsgalasat kovetden az Erdekképviseleti Forum intézkedést kezdeményez. (Az
intézkedés kezdeményezésére vonatkozd szabalyok megegyeznek a kezdeményezési jog
cimszd alatt meghatarozottakkal.)

5.4. Tdjékoztatis kérési jog
Az Erdekképviseleti Férum tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl
- az ellatottakat érinté kérdésekben,
- az cllatas megszervezésével kapcsolatban.
Az Erdekképviseleti Forum tajékoztatast csak a feladatkdréhez kozvetlenill kapcsoléddan
kérhet.
A tajékoztatas kérése torténhet:
- szbban,
- irasban.
A szobeli tajékoztatas kérés, és adas torténhet targyalas, megbeszélés formajaban is.
A tdjékoztatas kérésre az intézmenyvezetdnek a kérést kdvetd 10 napon beliil, bonyolult
iigyekben az Erdekképviseleti Forum tajékoztatisa mellett 20 napon beliil kell véalaszolnia.

5.5. Intézkedés kezdeményezés
Az Erdekképviseleti Forum:

- az ellatottak (illetéleg hozzatartozojuk),

- az intézményi dolgozok, valamint

- a fenntartd érdekében killonbdzé intézkedéseket kezdeményezhet.
Az intézkedés kezdeményezése torténhet:

- panasz kivizsgaldsdhoz kapcsolodéan, illetve

- dnalloan, attél fiiggetleniil.

Az intézkedések kezdeményezésével kapcsolatos dontéshozatal:
Ha a panasz kivizsgalasa kapcsin meriil fel, akkor az intézkedés kezdeményezése targyaban az
Erdekképviseleti Forum a panasszal egyiitt dént.
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Ha onalld intézkedés kezdeménycezése torténik, akkor a kezdeményezésre 57016 bejelentés,
javaslat Erdekképviscleti Forumhoz valo megérkezését, illetve tudomasra jutasat kévetéen az
Erdekképviseleti Forum vezetdje 5 napon beliil dsszehivia az Erdekképviseleti Forumot, amely
az tilésén megtargyalja az adott intézkedési javaslatot, majd szavazassal dont az intézkedés
kezdemenycezéserol.

A megsziiletett dontésrél az Crdekképviseleti Forum irdsban értesiti az érintett:

beutald dnkorméanyzatot, ¢s/vagy,

fenntartd dnkormanyzatot, ¢s/vagy,

intézmeény ellendrzéset ellaldp hatdsagot, és/vagy,
hataskorrel rendelkezd cgyéb szervet.
Az értesités megtételéért az Erdekképviseleti Forum clnoke felelés.

6. Beszamolas

Az Erdekképviseleti Forum kételes évente értékelni az elvégzett munkajat, és errdl beszamolni
az cllatottak, hozzatartozo6ik, valamint az intézményi dolgozok felé.
(A beszamolora meg kell hivni a fenntartdt, valamint az orszagos ¢rdckképviseleti szervezet
képviselGiét is.)

7. Az érdekképviseleti forum miikodése

7.1. Az Erdekképviscleti Forum miikodésére vonatkozo szabalyok
Az Erdekkepvisclett Forum éltalanos szabdlyait a Hazirend X1. pontja, részletes szabilyait az
intézmény Hazirendjénck 2. szamt melléklete hatdrozza meg,

7.2, Az iilések

Az Erdekképviscleti Forum sziikség szerint tart iiléscket, évente azonban legalabb 2 iilés
megtartasa kételezd.

Az Erdekképviscleti Forum iilését az cIndk (akadalyoxtatasa csetében az elndk helyetiesitésére
kijelolt személy) hivja Gssze és vezeti,

Az Erdekképviseleti Forum iilését (6szabalyként az intézmény telephelyére kell dsszehivni.
Az iilés Osszchivasa legkésébb 15 nappal megelézdcen, irasos meghivo kikiildésével torténik.

7.3. Dontésck hozatala

Az Erdekképviscleti Forum déntéscit az iiléscin hozza.

Az Erdekképviscleti Forum iilésén a tagok szavazati joggal vesznek részt.

A meghivottak koziil az allando meghivoltt (ak)at tanacskozasi jog illeti meg az iilés valamennyi
napirendi pontjahoz kapesolodoan.

Az ulés meghatarozott napirendi pontjahoz kapcsolodoan illeti meg tandcskozasi jog a
meghivotlak koziil azokat, akiket egy-egy napirendi pontra korlatozva hiviak meg (pl.:
Panaszos).

7.4. Az érdekkeépviseleti forum iilésénck vezetése
Az, Erdekképviseleti Forum {ilésének vevetése soran ellatando feladatokat a hazirend
tartalmazza.
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A Forum iilése lehet nyilvanos és zart.

Az Frdekképviseleti Férum elnéke zart illést tart, ha:
- az érintett (illetbleg hozzatart6ja) a nyilvanos iilésbe nem egyezik bele, vagy
- egyéb ok miatt az érintett személyiségi jogainak védelme azt indokolja.

7.5. A vita ¢és a dontéshozatal moédja

A napirendi ponttal kapcsolatban az el6terjesztéhdz a Forum tagjai és a meghivottak kérdést
intézhetnek.

A napirendi pont vitdjit az elSterjeszté foglalja Ossze, egyuttal reagdl az elhangzott
észrevételekre.

Az iilésvezetd a vita lezardsa utan els6ként a modositd, majd az eredeti javaslatot teszi fel
szavazasra.

Az Erdekképviseleti Férum hatérozatképesség esetén az iilésén egyszerli sz6tobbséggel dont,
azaz adott javaslat elfogaddsahoz a jelenlévo tagok tobb mint a felének igen szavazata
sziikséges.

Az Erdekképviseleti Forum a déntéseit nyilt szavazassal, kézfelemeléssel hozza. Az Erdek-
képviseleti Forum a jelenlévé tagok egynegyedének inditvanyara név szerinti szavazist
rendelhet el. A név szerinti szavazis alkalmaval az elnok a névsor alapjan minden tagot személy
szerint szolit és a kapott valaszt (igen, nem, tartozkodom) a névsorban rogziti. A szavazas végén
a tag a nyilatkozatat alairasaval hitelesiti.

7.6. Eloterjesztés

Eléterjesztésnek mindsiil az Erdekképviseleti Forum iilésén ismertetett, az illés napirendjéhez
kapcsolddo tajékoztatd, beszamold, javaslat, dontéstervezet.

Az elbterjesztés dltalaban irdsos, melyct a meghivoval egyiitt ki kell killdeni a tagoknak.
Kivételes esetben lehetdség van szobeli eldterjesztésre is, ha azt az uilés egyszeri szot6bbséggel
elfogadia.

Az eldterjesztések tartalmi elemeit a Hazirend tartalmazza.

7.7. Dintési javaslat

A dontési javaslat az irasos elSterjesztésben, illetve a szobeli elSterjesztésben vagy az elndk
altal a vita osszefoglalasa utdin megfogalmazott javaslat.

A javaslat részei:

a) a dontés szovege,

b) végrehajtast igényl6 dontéseknél

- a végrehajtasaért felelds személyek neve,

- a végrehajtasanak hatarideje.

Az elnok gondoskodik a dontések nyilvantartasardl.

7.8. A jegyzdkényv

Az Erdekképviseleti Forum tilésérol jegyzkonyvet kell késziteni.

A targyalt napirendeknél legalabb a tanacskozas lényegét jegyzékonyvbe kell foglalni.
A jegyzbtkonyvnek tartalmaznia kell a hozott dontést.

A jegyzOkonyvhoz csatolni kell:
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- amcghivot,

- ajelenleth ivet,

-z irdasos ellerjesziéseket,
A jegyzokonyvet az clndk, a jegyzOkdnyvvezetd, ¢s ha van (nak) a jegyzokonyv hitclesito(k)
inak ala. A zart Glésrd] kiton jegyzékonyvet kell késziteni.
A jegysz6konyvekel naptari évenként — kiilon a nyilt és a zart Uilés jegyz0konyveit - kiildn kell
tarolni.

7.9. Az Erdekképviseleti Forum tagja
Az Erdekképviscleti Forum tagjanak jogositvanyait a Hazirend tartalmazza.
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10:00 — 10:30-ig - Tizorai

12:00 — 13:00-ig - Ebéd
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59



togat mos

ol



