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Bevezeto - Az intézmény bemutatasa
Kedves Ellatottak, Hozzatartozok!

A Hazirend célja, hogy a Csillagfény Otthon Tass 6098 Tass, Egecsei koriut 48. szam alatti
szolgaltatasi helyén nyujtott fogyatékos személyek apolé-gondozo otthona (tovabbiakban:
Otthon) belsé rendjét, nyugalmat, zavartalan miikodését biztositsa, tartalmazza a gondozottak
jogait és kotelezettségeit. A Hazirend az Otthonunk életének fontos szervezdje,
alapdokumentuma; eszkéz ahhoz, hogy az Otthonban az élet csaladias jellegli, békés és
boldog legyen. Ertesiilhetnek az otthon nytjtotta szolgaltatasok tartalmardl, biztositja az Onék
jogainak, érdekeiknek érvényesiilését.

A tassi telephelyen biztositott felnétt (értelmi) fogyatékos személyek apold-gondozéd otthona
részlegének esetében, a szocialis igazgatasrol €s a szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi I
torvény (a tovabbiakban: Szt.) és a személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények
szakmai feladatairol €s muikddésiik feltételeirél szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a
tovabbiakban: R.) 5. § (3) bekezdésében megfogalmazott kotelezés alapjan, a kdvetkezok
szerint hatarozza meg a hazirend témakorébe tartozé szabalyokat:

- Az intézményvezetoje: Sebetkané Pokilszky Katalin intézményvezetd

— A telephely cime: 6098 Tass, Egecsei krt. 48.

- A telephely telefonszama: 06/76-850-345

- Az intézmény e-mail cime: platan.iszi@bacsplatan.hu

- Az intézményvezeté e-mail cime: Sebetkdné Pokilszky Katalin intézményvezetd
sebetkane.katalin@bacsplatan.hu
~-A  telephelyvezeté  e-mail  cime: Buské  Zsanett  telephelyvezetd

tass.telephelyvezetofebacsplatan.hu

Ellitottak kire: 50 férdhellyel enyhe, kozépsulyos és sulyos értelmileg akadalyozott,
valamint mas fogyatékossaggal €16, allando és folyamatos apolast igényld felndttek.
Fenntartéja: Szocialis €s Gyermekvedelmi Foigazgatosag

Feliigyeleti szerve: Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag

Modszertani feladatokat ellité szerv: Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatbsag -
Modszertani Foosztaly

Ellatasi teriilet: orszagos

Az intézmény székhelye: Platan Integralt Szocialis Intézmény Bacs-Kiskun Varmegye

6000 Kecskemét, Szent Laszlo varos 1.

Telephelyei:

1.  Sz6ke Tisza Otthon €s Zold Sziget Lakéotthon Tiszaug, 6064 Tiszaug, Radwany ut 6.
2. Bibortdlgy Otthon Tiszakiirt, 5471 Tiszakiirt, R6zsa u. 4-6.

3.  Fordulépont Lakéotthon Kunszentmarton, 5440 Kunszentmarton, Vasar it 9.



4.  Csillagfény Otthon Tass 6098 Tass, Egecsei korit 48.

I. ALTALANOS SZABALYOK
L.1. Alapelv
Az otthon célja, hogy biztonsagos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensulyozott és megfelels
kereteket, személyre sz6lo apolast és gondozast, ehhez szlikséges szolgaltatasokat nyhjtson
minden lakd szamara.
Ennek érdekében az intézmény ugy végzi feladatait, hogy az ellatast igénybe vevOk szamara
biztositsa az &ket megilletd alapveté jogok maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartasat,
kiiléndsen

° az €lethez, az emberi méltésaghoz,
. a testi €épséghez,
. a testi és lelki egészséghez vald jogot.

1.2. A hazirend célja
A hazirend célja, hogy bemutassa az otthonban lako kozépsulyos és sulyos értelmileg

akadalyozott, valamint mas fogyatékossdgban szenvedd, éllandé és folyamatos &apolast
igénylo személyek életterét, napirendjét, a rendelkezésiikre alld szolgaltatasokat. Tartalmazza
a rajuk és az Oket ellatd munkatarsakra, latogatokra vonatkozo szabalyokat, jogokat,
kotelezettségeket. Az  4pold-gondozé  otthonnal kapcsolatos  tudnivalokat, annak
ellendrizhet6ségét, a lakok és dolgozok kapcsolatat, a humanus-, és demokratikus egyiittélés
szilkséges normait, a személyi- és intézményi vagyon védelmét, valamint az érdekképviselet
modjat, ezzel is biztositva az otthonban €16k szamara a nyugodt, békés légkort.

A hazirend tovabbi célja, hogy egyarant védje az egyéni és kozosségi érdekeket.

Ennek érdekében a hazirend megdllapitja
> az egyiittélés szabalyait,
» az otthonbdl valo eltavozas és az otthonba vald visszatérés rendjét,
» az ellatasban részesiilo személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozoikkal vald
kapcsolattartasanak szabalyait,
> az otthonba bevihetd személyes hasznalati targyak korét,
az érték- és vagyonmegodrzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabdlyait,
a ruhdzattal, textiliaval, tisztalkodé szerekkel vald ellatds, valamint a ruhazat és a
textilia tisztitasanak és javitasanak rendjét,
az otthonnal kotott jogviszony megsziinésének szabalyait,
az egyéni ¢s a kdzosségi vallasgyakorldsra vonatkozo szabalyokat,
az otthon alapfeladatat meghaladd programok, szolgaltatasok korét és téritési dijat,
tovibba egyéb, jogszabdly altal a hazirend szabalyozasi korébe tartozo témakordket.
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I.3. A hizirend ¢lfogadasanak szabalyai

Az intézményvezetd koteles a Hazirend tervezetét az érdek-képviseleti forum szamara
véleményezésre atadni, tovabba az elkészilt Hazirendet jévahagyds céljabol a fenntarténak
benyujtani. A hazirendet és annak modositasait a fenntart6 hagyja jova.




I.4. A hazirend hatalya
A Hazirend személyi hatalya kiterjed a Csillagfény Otthon Tass telephelyen
> elhelyezett valamennyi ellatottra, (fiiggetleniil attdl, hogy végleges vagy ideiglenes
jellegii elhelyezésben részesiil-¢),
» foglalkoztatott alkalmazottakra,
» munkat végz6 kiilsé szervek dolgozoira, tovabba
» tartdzkodo latogatokra és valamennyi, az otthonban megforduld személyre.

L.5. A hazirend teriileti hatalya

A hazirend elbirasait az otthonban, illetve azon magatartasi és egyéb szabélyait, melyek
értelmezhetdek az otthonon kiviil is — az otthon éltal szervezett programok, foglalkozasok
esetében — alkalmazni kell.

1.6. A hizirend betartidsianak hatalya
> az ellatottak és hozzatartozoik, gondnokaik vonatkozasaban az intézményi jogviszony
létrejbttekor,
» amunkavallalok esetében a munkaviszony kezdetekor,
» az intézménynél nem munkaviszonyban lévé dolgozok vonatkozasaban az otthon
teriiletére valo belépéskor,
> alatogatok esetében az otthonba lépéskor 1ép hatalyba.

I.7. A hazirend nyilvinossaga
A nyilvanossagra hozatal modjai:

» minden lakhatast szolgalo, kozGsseégi tereken, jol 1athato helyre el kell helyezni

» ahazirend egy példanyat az ellatott, illetve gondnoka részére atadasra keriil

» az ellatott jogi képviselo fogadod helyiségében el kell helyezni.
A hazirendet annak elkésziilését, valamint modositasat jovahagyo fenntartéi dontést kovetden
nyilvanossagra kell hozni a fentiek szerint.

L.8. A hazirend moédositasra keriil
» ahazirend tartalmi elemeit érint6 jogszabalyi valtozaskor,

a Fenntart6 véleménye, javasiata, dontése,

az ellendrzésre jogosult szervezetek, hatésagok javaslata, kotelezése,

az ellitottak nagyobb csoportja, Erdekképviseleti Férum, a Lakoonkormanyzat,
Lakogyiilés valamint a térvényes képviselok tobbségének kérése/javaslata alapjan.
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IL. Az egyiittélés szabalyai

II.1. Az otthonunk napirendje

Az ellatottak egyiittélésének rendjét, a nyugalom megteremtését, az ellatottak és a dolgozok
egylittmiik6dését napirend szerint szervezziik.

Ebreszté:

A teljes ellatasra szorulo lakok ébresztése 05.30 orakor torténik.

Felkelés, tisztalkodas, reggeli teend6k elvégzése. 05.30 - 7.00




Fennjaro lakok részére: reggel 7.00 6ratol 08.30 oraig.

(Kérjiik a koran keldket, hogy alvo, illetve pihend tarsaikat ne zavarjak?)

Nyugovora térés: este 22,00 oraig.

(Televizids adasok esetén ezt igazithatjak a misoridéhéz.)

22.00 6ra utdn lehetdség van a tarsalgéban a tobbiek nyugalmanak zavarasa nélkill a TV
nézésre.

Vilagitas: este 22.00 6ra utdn a folyosokon csokkentett éjszakai vilagitast biztositunk.

Csendes pihené: naponta 13.00-14.00 oraig. (Igény szerint meghosszabbithato.)
Ebben az iddpontban torekedni kell arra, hogy zajos tevékenységgel ne zavarjak a pihenni
vagyo tarsakat.

Az otthon valamennyi lakodjanak és dolgozdjanak egymashoz vald viszonya a kdlcsonds
tiszteletre épiil. Elvarja a kélcsonds tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszerii hatarokig a
toleranciat. A kolcsonds tisztelet kdvetelménye vonatkozik az otthonnal barmilyen formalis,
informalis viszonyban 1évé személyre is.

Az ellatottak tiszteletben tartjak lakotarsuk életvitelét, egyéni szokasait, kéréseit, az otthonban
az altalanos elfogadott emberi normék szerint élnek és betartjak az egylittélés szabalyait.

I1.2. Jogok
A laké hazirendben megfogalmazott jogait

- masok érdekeinek sérelme nélkiil,
- sajat és tarsai, illetve az otthon dolgozdinak egészségének, testi épségének
veszélyeztetése nélkiil, valamint

- masok joggyakorlasidnak akadéalyozasa nélkiil gyakorolhatja.
Az intézményvezetdje, telephelyvezetdje, illetve az otthon dolgozéi nem hozhatnak olyan
dontéseket, intézkedéseket, amelyek sértik az ellatottak e hazirendben meghatirozott jogait.
Az ellatottakat megilleti személyi adataik védelme, valamint a maganéletiikkel kapcsolatos
titokvedelem e jogainak érvényesiilését az intézményvezetdje, illetve dolgozoi a szakmai
munka soran érvényre juttatjak.
Az igénybevételi eljaras soran kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényl6
adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozzd. Az intézményvezetd kételes
biztositani tovabba, hogy az intézményi elhelyezés soran az ellatott egészségi éllapotaval,
személyes koriilményeivel, jovedelm viszonyaival kapcsolatos informaciokrol mas ellatast
igénybe vevo, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomadst, kiilénds
figyelemmel az ellatast igénybe vevé szocialis raszorultsaganak tényére.
Az otthonnak az ellatottak személyes, valamint egészségligyi allapotara vonatkozé adatait Ggy
kell nyilvantartania, hogy azokrol arra illetéktelen személyek ne szerezhessenek tudomast. Az
érintettek szdmara azonban meg kell adni az adatkezeléssel kapcsolatosan szilkséges
tajékoztatast.

Az ellatottak részére fejlesztési tervet, valamint szitkség esetén apolasi tervet készitiink, mely
egyénre szabottan hatarozza meg a megfeleld fejlesztési-apolasi feladatokat és azok
megvalositasanak modszereit. A fejlesztési terv eredményességének feltétele az ellatott és
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torvényes képviseldje vagy hozzatartozdja aktiv kdzremiikddése. Az egyéni fejlesztési tervben
szerepld feladatok ismétlodd elmaradasa az egyéni banasmadd megvalosulasanak, a fejlesztési
tervben lefektetett feladatoknak a soron kiviili felillvizsgalatat vonhatja maga utan.

Az ellatott csaladi élethez vald joga védelmében tilos az ellatott csaladi ¢€letével, csaladi
kériillményeivel kapcsolatos mindennemii negativ megnyilvanulas, megkiilonboztetés.

Az ellatott joga, hogy hozzajusson a jogai gyakorlasdhoz, sziikséges informacidkhoz,
tajékoztassak a jogai gyakorlasahoz sziikséges eljarasokrol.

A tajékoztatas érdekében minden ellatott és dolgozd szamara elérhetd helyen elhelyezésre
keriilnek az Intézmény nyilvanos dokumentumai:

° a Hazirend,

o az ellatottjogi képviseld elérhetdsége, kapcsolat felvétel lehetdsége.

Az ellatottak az érdekvédelmi jogukat az érdekvédelmi forum mikddésének szabalyai szerint
gyakorolhatjak. Az otthon biztositja az ellatottak szadmara az érdekvédelemhez, valamint a
szabad vélemény-nyilvanitdshoz valé alapvetdé emberi jogot. Az ellatott a vélemény-
nyilvanitasi jogaval ugy élhet, hogy azzal nem sértheti az otthon alkalmazottainak, valamint a
tobbi ellatottnak személyiségi jogait, emberi méltosagat.

Az ellatott joga, hogy az emberi méltésag tiszteletben tartdsaval szabadon véleményt
nyilvanitson, tajékoztatast kapjon, javaslatot tegyen, kérdést intézzen az Intézmény
vezetdihez, dolgozdihoz, férumaihoz.

Az ellatott joga, hogy a fentiek alapjan véleményt nyilvanitson

. a gondozasat végzo apolé munkajarol,

. az Intézmény miikodésérol,

. a fejlesztési és apolasi tervének Osszeallitasarol,
. valamint ezekkel kapcsolatban javaslatot tegyen.

Az otthon a lakdk szabad véleménynyilvanitasahoz ,Panaszladat” biztosit a vélemény
kozlésére.
A teljes korii tajékoztatas jegyében nem csak az ellatott, hanem a hozzatartozdja, az ellatott
gondnoka vagy barki nyilvanithat véleményt az otthon tevékenységérdl, az ott folyd
munkarol.

Az ellatottak a személyes tulajdonukat képezd targyakat, hasznalati targyaikat altalaban
szabadon hasznalhatjak azzal, hogy azok mésokra veszélyt ne jelentsenek. (A veszélyeztetd
targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendrzését az ,, 4z INTEZMENYBE
BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK " V. fejezet tartalmazza.)

Az intézményvezeté és telephelyvezetd évente legalabb két alkalommal lakégyiilést tart,
melyen tajékoztatast ad a lakok részére az Intézmény miikodésérol (életérél, eseményeirdl és
a terveirdl). A lakogyilésen az ellatottak szabadon elmondhatjadk véleményiiket és
javaslataikat.



I1.3. Szandékosan okozott kar megtéritése

Szandékos kéarokozasnak mindsiil és kartéritési feleldsséget von maga utdn, ha az otthon
berendezését lako, vagy latogatd megrongéalja.

Az ellatast igénybe vevoknek, hozzatartozéknak, gondnokoknak, latogatéknak és az otthon
valamennyi dolgozéjanak kételessége egymas és az otthon tulajdonat tiszteletben tartani,
védeni €s rendeltetésszerlien hasznalni. A vagyontargyak védelme érdekében az otthon
elhagyasakor a szekrényajtokat, ablakokat gondosan be kell zarni.

Az otthon épiileteiben valamint a lakdtarsak és az intézmény hasznalati targyaiban, az ellatott
altal okozott szandékolt és ismételt kdrokozasért a felelosségre vonhaté személy anyagilag
felelos. A feleldsségre vonhaté személy egyedi megitélésénél a Polgari Torvénykdnyvrdl
sz6l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) a vétéképtelen személy karokozasaért vald
felelésség szabalyai szerint - indokolt esetben a hatdsigi vagy birdsagi eljards keretében
hozott joger6s dontés alapjan — kell eljarni. Akinek a belatasi képessége oly mértékben
korlatozott, hogy a karokozassal kapcsolatos magatartisa kovetkezményeit nem képes
felmémi (a tovabbiakban: vétéképtelen), nem felel az altala okozott karért. A vétdképtelen
helyett az felel, aki a jogszabaly alapjan a vétdképtelen gondozdjanak minésiil. Gondozé az
is, aki a vétoképtelen személy feliigyeletét a karokozaskor ellatta. Mentesiil a gondozd a
felelosség alol, ha bizonyitja, hogy a feliigyelet ellatasaval kapcsolatban felrohatésdg nem
terheli. Tobb gondozé felelosségére a tobbek kozos karokozasara vonatkozo szabalyokat kell
alkalmazni. Abban a kérdésben, hogy a karokozaskor az ellatott tudatiban volt-e a
cselekményének (azaz belatasi képessége megvolt-¢), az intézmény pszichidtere véleményt
nyilvanitani.

Az otthonban €él6kkel szemben elvaras, hogy az intézmény altal nyujtott ellatist az intézményi
jogviszony fennallasanak teljes idOtartama alatt az &ltalanos jogi- és szokdsnormaknak
megfeleléen, a tarsadalmilag elfogadott pozitiv értékrend figyelembevételével, tarsai
nyugalménak megzavarasa nélkiil vegye igénybe.

Az ellatottak az otthon kdzos helyiségeit (tarsalgd, fiirddszobak, WC) szabadon hasznalhatjak.
A kozOsségi helyiségek funkcidjanak megfelelé hasznalataban a szakdolgozé a lakok részére
oly mértékben nyujt segitséget, amennyire az ellatott fizikai, mentalis allapota sajat vagy a
tobbi lakéd érdekében indokolttd teszi.

Az otthonban él6 ellatott mas lakok altal hasznalt lakoszobaban csak a szobaban lakdk
egyiittes beleegyezésével tartdzkodhat. Az otthonban €16 ellatott sajat szobdjan kiviil esé
gondozasi részlegbe csak az ott dolgozd, a krizishelyzetre, korlatozo intézkedések eldontésére
jogosult személy engedélyével tartozkodhat,

II.4. Dohanyzas
A szobékban dohanyozni és fozni TILOS! Dohanyozni csak a kijelslt helyen szabad, a

dohanyzohely az intézmény teriiletén a szabadban az udvaron van kijelolve, tablaval
megjelélt teriilet, amit ,DOHANYZASRA KIJELOLT HELY” tibla jelez. Az ott elhelyezett
hamutartd hasznalata kételezo!



Tilos a dohanyzas a lakhatdst, Onkiszolgalast szolgalo helyiségekben is, a kozdsségi
helyiségekben, és minden olyan helyen, ahol olyan személy tartdzkodhat, aki nem dohanyzik.
A nemdohanyzok védelmérol és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes
szabalyairdl szolé 1999. évi XLIIL torvény alapjan a dohanyzas kizardlag csak az arra
kijelélt helyeken engedélyezett! Az eldiras vonatkozik minden olyan személyre, aki az
otthon teriiletén barmilyen okbol tartozkodik!

IL.5. Szeszesital-fogyasztas

Szeszesital kis mennyiségben fogyaszthatd, de csak akkor, ha az alkoholt fogyasztd
magatartdisa nem zavarja az intézmény rendjét, a tdbbi lakd nyugalmat. Mcértéktelen
alkoholfogyasztas esetén az Erdekképviseleti Forum - a t6bbi laké jogainak, nyugalménak
védelme érdekében - a Hazirend sulyos megsértése miatt intézkedést kezdeményezhet az
intézmeény vezetjénél.

A szeszesital fogyasztdsa szigorian tilos azon lakok esetében, akik egészségi, pszichés
allapotuk miatt rendszeres gyogyszeres terapiat igényelnek.

Az Intézmény dolgozéi és elldtottai szamara tilos az Intézményben, illetve az Intézményen
kiviili szervezett programokon kabitd és bodito szerek fogyasztasa, illetve az Intézményben az
ilyen allapotban valé megjelenés és tartozkodas, valamint az ilyen szerek Intézménybe valod
bevitele.

I1.6. Takaritas
Az otthon takaritdsdban a szocioterapids- és a fejleszté foglakozas keretén beliil
foglalkoztatott ellatottak segitséget nyijtanak. A lakokdémyezet (szobak, kozos helyiségek,
udvar, viragoskert, jardak, terasz) tisztan tartasa kozos felelosség. Mindenkinek kotelessege
vigyazni a rendre, tisztasagra.
Az otthon munkatarsai végzik a kévetkez6 takaritasi, tisztantartasi feladatokat:
« lakoszobak takaritdsa naponta,
« amennyiben a lako fizikai vagy mentalis allapotabol adédéan erre nem képes, részben
képes szeméttarolo edények iiritése naponta,
+ kozos helyiségek takaritasa naponta, a tisztalkodasi helyiségek takaritasa naponta két
alkalommal: a reggeli és az esti tisztalkodas utan.
« Talalo- mosogatd helyiségek takaritasa étkezések utan.

Az ellatott takaritasi, tisztantartasi feladatai:

- lakoérészének rendben tartasa,

- kozos helyiségek takaritasa naponta,

- udvar, kert apolasa,

- lakorészek elotti tér apolasa
Lakdszobajat a vezetd apoloval valé megegyezés utan, a szobatdrsak beleegyezésével
mindenki izlésének megfeleléen rendezheti be, dekorélhatja.

A lakotarsak egymas pihenését nem zavarhatjak, televizio-nézés, radidhallgatas megegyezés
szerint térténhet a napi rendi pontok betartasa mellett. Az esti lepihenés utan a lakoszobaban



lévo televizid és/vagy radid haszndlata a szobatarsak egyértelmil, kozos beleegyezésével
torténhet.

I1.7. Tiiz- és balesetvédelmi szabalyok

Az intézményvezetd gondoskodik arrél, hogy az otthon dolgozoi és ellatottai megismerjék a
tliz- és balesetvédelmi szabalyokat. Ennek érdekében az otthon megszervezi a rendszeres
oktatast, az oktatas tényet naploban rogziti. A munkavallalék a munkdba allaskor, munkakér
megvaltozasakor, valamint az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsdgos munkavégzés
kovetelményeinek valtozasakor, munkaeszkoz atalakitidsakor vagy ) munkaeszkoz lizembe
helyezésekor, 10j technologia bevezetésekor részesiilnek a tiiz- és balesetvédelmi szabalyokra
vonatkoz6 oktatasban. Az ellatottak az intézményi jogviszony létesitésekor, ezt kévetben
évente legalabb egyszer részeslilnek oktatdsban. A munkavéllalok, az aldirdsra képes
ellatottak részvételiiket az oktatasi naplé alairdsaval igazoljak. Azon ellatottak, akik neviik
alairasara nem képesek, e tény rovid feltiintetésével a részvételilket 2 tand aldirasaval
igazoljak.

Az egyes helyiségekben kifliggesztésre kerillnek az oda vonatkozé specialis thz- és
balesetvédelmi eldirasok.

I1.8. Hazi kedvencek az intézményben

Az intézményben, valamint annak udvaran hazi kedvenceket tartani a szobatarsakkal, a
gondozasi részleg/gondozasi egység ellatottjaival, dolgozoival torténd egyeztetést kdvetden,
az intézmény vezetSjének engedélyével szabad. A kozegészségiligyi szabalyok betartasa,
kovetése érdekében idegen, ismeretlen allatok (pl. kéborlé macskék, kutyak) bevitele az
intézmény épiiletébe, valamint etetésiik az intézmény épiiletének kozvetlen kozelében
szigoruan tilos!

I1.9. Konfliktushelyzetek

Konfliktushelyzetek kialakuldsa esetén a vezetd apolé az adott részlegben dolgozé
munkatarsak és a konfliktusban érintett lakok megbeszélik a felmerilt problémat. A
munkatarsak és a lakok véleményének figyelembe vételével a szobabeosztast a vezeté apold
megvaltoztathatja.

Valamennyi ellatottat az otthon szervezeti egységeihez tartozé gondozési épiiletekbe vesszik
fel. A vezetd apolo javaslatara a telephelyvezeté valamennyi ellatott érdekeit, személyiségi
jogait szem elott tartva, az ellatottat masik szobaba, vagy gondozisi épiiletbe helyezheti at. A
valtozasrol és a valtozds okardl minden esetben értesiteni kell az ellatast igénybe vevd
torvényes képvisel§jét. Lakdszoba, vagy gondozasi hely/épiilet megvaltoztatasa nem tartozik
szerz6dés modositas korébe.

Ha az ellatast igénybe vevo betegsege miatt apolasra, gyogykezelésre szorul, ellatasa soran
megilletik az egészségligyrol szolo 1997. évi CLIV. térvény betegek jogait szabalyozo II., ,,A
betegek jogai €s kotelezettségei’” elnevezésii fejezetben foglalt rendelkezések.

I1.10. Az ellatottakra vonatkozd magatartisi szabilyok
Az otthonban, a Hazirendben és a Napirendben foglaltak az iranyaddk, az ett6l eltérd
eseményeket a lakokdzosséggel sziikséges egyeztetni. Valamennyi ellatott koteles tarsai és a
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dolgozok személyiségi jogait tiszteletben tartani, €s magatartasaval, hangnemével emberi
méltosagaban nem megsérteni. Az esetleges konfliktusok rendezése a segité személyzet
feladata.

Az otthonban levo kozos kulturdlis helyiségek, szorakoztaté eszk6zok, tarsasjatékok,
sajtotermekek és kdnyvtar - egymas igényeire kolesonds figyelemmel - korlatozas nélkiil
rendelkezésre allnak.

A televizié hasznalata a nap barmely szakaszaban megengedett. Kérjiik azonban, hogy

ekdzben legyenek tekintettel egymasra, és a tobbiek pihenését, vagy egyéb id6toltését ne
zavarjak.

Adaszavart, vagy a késziilék mikddésével kapcsolatos egyéb észrevételt kérjiik jelezni a
szolgalatban 1évé dpolénak. Csendes pihend alatt nem javasolt a televizid hasznélata.

IL.11. Az intézmény dolgozéira vonatkozo kiilon magatartdsi szabalyok

Az otthon dolgozdja, héazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, az 6rékbefogadott, a
mostoha- és nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a nevelGsziilo, testvér az
intézmény ellatottjaival nem létesithet szerelmi, iizleti kapcsolatot, nem érintkezhet k6zdsségi
portalokon veliik, az ellatottak szamara készitett és juttatott javakbdl semmiképpen nem
részesiilhet.

Az otthon minden alkalmazottjat koti a hivatali titoktartas. Adatszolgaltatas csak az
adatvédelmi szabalyok betartisaval torténhet.

Minden egyéb, a szocidlis munka gyakorlatat meghatarozo fébb szakmai etikai normat, a
Szociadlis Munka Etikai Kédexe tartalmazza, melyben foglaltak betartasa valamennyi — az
intézménynél kbzalkalmazotti jogviszonyban, ill. munkaviszonyban 4llé, valamint vallalkozoi
szerzddéssel munkat végzé — dolgozo kotelessége.

II1. Az otthonbdl valé eltavozas, illetve visszaérkezés rendje

IIL1. Altalinos szabalyok
A lakok személyes szabadsaga az otthon teriiletén nincs korlatozva, de az attekinthet6

intézményi miikddés érdekében a lakoknak be kell tartaniuk az alabbi szabalyokat, ha az
otthonbdl kimendbre, vagy ,,szabadsagra” mennek.

II1.2. Az otthonbél valé eltivozas

Valamennyi Onellatdsra képes laké — egészségi allapota fliggvényében — az otthonbol
szabadon kijarhat. Amennyiben az éjszakat is mashol kivanja télteni, azt el6zetesen sziikséges
jeleznie a telephelyvezetdének. Az otthonban él6k pszichés, mentilis és fizikai 4llapotuknak
megfeleléen az intézmény teriiletét eldzetes megbeszélés alapjan elhagyhatjak, de a tavozas
idejét, helyét az atadd fiizetbe bejegyzik. A lako eltadvozasa csak akkor tagadhatdo meg, ha a
jogosult kezelbéorvosanak szakvéleménye az eltavozast nem javasolja az ellatott dnmagat,
vagy masokat veszélyeztetd egészségi allapota miatt.

II1.3. A kimendre és a szabadsigra vonatkozo6 kiézos szabalyok
Kimend: az alkalmankénti rovid ideji, 24 orat el nem €r6 intézményen kiviil tartézkodas.
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Szabadsag: az alkalmanként 24 orat eléré vagy meghalado intézményen kiviil - gyogykezelés,
elore egyeztetett tavollét — tartdzkodas.

A lakd, vagy hozzatartozoja, gondnoka koteles eltavozasi szandékat, — azaz azt, hogy nem
kivanja igénybe venni az intézményi ellatast — valamint annak véarhaté idotartamat elére
bejelenteni (lehetdleg az eltavozas el6tt 24 draval). A bejelentést az intézményvezetd altal
kijelolt személy felé kell megtenni (részlegvezets- vagy vezetd apolo).

Az Intézmény lakoinak nyugalma érdekében az Intézmeény 07.00-19.00 ora kozoétt hagyhato
el. Ezen id6intervallumon kiviil csak nagyon indokolt esetben hagyhaté el az Intézmény.

Az intézmény koteles a lako eltavozasat megszervezni oly modon, hogy szamara a tavollét
idejére szitkséges gyogyszerekkel, esetleges személyes iratokkal, sziikség esetén
inkontinencia betéttel, tovabba kérésére, valtas ruhazattal ellatni.

A tavollét alatt és a visszautazaskor a hozzatartozo, valamint az ellatottat visszakisérd6 mas
személy koteles gondoskodni arrdl, hogy az ellatott személyi higiénéje, a rendezett és
évszaknak megfeleld ruhdzata megfelelden biztositott legyen.

Amennyiben az otthon lakdja tavolléte soran nem tud, vagy nem akar az elére megbeszélt
idopontra visszatérni, 0 maga, hozzatartozdja, vagy torvényes képviseldje koteles az
intézmény vezetdjét, vagy az altala megbizott személyt (részlegvezets- vagy vezetd dpolot
vagy a krizishelyzetre kijelolt miiszakban 1évd személy) errél tajékoztatni.

Indokolatlan tavolmaradasnak mindsiil az elézetesen be nem jelentett tdvolmaradas, illetdleg
ha a lakd visszaérkezésének akadalyat 24 oran beliill nem jelenti be. Nem minésiil
indokolatlan tavolmaradasnak, ha a lako neki fel nem réhaté okbdl marad igazolatlanul tavol.

Csoportos kimeno csak szakdolgozoi kisérettel, és eldzetes hozzdjarulassal (intézményvezeto,
vagy telephelyvezet6, vagy intézményvezetd apolo) torténhet.

IT1.4. A kimenére vonatkozo kiilon szabalyok
A napi kimendt indokolt esetben a részlegvezetd- vagy vezetd apolot vagy a krizishelyzetre
kijelslt miiszakban 1évé személy korlatozhatja, melyet az atadd fiizetben fel kell tiintetni.

IIL.S. A szabadsagra vonatkozd kiilén szabalyok

A szabadsag az altalanos szabalyokon tal akkor engedélyezheté az ellatott szamara, ha
biztositott

- amegfeleld lakhatasi hattér (lakas, csalad stb.),

- az apolasi feladatok ellatasa, amennyiben a beteg apolasra szorul,

- meghivas,

- egyéni alkalmassag.
A feltételek megléte esetén a szabadsagot a vezetd 4polo javaslata alapjan a telephelyvezettje
engedélyezi. Hivatali idon tuli szabadsag-kérelmet a krizishelyzetre és korlatozo intézkedések
elrendelésére jogosult személy engedélyezi.
A szabadsagra bocsatasrol igazolast kell kiallitani, amelyen fel kell tlintetni az eltavozas
napjat, valamint a visszaérkezés pontos idopontjat. A szabadsag tényét az intézményvezetd
altal kijeldlt személy, annak tavollétében a szolgélatban 1évo apolo-gondozo bejegyzi az atadd
fiizetbe. Kiilon szabadsagos fiizetet vezetiink.
Harminc napon tuli egybefiiggé szabadsag csak az intézményvezetSvel torténd eldzetes
megegyezes alapjan lehetséges.
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A szabadsagra eltavozott lakonak az eldzetesen bejelentett idopontban vagy az elétt, a
lakotarsak zavarasa nélkiil kell visszatérnie.

Az ellatott a visszaérkezését koteles bejelenteni az intézményvezetd 4altal megbizott
személynek, vagy annak tavolléte esetén a szolgilatban 1évd 4polo-gondozénak, aki a
visszaérkezes tényét az atado fiizetbe bejegyzi.

I11.6. Bejelentés és engedély nélkiili eltivozas

Ha az ellatott engedély, vagy bejelentés nélkiil eltavozott az otthonbél, illetve oda az eldre
megbeszélt idopontban nem tért vissza, a krizishelyzetre és korlatozo intézkedések
elrendelésére kijelolt személy megkisérli felkutatni tartozkodési helyét.

Amennyiben az eltiint lako cselekvoképességében érinté gondnoksag alatt all, vagy kora,
betegsége, mentalis allapota azt megkivanja, €s az intézményvezetd minden elvarhatd
intézkedést megtett az ellatott felkutatasa érdekében, uigy haladéktalanul, de legkésdbb 24
oran beliil meg kell keresni az illetékes rendéri szervet az eltiint ellatott felkutatasa érdekében.

Az Ellatott bejelentés nélkiili eltiinését - ha a varhatd id6ponthoz képest 12 6raja nem érkezett
vissza — a rendkiviili eseményekkel kapcsolatos intézkedésekrél és a jelentés rendjérél sz6lo
belsd intézményi szabalyzatban foglalt eljarasrend alapjan a fenntarté részére be kell
jelenteni.

IV. Az ellitisban részesiilé személyek egymas kézitti, valamint hozzatartozéikkal
valé kapcsolattartasanak szabalyai

IV.1. Az ellatottak egymas kizotti kapcesolattartasanak szabalyai
Az ellatasban részesilok egymas — kiilonosen a hazirendben is meghatarozott — jogainak,

valamint, az altalanos etikai és viselkedési normak tiszteletben tartasa mellett, lényeges
korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjadk a kapcsolatot lakotarsaikkal. Az egymas kozotti
kapcsolattartas soran azonban be kell tartani a ,II. Az egyiittélés szabalyai” cimii részben
leirtakat.

A lakoszoba az ott ¢lok intim szférija, amit minden esetben-tiszteletben kell tartani. A
lakoszobakba belépni csak az ott élok el6zetes engedélye utan lehet. A kozosségi életet
befolyasolo egyéni igényeket egyeztetni kell a lakotarsakkal.

IV.1. A lakdk és hozzatartozéik, latogatéik kapcesolattartasanak szabalyai
Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara.

IV.2. A latogatas
Az otthonban a latogatasi id6 naponta 9.00 - 19.00-ig tart, de rendkiviili esetekben — a

krizishelyzetre és korlatozo intézkedések elrendelésére jogosult személlyel tortént egyeztetes
utan - ett6l el lehet térni. 19.00 o6ra utan, illetve 9.00 ora el6tt latogatd csak az
intézményvezeté elozetes engedélyével, indokolt esetben tartozkodhat az intézményben.
Indokolt esetnek mindsiil a haldoklo ellatott, a korlatozod intézkedés ala vont ellatast igénybe
vev( kérés alapjan torténd meglatogatasa.
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A latogaté magatartdsival nem zavarhatja az intézmény bels$ életét, a Hazirend II.
fejezetének ,,Az egyiittélés szabalyai” cimi részében leirtakat be kell tartania a latogatonak.
A lakok a latogatdkat a latogatasi ido alatt az intézményben:

- atarsalgokban

- lakrésziikben a szobatarsaikat nem zavarva,

- akozosseégi helyiségben,

- az udvaron, parkban fogadhatjak.
19 6ra utan (pl. vidékrdl torténd latogatas, vagy egyéb indokolt esetben) az otthonban latogaté
a szolgalatot teljesitd dpold engedélyével tartdozkodhat.
Orvosi vizsgdlat idején, étkezési id6 alatt a latogatok részére a tarsalgd helyiségek
biztositanak varakozasi lehetdséget.
Az orvos javaslatara (pl. jarvany esetén) a latogatas korlatozhato, illetve sziineteltethetd,

A latogaté az intézmény mindennapi szokasos életét nem zavarhatja, az ellatottak magénéletét
tiszteletben koteles tartani. A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az
intézményben €16 mas személyek nyugalmara.

Ejszaka az épiiletben idegen nem tartozkodhat, az mtézmeényben dolgozd apold-gondozod joga
¢és kotelessége, hogy a vendégeket felkérje a tAvozasra, kivéve, ha a telephelyvezeto, illetve
intézményvezetd eldzetesen engedélyezte.

A latogatok a latogatas kezdetekor és befejezésekor kitelesek érkezésiiket, illetve tadvozasukat
az intézmény apolasi-gondozasi feladatokat ellato tigyeletes dolgozojanal jelezni. Az otthon
dolgozdja a latogatas tényét feljegyzi.

Elelmiszer, gyiimélcs, tditdital, tisztalkoddsi szerek, veszélyes, vagy sériilés eléidézésére nem
alkalmas hasznalati eszk6z6k, ruhanemii behozatala az otthon teriiletére engedélyezett.
Elelmiszer behozatalanal figyelembe kell venni, a szavatossagi 1d0t, az esctlegesen meglévdo,
diétara vonatkoz6 eldirdsokat.

A krizishelyzetre, korlatozo intézkedések eldontésére jogosult szakdolgozo6 a latogatas rendjét
szdndékosan és sulyosan megzavaré személyekkel szemben a kévetkezd intézkedést teheti
szituacidhoz illden:
figyelmezteti az illetot és felhivja az érintetett figyelmét, a hazirend betartisira,
ssikertelen figyelmeztetés utan felszolitja az intézménybdl vald tavozasra,
*ha a felszélitdsnak nem tesz eleget,

o elsdsorban a telephelyvezetét,

o ezt kdvetden az intézményvezetot, és

o élet- és vagyonvédelem esetében a rendori szervet is értesiti.

Az intézményvezetd meghatarozott idotartamra eltilthatja az intézménybe valo belépéstél azt
a latogatot, aki a Hazirend szabalyait silyosan megszegi. Az intézmény latogatasi rendjét

szandékosan €s sulyosan megzavaré személy az, aki a masodszori tajékoztatas és
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figyelmeztetés ellenére sem tartja be a latogatasi idét, illetve, aki nem tartja be a II. fejezet
. AZ EGYUTTELES SZABALYAI" ciml fejezetben leirtakat, viselkedésével (hangoskodasaval stb.)
zavarja a tobbi latogatot, a lakok nyugalmat, napirend;ét.
A latogatok a latogatasi idén kiviil is — el6re meghirdetett alkalmakkor — kapcsolatot
tarthatnak az ellatast igénybe vevével. Ilyen alkalmak jellemzéen a kdvetkezdk:
e intézmény rendezvényei, valamint
¢ azintézmény miikédésével kapcsolatos forumok, stb.

IV.3. Az ellatottak levelezése

Az ellatottak leveleiket az intézmény cimeére, sajat nevilkkre kérhetik. A lakék a
maganlevelezéseiket Onalldoan kezelik, szabadon tarthatnak kapcsolatot hozzatartozdikkal,
barataikkal, ismer6seikkel. A levelek megirasaban, és az elldtottak nevére érkezd levelek
felolvasisaban, értelmezésében, a lakd kérésére segitséget nyujt. A levéltitkot a személyzet
minden tagja kdteles megtartani.

1V.4. Tavolsagi kapcsolattartas
Az otthon telefon késziilékén keresztiil tarthatnak kapcsolatot lakdink hozzatartozdikkal.

Rendelkezésre vonalas és mobil késziilék is melyeken fogadhatnak ¢s kezdeményezhetnek
hivast az ellatottak. Elofizetéses telefon van.

Személyes mobiltelefon hasznalat, az intézményben megengedett. A mobiltelefonnal
készitett video- és képfelvételekkel a lakotarsak €s a dolgozok személyiségi jogait nem
sérthetik, kozOsségi médidban megjeleniteni a képen szereplé valamint az intézmény
fenntartdja altal adott engedély esetében torténhet.

V. Az otthonba bevihetd személyes hasznalati targyak

A jogosult a féréhelyet az intézményvezetd kijelolése alapjan foglalhatja el. Lakoszobdjat az
otthon telephelyvezetdje jel6li ki. Az intézménybe az elhelyezési és raktirozasi nehézségek
miatt csak korlatozott mennyiségben hozhatok be személyes hasznalati targyak. Ha az ellatast
igénybe vevO vagyontirgya vagy értéktargya a megbrzés szempontjabdl specidlis feltételeket
igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az ellatast igénybe vevo részére a megfeleld
elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréschez.

A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megdrzésére, megdvasira az
intézmény munkatérsai fokozott figyelmet forditanak, az intézményi ellatast igénybe vevoket
is erre dszténzik, de az intézmény teljes felelosséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak
megfelelden leadott targyakért, értékekért vallal. A személyes haszndlatban lévé targyakért,
eszkézokért elsGsorban tulajdonosuk felel.

V.1. Az otthonba beviheté tirgyak kire
- teljes korii sajat ruhazat (legfeljebb szekrénye befogadoképességéig),
- személyes hasznalati targyak korében:

- tisztalkodasi szerek és eszkdzok,

- gyogyaszati segédeszkozok.
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- emlék és disztargyak, kegytargyak.
- szorakoztato technikai eszk6zok (tv, radio, magnd, stb.),
- lakdszoba berendezési targyai (agy, szekrény, hiitészekrény),
- kisebb jarmiivek (roller, kerékpar),
- az aktualisan felirt gyogyaszati segédeszkoz.

V.2. Veszélyeztetd targyak kire, ezek birtoklisinak feltételei, ill. ellenirzése

Az ellatast igénybe vevd, valamint az otthonba belépd latogaté nem tarthat maganal olyan

targyakat, amelyekkel 6nmaga, illetve masok életét, testi épségét veszélyezteti. Tilos az otthon

teriiletére behozni és birtokolni a kozbiztonsagra kiilondsen veszélyes eszkozt, vagy barmely
olyan eszkdzt, amely az intézményben €lok testi épségére kozvetleniil veszélyt jelent.

Az intézményben a kozbiztonsagra kiilondsen veszélyes eszkoznek a kovetkezok mindsiilnek:
o barmi nemii fegyver, iit6, vagd, szaro eszkoz — kivéve
étkezéshez sziikséges eszkdzok — gazspray stb.

o ismeretlen §sszetétell €s hatasu anyagok, szerek (birtoklasa és
hasznalata nem engedélyezett, kizarolag az intézmény orvosa altal
kontrollalt gyogyszer fogyasztasa engedélyezett)

o robbandanyagok, pirotechnikai eszk6zok.

Elektromos haztartdsi berendezés (pl.: vizforrald, kavéfézd, vasalo, villanytiizhely,
mikrohulldmu siit6, hiitdszekrény stb.) csak a kijeldlt helyen hasznalhatdk, ezek veszélyesnek
mindsiilnek. Ezek a berendezések az érintésvédelmi szabilyoknak meg kell, hogy feleljenek.
Az intézmény vezetOje évente tobb alkalommal ellendriztetheti az elektronikus eszkozok
miiszaki allapotat. Amennyiben az ellendrzéskor, illetve egyéb koriilmények alapjan
nyilvdnvaléva valik, hogy az eszkdz tizveszélyes, illetve érintésvédelmi szempontbdl nem
megfeleld, az ellatott a hasznalati targyat nem tarthatja maganal.

Az intézménybe nem hozhat6 be és nem hasznalhato elektromos hé termel6 berendezés. Tiiz-
€s robbanasveszélyes anyag (pl.: benzin, gazpalack, spirituszf6z6, stb.) nem tarolhatd
lakészobaban.

Ezen szabalyok betartisaért az erre kijellt munkatarsak (telephelyvezets, miszakvezetd, tiiz-
és munkavédelmi felelos) felelnek.

VI. Az érték és vagyonmegoérzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai

Az érték- és vagyonmegoOrzésre atvett targyakrol tételes felsorolas alapjan az arra kijelolt
személy elismervényt készit. Az otthon csak a szabalyzatban meghatirozott valamint az
intézményvezetd altal jovahagyott értéktargyak megdrzéséért €s biztonsagos elhelyezéséért
véllal felelésséget. A lakoknak atadott, és a lakok sajat maguk altal vasarolt értékeiért az
intézmény feleldsséget nem vallal.

Az cllatottak pénz- és értékkezelése belsd szabalyzatban foglaltak szerint torténik. Az ellatast
igénybe vevotol atvett készpénzt elsdsorban az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes
képvisel6jének meghatalmazasa szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell meg6rizni.
A megorzésre at nem adott pénzért, értéktargyért az otthon feleldsséget nem vallal, azok
elvesztése esetén az otthon szemben karigény nem tamaszthato.
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Nem vesziink at készpénzt!

A cselekviképességében a vagyoni Ugyeit érintden vagy teljesen korlatozott személy
esetében, a gyamhatosag dontésében meghatarozott Gsszeghatar felett a pénzt hitelintézetnél
nyitott gyamhatdsigi fenntartidsos betétben, forint folydszamlan vagy devizaszamlan (a
tovabbiakban egyiitt: betét) kell elhelyezni.

Az intézményben az ellatott személy készpénzének kezelése — sajat, vagy tdrvényes
képvisel6jének irdsbeli nyilatkozata szerint — személyes nyilvantartisu letét formajaban
torténhet, személyenként maximum 100.000 forint Osszegben. A letétben elhelyezett
készpénz elsGsorban a személyes sziikségletek (Ugymint intézményi ellatist meghalado
mennyiségii vagy mindségii élelmezés, gydgyszer, ruhdzat, textilia, hasznalati vagy
berendezési targy, szolgaltatis) kielégitését szolgalja. A felsoroltakon kivil személyes
szilkségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy (pl. televizid,
magnetofon, radid, hiitdszekrény) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kirandulas, kulturdlis program)
is. A készpénz kezelését a szocidlis iigyintéz6 végzi.

Ha az 0rokos az elhunyt ellatott intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés
jogerore emelkedését kovetden nem jelentkezik, az intézményvezeté hataridé megjeldlésével
felszolitja annak Atvételére. Ha az orokds a kitlizott hatarido elteltéig az ingdsdgot nem
szallitja el, az intézmény azt értékesitheti vagy felhasznalhatja.

Az intézmény csak az 6rzésre leadott targyakért, amely maximum 5000.-Ft értéket éri el,
vallal felelosséget, melyr6l az intézmény letéti pénzkezelo elismervényt ad ki. 5000.-Ft
magasabb értéket képviselo targyakat nem all moédjaban atvenni az intézménynek Orzés
céljabol. Az elismervényt két taniinak igazolnia kell. Az 6rzésre leadott személyes hasznalati
targyak hivatalos idében az elismervény bemutatasa utan, barmikor visszakérhetok.

Az intézmény nem korlatozza az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi haszndlati targyai hasznalataban, kivéve, ha azok veszélyt jelentenek az
otthonban €l6k testi épségére.

VII. Alap- és egyéb szolgaltatasok

VIL.1. Ruhdzattal, textilidval valé ellatas
Az ellatast igénybe vevd az otthonban sajat ruhazatat és textilidjat hasznalja. Ha az ellatast
igénybe vevd megfelelé mennyiségli és mindségl sajat ruhdzattal nem rendelkezik, a teljes
korii ellatas részeként az otthon az alabbiakat biztositja:

« hérom valtas fehérmemt és haloruha,

» ¢évszakonként két valtas felsdruhazat és utcai cip6,

« a foglalkoztatidsban részt vevok részére munkaruha, védoruha, az életkornak megfelelé

sportruhazat biztositott.

Az ellatast igénybe vevl az otthon altal nyujtott ruhazatot nem koteles igénybe venni,
azonban sajat ruhdzatanak elhasznalddasa esetén is csak a fentiekben foglalt ruhazati ellatast
igényelheti.
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Az otthon sajat mosodajaban gondoskodik az ellatottak ruhdjanak tisztitasarol, a ruhak
javitasat az intézmény egy mosodai dolgozdja végzi. Amennyiben valaki nem kéri az
intézmény e szolgaltatasat, akkor a felmeriild mosdsi és egyéb koltségek nem az intézményt
terhelik. Az intézményen kiviili mosasi lehetdségekrol az ellatott, torvényes képviseld,
hozzatartozo részére kérésre az otthon tijékoztatist nyljt. Az otthon teriiletére csak tiszta-
higiénikus ruha hozhaté be. Nem megfeleld tisztasagi ruha atvételét az iigyeletes gondozo
megtagadhatja.
A személyes hasznalatra kiadott ruhdzat az otthon tulajdonat képezi, melyet egyéni
nyilvantarto lapon kell az ellatott részére kiadni. Az ellatottak részére kiadott ruhdzatrd] a
leltart készitenek.
Textilidval torténd ellatis keretében, valamint a személyi higiéné biztositisa érdekében az
intézmény az aldbbiakat biztositja:

« harom valtas dgynemii,

« harom valtas, tisztalkodast segit6 textilia,

« tisztalkodashoz sziikséges anyagok, eszkozok,

« incontinens betegek ellatasahoz sziikséges anyagok, eszkozok - sziikség és

Jogosultsag szerint.

VII.2. Egészségiigyi ellatas

Az otthonban é€l6 ellatottak részére biztositott az egészségiigyi alapszolgaltatis. Az
cgeészségligyi alapszolgaltatdis az egészséges életvitellel, az egészség megdrzésével és a
betegségek egészségi allapot romlasaval kapcsolatos preventiv tanicsadast és az egészséges
életvitelt segitd programok szervezését és lebonyolitasat foglalja magaba. Az egészségiigyi
ellatas keretében az otthon sziikség szerint gondoskodik a haziorvosi, pszichiatriai, fogorvosi
és sziikség szerinti szakorvosi ellatasrol, illetve kérhazi kezelésrél. Ennek érdekében a
szallitdst sajat, intézményi autdval, illetve betegszallitd jarmiivel oldjak meg, siirgds
esetekben ment6t hivnak.

A telephelyen haziorvosi rendelés: az orvosi szobaban érhet6 el a kihelyezett rendelési id6
szerint.

A pszichiatriai rendelés heti 4 6ra idGtartamban az orvosi szobéban elérheté a kihelyezett
rendelési id6 szerint (szilkség esetén hetente 2x is van rendelés pl.: szakorvosi javaslatok
irasanal).
Az otthon az egészségligyi ellatast az alabbiak szerint biztositja:

az egészségi allapot folyamatos ellentrzése,

egészsegligyi alapellatas, az altalanos orvosi ellatds minden munkanapon, illetve

sziikség esetén azonnal,

hétvégén és unnepnap Dunavecse iigyelet

szakorvosi ellatas sziikség szerint azonnal,

az orvos altal rendelt vizsgalatok elvégzése, gyogykezelések,

szurések,

szlikség szerinti apolas,

szakorvosi ellatdshoz, korhazi kezeléshez valé hozzajutas.
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Az ellatast igénybe vevOk egészségiigyi és egyéb jellegli panaszaikat az intézmény barmely
dolgozdjanak apoloknak jelzik, akik tovabbitjak az részlegvezetd apolonak, illetve az ellatast
végzd orvosnak. (Az apolo szitkség esetén, soron kivill is kérheti az orvos segitségét.) A
szlrbvizsgalaton valo részvétel javasolt minden lako szaméra.

VIL3. Gyégyszerellatis

Az otthon téritésmentesen biztositja a gydgyszer alaplistiban szerepld gyogyszereket. Az
alap-gyogyszerlista havonta felilvizsgalatra keriil. Az otthon az azonos hatdanyagl
gyogyszerek koziil a legolcsdbbat biztositja. 3. szAmi melléklet tartalmazza az alap-
gyogyszereket.

A listdn nem szerepld gyogyszereket, ill. amit nem az intézet orvosa irt fel (az in. rendszeres
és eseti egyéni gydgyszersziikséglet), fo szabaly szerint térités ellenében vehetik igénybe.
Az otthon abban az esetben viseli a rendszeres és eseti egyéni gyogyszerszikséglet teljes
koltségét, ha
az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé
havi jovedelme nem haladja meg az ellatott esetében minimalisan biztositandd
koltopénz (5.700 forint, illetve vagyonterhelés esetén 8.550 forint) Osszegét,
az ellatast igénybe vevd részére a koltdpénzt az intézmény biztositja.
Az otthon részlegesen viseli a rendszeres és eseti egyéni gyogyszerszilkséglet koltségét, ha az
ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé havi jévedelme
nem haladja meg az ellatott esetében minimalisan biztositandé koltdpénz (5.700 forint, illetve
vagyonterhelés esetén 8.550 forint) 6sszegét, de a fennmarad6 rész nem fedezi az egyéni
gyogyszerszikseglet koltsegét.
Jovedelemmel nem rendelkez6k részére ingyenesen biztositja az otthon az Osszes sziikséges

gyogyszert.

VIL4. Gyogyaszati segédeszkiz
Az orvos altal felirt:

Testkozeli gyogyaszati segédeszkdzoket (pl. fogpotlas, végtagprotezis, szemiiveg,
inkontinens termékek), térités ellenében vehetik igénybe, de az intézmény segit a
beszerzésben. Ennek kdoltségét az intézmény akkor viseli, ha erre az ellatott jovedelmi
helyzet alapjan nem képes.

Testtavoli (pl. mankd, jarokeret, kerckesszék, szoba WC, stb,) gydgyészati
segédeszkozt ingyenesen (az intézmény koltségére) vehetik igénybe ellatottjaink.

VILS5. Mentalhigiénés cllatas
Az otthonban biztositott az ellatottak mentalhigiénés ellatasa. Mentalhigiénés és pedagogiai

ellatasunk az ellatottak testi-lelki aktivitdsidnak fenntartasa, megdrzése érdekében torténik. Az
ellatast igénybe vevo koranak, egészségi éallapotanak, képességeinek és egyéni adottsaganak
figyelembevételével biztositjuk

— aszemélyre szabott banasmodot,
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— a konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,

— aszabadido kulturalt eltéltésének feltételeit,

— az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcesolatai fenntartdsanak feltételeit,

— a fejlesztési tervek megvalositasat,

— ahitelet gyakorlasanak feltételeit,

— segiti, tamogatja az intézményen beliili kis kozOsségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és mikodését.

VIL.6. Foglalkoztatds, mint szolgaltatas
Az otthonban az ellatottak részére — €letkoruknak és egészségi allapotuknak megfeleloéen —
kiilonbozé szintll, egymdsra €piil6 foglalkozasokat szervez. Céljuk:
- az ellatottak meglévo képességeinek szinten tartasa és fejlesztése, tovabba
- az cllatott meglévé képességeire épitve, koranak, fizikai és mentalis allapotanak
megfelelden szocidlis foglalkoztatast biztositasa,
- fejleszto foglalkoztatas
- a habilitacid és rehabilitacid, valamint
- a szabadid6 hasznos, tevékenységek eltoltése.
Az otthonban folyé fejlesztd foglalkoztatas részletes szabalyzasat a foglalkoztatdsi szakmai
program tartalmazza.

VIL7. Etkezés

Az otthon az étkeztetést a bentlakék ¢€letkori sajatossagainak, valamint az egészséges
taplalkozas kovetelményeinck megfeleloen biztositja a  vonatkozd jogszabalyok
figyelembevételével. Az ellatottak étkeztetése keretében napi 6tszori ¢tkezést — ebbdl legalabb
egy alkalommal meleg ételt — kell biztositani. Ennek keretében a (KESZI) Kistérségi
Egyesitett Szocialis Intézmény Kft. napi harom foétkezést és kettd kisétkeztetést biztosit a
lakok reészere. Ha az ellatast igénybe vevo egészségi allapota indokolja, részére — orvosi vagy
dietetikusi javaslatra — specialis étkezési lehetOséget biztosit az intézmény (pl.: diéta,
gyakoribb étkezés).

Az étkezések idopontja:

Reggeli: 07.30-t61 - 8.30-ig
Tizbrai: 09.30-t41 - 10.00-ig
Ebéd: 11.50 -t61 - 13.00-ig
Uzsonna: 1530 -t61 - 16.00-ig
Vacsora: 19.00 -t61 - 20.00-ig

Az étkeztetés az otthon ,A"¢pliletében talalhaté étkezojében torténd felszolgalassal, az
apolok-gondozok segitségével, sziikség esetén az ellatott szobdjaba torténd szallitassal,
apolok-gondozok és terapias munkatarsak és a foglalkoztatottak segitségével torténik.

Az otthon gondoskodik az apolasi igényhez igazodo, a szervezet egészséges milkodéséhez
sziikséges folyadékpdtlasrol.
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A foétkezés ideje utan érkezdk, akik elore bejelentették tavolmaradasukat, az osztalyon lévo
teakonyhaban (az ebédlében) fogyaszthatjak el az ételt.

Az étkezés helyérol maradék élelmet, evieszkizoket s tanyért elvinni nem lehet.

Fott és romlandé élelmiszereket kérjitk a hiitdszekrényben tarolni. A lakészobaban élelmiszer
szintén csak hiitdszekrényben tarthato.

Koz6s hitdbe csak névvel és datummal ellatott élelmiszerek tarolhatéak. A hiiték rendjét heti
1 alkalommal a gondozok ellenérzik €s a lejart szavatossagu élelmiszerek kidobasra keriilnek.
Szobakban - ahol van hiitészekrény - élelmiszer 0gy tarthaté, hogy az élelmiszer
romlandosaganak lejarta el6tt elfogyasztasra keriiljon.

A hozzatartozok, latogaték éltal hozott élelmiszerek az intézmény altal atvizsgalasra nem
keriilnek, de azok fogyasztaséra, tarolasara €rvényes, hogy kizardlag hiitészekrényben valo
minimalis id6n beliili tarolas utdn keriilhet sor az elfogyasztasra. Az ebbdl eredd egészségi,
ételmérgezési, vagy fertdzési kovetkezmények miatt az intézmény minden felelésséget kizar.

Az étlap az ebédloben elhelyezett hirdetétablan megtekinthetd.

VIL.8. Tisztalkodas, takaritas:

A minden napi mosakodas lehetéleg reggel ordig torténjen. A fekvobetegek tisztalkodasaban
az apolok kézremiikddnek. A napi fiirdés vagy fiirdetés, sziikségképpen tobbszor tisztasagi
fiird6 kotelezo (a tisztalkodasra 6nalléan képes ellatottak egyediil, illetve apoldi ellenérzéssel,
sziikség szerint segitséggel fiirdenek). A sziikséges tisztalkodo szerekkel a lakdt az intézmény
latja el. (hajsampon, tusfiirdd, testapold, fogkefe, fogkrém).

Sajat és tarsai €rdekében kériink minden lakot, hogy a rendre €s a tisztasagra vigyézzon,
erejéhez mérten igyekezzen sajat szobajaban és kornyezetében a tisztasdgot megdrizni. (Az
éjjeliszekrényben lehetéleg csak tisztalkodasi eszkozoket, valamint aprobb személyes
hasznalati targyakat tartsanak.)

Az agynemiit, amely az intézmeény tulajdona, legaldbb 2 hetente cseréljiik.
Kérjiik, tegyék lehetdvé a lakdszobak, betegszobak, szekrények, polcok rendjének idonkénti

ellendrzését. Minden lakonak joga van a nap barmely id0szakaban az intézmény terilletén a
lakok elhelyezésére szolgalo barmely helyiségben tartézkodni, az ottani rend betartdsa
mellett.

VIL.9. Fodraszipari tevékenység az otthonnal szolgaltatasi szerzédésben allo fodraszataban
ingyenesen vehetOk igénybe az alap fodraszati ellatasok (hajvagas). Az ezen felili
szolgaltatas kelléke téritéskoteles (pl. hajfesték, dauer viz).

VIL.10. Lakhatas

Az elhelyezés két agyas elhelyezeéstdl a négyagyas elhelyezésig terjed. Négynél tobb személyt
egy lakészobaban csak kivételesen indokolt esetben, valamint soron kiviili elhelyezésre
vonatkozo igények elbiralasa soran iranyado eljaras figyelembevételével lehet elhelyezni.

Az élettarsak részére kiilén lakoszoba biztositasa torténik.

A lakok intim egytittléteinek biztositasa érdekeben ,intimszoba” kerilt kialakitasra.
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Az intézmény valamennyi ellatottjdnak megadjuk a kell$ segitséget, hogy a nap 24 6rajaban
hasznalhassa a kozosségi helyiségeket. A lakoszobak pedig a pihenés ordiban csak a
szobak6zosség szdmara hasznalatosak. A kozosségi helyiségekben 1év6 elektromos
berendezések - hiradastechnikai berendezések, villanytiizhely, haztartasi gépek, stb. — a
biztonsagos kezelés, sériilések elkeriilése miatt csak a segité személyzet felligyelete mellett
hasznalhato.

A lakoszobakban 1évo hiradastechnikai berendezések hasznalatakor tekintettel kell lenni a
szobatarsakra is. Az ellatottaknak lehetoségiik van a lakészobdkat sajat berendezési
targyaikkal, hasznalati targyaikkal berendezni.

Minden ellatott koteles haloszobajat, lakoegységét képességeinek megfeleléen rendben
tartani, az intézmény és tdrsai tulajdonat képezé berendezési és hasznalati targyak épségét
megovni.

Koteles a kozosségi helyiségek tisztasagat megdovni, az intézmény pedig koteles az ellatott
kora, egészségi allapotanak megfeleld kornyezeti higiéniat biztositani.

VIL11. Szabadidés programszervezési szolgiltatas

Az otthon biztositja a szabadidé kulturalt eltsltésének feltételeit, az ellatast igénybe vevd
koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsdgainak figyelembevételével
az aktivitast segité fizikai tevékenységeket (pl. sportolasi lehetség biztositasaval), a szellemi
¢és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eléadasok szervezése), a kulturalis tevékenységeket (pl.
szinhdz-, mozi, mizeumldtogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).

VIIL.12. Az egyéni és a kozosségi vallas gyakorlasara vonatkozé szabalyok

Az intézmény valamennyi ellatast igénybe vevd részére biztositja az egyéni és kozOsségi
vallasgyakorlds lehetoségét. Az ellatott felekezeti hovatartozasanak megfelel6en
gyakorolhatja vallasat a telepiilés templomaiban, illetve az otthonban is van lehetéség, minden
hénap elsé vasarnapjan az intézmény ebédléjében katolikus Szentmisén, illetve minden honap
utolsé peénteken reformatus Istentiszteleten van lehetGség részt venni. Tovabba minden
szombaton reformatus hittanodra, katolikus Szentmise van a helyi templomban.

Az otthon dolgozo6i - killondsen az agy mellett dolgozd apolok - kotelesek a betegek,
haldoklok szamara - kérésiiknek megfelelden - egyhazi szolgaltatast kémi, szervezni.

Az egyhazak wvallasi tevékenységiikért a lakoktdl sem vagyoni, sem tulajdoni
ellenszolgaltatast nem varhatnak.

VIIL Téritési dij

Az ellatasért téritési dijat kell fizetni, arrdl az ellatast igényldt az ellatast megeldzben irasban
tajékoztatni kell. A téritési dijat az igénybevétel napjatél havonként a targyhénapot kovetd
hénap 25. napjaig kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az
intézmény altal biztositott csekken, vagy az intézmény elszdmolasi szamlajara atutalva,

VIIL.1. Téritési dij fizetésére kiteles személyek
» az ellatast igénybe vevo jogosult,
» a gondnoksag alatt 4116 jogosult esetén a torvényes képviseld,
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» ha a csaladi potlékot az intézmény részére utaljak akkor a csaladi potlékra jutd
személyi téritési dijat az intézmény teljesiti be,

> egyéb esetben a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult vagy tartasara koteles és
képes személy fizeti meg az intézménynek

Ha a személyi téritési dij az ellatas, szolgaltatas igénybevételét kévetd 30 napon beliil nem
allapithaté meg, a téritési dij megallapitasara jogosult téritési dij-elbleg fizetését kérheti.

A személyi téritési dij megallapitasakor intézkedni kell arrdl, hogy az eldleg, illetve az eldleg
fizetésének idoszakara juté személyi téritési dij kozotti kiilonbozet kiegyenlitése
megtdrténjen.

Apolast, gondozast nyijté intézményi ellatds esetén az ellatast igénybe vevd havi jovedelme,
jelentds pénzvagyona és jelentGs ingatlanvagyona vehet$ figyelembe a személyi téritési dij
megallapitasakor. Az intézményvezett a jovedelem- és vagyonvizsgalatot a Szt. 119/C. § (1)-
(2) bekezdésében rogzitett alapjan végzi el a 140/B. § figyelembevételével.

A jelzalogot a kiilon jogszabaly szerint nyilvantartott hatralék erejéig lehet bejegyezni.

VII1.2. Tavollét idejére fizetendd téritési dij

A tavolléti napok naptari éves szinten Gsszesitendék. Tavollétnek mindsiil az a nap mindsiil,
amelyen az ellatott gyogykezelés, szabadsag, engedély nélkiili eltivozas miatt nem
tartozkodik az intézményben, amennyiben az eltavozas délel6tt 9 orat megelozben, €s a
megerkezes 18 ora utdn torténik.

A két hénapot meg nemn haladé tavollét idejére: - a megallapitott személyi téritési dij 20 %- a

A ket honapot maghaladé tavollét idejére:
a. egészségugyi intézményben torténd kezelésének tartamara a megallapitott személyi
téritési dij 40 %-a,
b. Az 1. pont ald nem tartozo esetekben a személyi téritési dij 60 %-a

Az intézményi téritési dijat a fenntart6 targyév aprilis 1. napjaig feliilvizsgalja. Ennek soran
az ellatott korabban megallapitott személyi téritési dija is felilvizsgalatra keriil.

Ha az ellatott, illetve torvényes képviseldje a megallapitott, illetve feliilvizsgalt személyi
téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését keri, az
intézményvezetd értesitésének kézhezvételétol szamitott 8 napon beliil, irasban benyujtott
fellebbezéssel élhet az intézmény fenntartdjanil. A fenntartd dontése ellen — annak
kézhezvételét6l szamitott 30 napon belill — a bir6saghoz lehet fordulni. A birdsag dontéséig a
korabbi téritési dijat kell fizetni.

Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett szemely a
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetGje 15 napos hataridd
megjelSlésével felszolitja az elmaradt téritési dij befizetésére. A nyilvantartott dijhatralékrol
az intézmény vezetOje negyedévenként tijékoztatja az intézmény fenntartojat a személyi
téritési dij hatralék behajtas érdekében.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai, olyan mértékben valtoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
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vonatkozd kotelezettségének nem tud eleget tenni, haladéktalanul, de legkésdbb 15 napon
beliil koteles az intézményvezeténél rendkivili jovedelemvizsgédlat lefolytatasat
kezdeményezni. Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizets
személy nem kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, gy kell tekinteni, hogy vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési di) megfizetését.

VIIIL.3. Eseti téritési dij

Az alapfeladatok korébe nem tartozo szolgaltatasnak mindsiilnek az otthon altal szervezett
szabadid6s programok (Udiilés, kirandulasok, kulturalis programok), melyek eseti téritési
dijkotelesek. A téritési dij mértéke a szervezett, rendezett programok 6nkdltségének az ara,
mely az igénybevevok kozott egyenld ardanyba keriilnek elosztasra.

VIIL4. Kéltépénz

Ha az ellatast igénybe vevd jovedelemmel nem rendelkezik, akkor személyes szikségleti
fedezésére a bentlakasos intézmény - kivéve a hajléktalan személyek dtmeneti szallasat és az
éjjeli menedékhelyet - havi koltépénzt biztosit. Koltépénzt kell biztositani annak az
ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizarolag a tartasra koteles és
képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg. A koltépénz havi
Osszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes Oregségi nyugdij legkisebb
Osszegének 20%-anal (ennek mértéke a hazirend elkészitésekor: 5.700 Ft/hd), ha a téritési
dijat ugy allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal (ennek mértéke a hazirend
elkészitésekor: 8.550 Ft/ho). Legalabb a koltépénz dsszegére kell kiegésziteni az ellatottnak
ezt az dsszeget el nem érd jovedelmét. Ha vagyonnal rendelkez6 ellatottnak koltopenzt allapit
meg az intézmény, a kéltdpénz terhelését a téritési dijra vonatkozé szabalyok szerint kell
elrendelni.

A pénz értékét ¢€s jelentoségét felfogni képes, annak kezelésére segitség nélkill is képes
ellatottak 6ndlld készpénzfelhasznalast szikséges Osztonozni. Erre tekintettel, a koltépénzt
csak kivételesen indokolt esetben kezelheti az intézmeény.

Az ellatott, vagy torvényes képviseloje irasbeli meghatalmazassal felkérheti az otthon e
feladat végzésére koteles dolgozdjat, hogy — a pénz és értékkezelési szabalyzatiaban
meghatarozott elszamolasi szabalyok alkalmazasaval — a koltopénzt kezelje.

Cselekvoképesség teljes korlatozdsa esetén, a véleménynyilvanitasra képes ellatott
kivansagai, kérései figyelembevételével a torvényes képviseld kezeli gondnokoltja minden
jévedelmét.

A cselekvoképességnek a jovedelemkezelést is érinté részleges korlatozdsa esetében, az
ellatott a bir6sagi dontésben foglaltaknak megfelelden kezeli jovedelmét.

A koltopenzt az ellatott sajat szemeélyes sziikségletei kielégitésére fordithatja. Személyes
sziikséglet lehet az intézmeényi élelmezést meghaladé mennyiségili és mindségi élelmiszer, az
intézmény alapszolgaltatasait meghaladd egyeb szolgaltatas, szabadidds program koltségei
(kirandulasi, udiilési koltségek, mindségi ruhazat, hiradastechnikai berendezés, ékszer,
berendezési targy).
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1X. Korlatozo intézkedések

Ha az ellatott magara, vagy masokra — tarsaira, személyzetre nézve — veszélyeztetd
magatartast tanusit, a korlatozd intézkedés tehetd. Az eljards elsddlegesen a pszichés
megnyugtatas, gyogyszeres terapia, valamint az intézményen beliili elkiilénités, mozgasban
valo korlatozas, vagy ezen eszkdzok komplex alkalmazasa.

A korlatozo intézkedés nem lehet biinteto jellegil, és csak addig tarthat, illetve a helyzethez
igazoddan csak olyan mértékii €s jellegii lehet, amely a veszély elharitasahoz feltétleniil
sziikséges. A korlatozd intézkedés egész id6tartama alatt gondoskodni kell az Aallando
felligyeletrol.

A korlatozo intézkedés végrehajtasa elott, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt vagy azt
kovetden 3 napon beliil a korlatozé intézkedés elrendelésérél és formajarol a korlatozd
intézkedés feloldasarol értesiteni kell az ellatott térvényes képvisel§jét.

Részletes szabalyait az 1. sz. melléklet tartalmazza.

X. Az intézményi jogviszony megsziinése

X.1. Az aldbbi estekben sziinik meg az intézményi jogviszony:

- az intézmény jogutéd nélkiili megszinésével,

- az ¢llatast igénybe vevo haldlaval,

- hatdrozott ideji intézeti elhelyezés esetén a megjelolt id6tartam lejartaval, kivéve, ha
meghosszabbitasra keriilt.

- a megéllapodas felmondasaval

X.2. Az intézményi jogviszony megsziintetése
Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt felmondéssal megsziintetheti, ha:
- ha az ellatast igénybe vevo és/vagy torvényes képviselGje széban vagy irasban kéri
(szobeli kérelmet jegyzokdnyvbe kell foglalni €s fiiggetlen taniikkal igazoltatni); esetiikben a
felmondashoz indoklas nem sziikséges,
- ha a jogosult masik intézménybe tortén6 elhelyezése indokolt, vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,
- az ellitott a hazirend silyos megsértésének mindésitheté, alibbiak szerinti
cselekménye vagy mulasztisa dllapithaté meg:
. ha az ellatott a megbeszélteken til tavol marad. Amennyiben a lakd az altala
bejelentett iddpontra nem érkezik vissza (kivéve, ha kdzben kérhazba keriilt), ugy 3
napon beliil nem menti ki tdvolmaradasat, azt indokolatlannak kell mingsiteni, Errdl
a tényrol az intézményvezet® irdsban értesiti a jogosultat, illetve térvényes
képviseldjét.
. Lakotarsaival, az intézmény dolgozdival tObbszordsen durva, agressziv
viselkedést mutat.
. Szédndékosan kart tesz az otthon épiiletében, felszereléseiben, silyosan
megrongalja az Otthont, és/vagy ellatott tarsak érték és vagyontargyait.
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. Az ofthon eszkdzeit, berendezéseit, kozOsségi helyiségeit figyelmeztetés
ellenére sem rendeltetésszerlien haszndalja.
. Alkoholtartalmi, kabité és boditd hatasi szerek olyan mértékii fogyasztasa,
melynek hatasdra lakokomyezetének nyugalmat ¢s a szolgalatban 1évo dolgozokat
rendszeresen zavarja,
. Az otthon életérd]l engedély nélkiil tilos a kozosségi oldalakra fényképeket
feltesz, vagy szoveges kommentarokat tesz, mindezek megszegése erkolcsi és anyagi
kartéritést vonhat maga utan.
. Ha az ellatott, a dolgozd, vagy az intézmeény sérelmére a szabalysértési
térvényben, valamint a biinteté torvénykonyvben meghatarozott cselekményt kovet
el és ezt hatosagi vagy birosagi hatarozat joger6sen megallapitja.
. Az ellatott a lakotarsak nyugalmat, pihenését tartésan zavarja.
. Szandékosan kart tesz az intézmény létesitményeiben, felszereléseiben,
sulyosan megrongalja az Otthon, és/vagy ellatott tarsak érték és vagyontargyait.
. A Btk. alapjan biintetend6 szabalysértést, illetve biincselekményt kdvet el.
. amennyiben az ellatott jarvanyiigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az
intézményt.

- Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személyi téritési dij

fizetési kotelezettségének akként nem tesz eleget, hogy az ellatott esetében
. hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap
utolso napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

*  Vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Az intézményi jogviszony megsziintetése esetén az intézményi jogviszonyt megalapozo
megallapodas masként nem rendelkezik, a felmondasi id6: harom honap.

Ha a megallapodas felmondésanak jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a
téritési dijat megfizetd személy, illetdleg a fenntarto vitatja, kérheti a birosagtol a
megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatiast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a birosag jogerds hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megsziinése/megsziintetése esetén az intézmény vezetdje értesiti a
jogosultat, illetve térvényes képviseldjét:
o A személyes hasznalati targyak és a megorzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hataridejérol, rendjerdl, feltételeirdl.
o Az esedékes, illetve hatralékos téritesi dij befizetési
kotelezettségérol.
o Az otthonnal, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrél,
kérigényrol, azok esetleges eloterjesztési és rendezési modjarol.
A jogviszony megsziinésekor:
o Az eltavozast megelozoen az ellatott koteles az intézeti és sajat
leltar elkészitésében kdzremiikddni.
Ha az intézményi jogviszony az cllatast igénybe vevo haldlaval sziinik meg, a szolgalatban
1évo dolgozo koteles a zaro leltart haladéktalanul elkésziteni.
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XI.Erdekképviselet- jogorvoslat

XI.1. Erdekképviseleti Férum
Jogositvanyai:

- elozetes véleményezés: szakmai program, éves munkaterv, hazirend,
ellatottjainknak késziilt tajékoztatas
- beérkezett panaszok targyalasa,
- kezdeményezés intézkedésre: - panasszal kapcsolatban
intézményvezetdnek,
- jogszabalysértésre utalo jelek esetén: fenntarténak, vagy mas illetékes
hatésagnak, szervnek,
- tajékoztatas kérés: ellatottakat érintd kérdésekben, ellatasszervezést érintd
kérdésekben intézményvezetonél.
Panasz kivizsgalasarol a Forum 15 napon beliil értesiti a panasztevot. Ha a jogosult vagy
térvényes képviseldje az intézkedéssel nem ért egyet, vagy a kivizsgalas 15 napon belil nem
torténik meg, az intézmény fenntartdjahoz fordulhat.
Az Erdekképviseleti Forum Szabalyzatét a jelen hazirend 2. szami melléklete tartalmazza.
Az Erdekképviseleti Forum tagjainak névsora kifiiggesztve megtalalhato.

Az Erdekképviseleti Forum feladatkore:

El6zetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a Szakmai Programot, az Eves
Munkatervet, a Hazirendet, ez ellatottak részére késziilt tajékoztatokat.

Megtargyalja az intézményben élok panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziinésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat — és intézkedést kezdeményez az
intézményvezetd felé.

Tajékoztatast kérhet az intézményvezettdl az ellatoitakat érintd kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban.

Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mas illetékes hatosagok,
szervek felé, mennyiben az intézmény milkodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalod
jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Forum tagjai
Az intézményben az érdekképviseleti forum valasztas alapjan,
az intézményi ellatast igénybe vevok koziil 2 £6
valasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képviseldi koziil 1 {6
valasztas alapjan, az intézmény dolgozoéinak képviseletében 1 16
kijelolés alapjan, az intézményt fenntart6 szervezet képviseletében 1 f6
(Osszesen: 5 £6)

Az Erdekképviseleti Forum tagjainak valasztasara vonatkozé részletes szabalyok:

Valasztas:

A valasztas a lakogyilésen torténik, az ellatottak Osszlétszamanak 50%-a + 1 {0
megjelenésével.
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A viélasztast megeléz6en 5 nappal a jel6lobizottsag megkezdi munkajat (3 6 ellatott)
jeloldlistara az a személy kertil, akit legalabb 10 £6 jelol,
valamint vallalja megvalasztasa esetén a feladatot.
Megvalasztott tag az a személy, aki a megjelentek koziill 50% + 1 f6 részérol ,,igen”
szavazatot kap.
a szavazatok szamlalasat a Szavazatszamlalo Bizottsag végzi (tagjai: 3 f6 ellatott)
kézfelemeléssel torténik a szavazas
Evente egy alkalommal, az év utolsé lakogyiilésén keriil sor az Erdekképviseleti Forum
tagjainak megerdsitésére, 50% + 1 £ ,,igen” szavazat alapjan.
A valasztasok sikertelensége esetén meg kell ismételni a szavazast 0j idépontban, amikor
1s a megjelent ellatottak szavazasival valik hatdrozatképessé a lakogyiilés.

Az FErdekképviscleti Foérum, tagjai kozil az elsd iilésen nyilt szavazassal, egyszerii
szotdbbséggel elnokot valaszt.

A Férum évente két alkalommal illetve sziikség szerinti gyakorisaggal tilésezik.

Az iilések 6sszehivasardl az elndk gondoskodik irasbeli meghivé formajaban.

Az llések idépontjdnak kitlizésénél az elndk figyelembe veszi a Forumhoz benyujtott
panaszok érdemi elbiraldsara eloirt hataridét.

Az Erdekképviseleti Férum akkor hatarozatképes, ha tagjainak tobb mint a fele (3 f6) részt
vesz az lilésen,

Az ellatott jogi képviselé a személyes gondoskodast nyujtd szakositott ellatast biztosito
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiilé részére nyujt
segitscget jogai gyakorlasaban, melynek elérhetdségérdl az intézmény vezetdje tajékoztatja az
ellatottakat.

XI1.2. Panaszjog
Panaszt tehet:

az ellatott, vagy torvényes képviseldje

hozzatartozé

ellatott nevében: gondnok

jogi képviselo

egyéb természetes €s jogi személy, aki az intézmény miikddésében kifogasolhatd tényt,
eseményt észlel.

Panasz benyijthato:
intézményvezetéhoz
érdekképviseleti Forumhoz
ellatott jogi képviselohoz
- fenntartéhoz
miikodést engedélyezé hatdésaghoz és egyéb mas hivatalhoz (pld. Alapvetd Jogok
Biztosanak Hivatala).
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A panaszt — az irasban vald objektiv akadédlyozottsag kivételével, amikor a szébeli panaszt
jegyzbkonyvbe kell foglalni — irasban kell benyujtani. Az intézményvezeto, ill. az ellatott jogi

képvisel segitséget nyt;jt irasba foglalni annak, aki erre nem képes, és kéri.

XL.3. Ellidtottjogi képviseléd

Az ellatottjogi képviseld az intézményi jogviszonnyal rendelkezd ellatott, ill. tdérvényes
képviseldje részére nyjt segitséget jogai gyakorlasaban. Az ellatottjogi képviseld neve, és

elérhetdsége épiiletenként a faligjsagon megtekinthetd.
Az ellatott jogi képvisel6 feladatai:

e megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nytjthat az ellatottakat
érinté legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az
ellatast igénybe vevéket érintd jogokrol,

e segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapesolatos

kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmeny €s

az ellatott k6zott kialakult konfliktus megoldéasaban,
e segit az ellatast igénybe vevonek, térvényes képviseldjének panasza

megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezet6jénél

és a fenntartonal, segitséget nyjt a hatésagokhoz benyijtandé kérelmek, beadvanyok

megfogalmazasaban,

* ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmeény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az

arra hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 hatosagnal, és ennek soran — irdsbeli
meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes
képviseldjét,

e azintézmény vezetdjével tortént elozetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérol a szakmai munka sorén,

o intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat
megsziintetésére,

e észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozoan az
intézmény vezetdjénél,

e amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezo
hatoésagok fele,

e akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az ellatotti jogok képviseletét az Integralt Jogvédelmi Szolgalat latja el.
clérhetdségei:

levelezési cim: 1365 Budapest, Pf.: 646.
telefon: +36-( 1) 9202 700
z6ldszam: 06/80/620-055

honlap: www.ijsz.hu

ellatottjogi képviselé: Bankiné Bosnyak Frida Tel: 06-20/4899604
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XI.4. Bizottsiagok, forumok

Etlaptanacs

Tagjai: 4 {6 lako, 1 fo dolgozd a vésarolt élelmezést biztositd altal delegalt dietetikus
szakember mellett. Javaslatot tehet az étrend osszeallitasira, sszegyiijti az élelmezéssel
kapcsolatosan felmeriilé problémakat.

Hozzatartozdi értekezlet:
Az ellatottak hozzatartozdinak tdjékoztatdsara, az aktudlis problémak megvitatasira, évente

egyszer hozzatartozoéi értekezletet tartunk.

XIL5. Adatvédelem, adatszolgaltatas

Az ellatast igénybe vevonek kotelessége a hatalyos torvényeknek megfelelé mértékben és
tartalommal az intézményvezetdnek, ill. az altala megbizott személynek adatot szolgaltatni, és
a jogviszony fennallasa alatt ezen adatokban bekovetkezett valtozasokrél folyamatosan
tajékoztatni az intézményvezetot.

A szocialis ellatds jogosultsiganak, és a személyi téritési dij elbiralasahoz a kérelmezé
megkereshetd, hogy sajat, valamint tartdsra kotelezhetdé hozzatartozd, vagyoni, jovedelmi
viszonyairdl nyilatkozzon, ill. azokat igazolja.

Az intézményvezeté felelos az adatok nyilvantartasaért, €s biztonsagos orzéséért.

Az ellitast igénybe vevok adatait kizardlag a jogszabalyban meghatarozott feltételek
betartasaval, a térvényben meghatérozott szerveknek, és csak igazgatoi utasitasra lehet kiadni.
Az ellatast igénybe vevOnek, vagy torvényes képviselSjének joga van barmikor vagyoni
helyzetérol, és egészségiigyi allapotardl adatot kapni.

Kelt: Kecskemét, 2023. augusztusJ(

Qo p )Lt -'r
Sebefklﬁ’ééﬂ%%;&ﬂ(atalin

intézményvezetd

Zaradék:

A Hazirendet a Szocidlis ¢és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsig Bacs-Kiskun Varmegyei
Kirendeltségének Igazgatoja BKMK-. 946 - 12 0023, iktatészamon hagyta jova, ezzel
hatalyat vesztette a BKMK-SY£-Y7044. iktatészami Hézirend.
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1. szamu melléklet: Korlitozo intézkedés elrendelésének és alkalmazasanak szabalyai

1.
Altalanos szabélyok
1.1. A szabdlyzat jogszabalyi hattere
A szabalyzat megalkotasakor figyelembevételre keriilt:
- a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi IIIL tdrvény (Szt.),
- a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl €s
miiksdésiik feltételeirsl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (R.)
- a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk soran alkalmazhatd
korlatozo intézkedések szabalyairdl 60/2004. (VII. 6.) ESzCsM rendelet,
- az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény (Eliitv.)
1.2. A szabalyzat célja
A szabalyzat célja, hogy meghatdrozza az intézményben a korlatozo intézkedések
elrendelésének és alkalmazasanak részletes szabalyait, igy:
- a korlatozo intézkedések elrendelésének szabalyait,
- a korlatozo intézkedések egyes formdinak maximalis id6tartamat,
- a korlatozo intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyait,
- a korlatozas feloldasanak szabalyait,
- a korlatozo intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogokra és kotelezettségekre
vonatkozé szabalyokat,
- a panaszjog gyakorlasanak részletes szabalyait.
1.3. Az intézményvezet$ feladata
Az intézményvezetd feladata, hogy
- biztositsa a korlatozo intézkedések alkalmazasahoz sziikséges feltételeket,
- gondoskodjon a korlatozo intézkedések elrendelése ideje alatt a korlatozo
intézkedéssel nem érintett ellatottak védelmérol,
- eleget tegyen a tajékoztatasi kotelezettségeinek.
1.4. Fogalmak
Fogalmak
A szabalyzat alkalmazasaban hasznaland6 fogalmak:
veszélyeztetd magatartas: a beteg - mentalis zavara kovetkeztében - sajat vagy masok eletére,
testi épségére, egészségére jelentls veszélyt jelenthet, €s a kezelés hidnya allapotinak tovabbi
romlasat eredményezné, amely az 1997. évi CLIV. térvény az egészségiigyrdl 196. § c) pontja
szerinti gyogykezeléssel harithato el, de a megbetegedés jellegére tekintettel a siirg0s intézeti
gyogykezelésbe vétel nem indokolt;
kdzvetlen veszélyeztetd magatartas: a beteg - akut mentalis zavara kovetkeztében - sajat vagy
masok életére, testi épségére, egészségére kozvetlen és sulyos veszélyt jelent, és az azonnali
kezelés hidnya allapotanak tovabbi romlasat eredményezné, amely az 1997. évi CLIV. térvény
az egészségiigyrol 196. § b) pontja szerinti azonnali intézeti gydgykezeléssel harithatd el;
pszichiatriai beteg: az a beteg, akinél a kezelGorvos a Betegségek Nemzetkdzi Osztilyozasa
X. Revizi6ja szerinti Mentélis és Viselkedészavar (FO0-F99), illetve szdndékos Onértalom
(X60-X84) diagnozisat allitja fel.
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2,
A korlatozd intézkedes elrendelésének szabalyai
2.1. A korlatozé intézkedések elrendelésének altalanos szabalyai
Ha az ellatott személy veszélyezteto, vagy kdzvetlen veszélyezteté magatartast tanusit, Ggy az
intézmeénynek az R. 101/A. § (1) bekezdése alapjan az (Eiitv.) vonatkozé rendelkezéseit kell
alkalmaznia.
Korlatozo intézkedés
- alkalmazésa csak az ellatott pszichés megnyugtatisanak megkisérlését kbvetden
keriilhet sor,
- nem lehet biintetd jellegii,
- csak addig alkalmazhato, amig a veszélyezteté allapot vagy kozvetlen veszélyeztetd
allapot tart.
- elrendelése soran és alkalmazdsanak teljes idotartama alatt az emberi méltésaghoz
vald jog nem korlatozhato, a testi épséghez és az egészséghez fliz6do6 jogokat
mindenki koteles tiszteletben tartani,
- alatt az ellatott személyi jogai csak annyiban korlatozhat6, amennyiben azok
gyakorlasa meghiusitja vagy veszélyezteti a korlatozo intézkedes céljat,
- alkalmazéasa el6tt az intézkedést végrehajtd koteles nevét és beosztasat az ellatottal
kozolni, kivéve, ha ez a kérlilmények miatt nem lehetséges, a tajékoztatast kizard
kérilmények elharultaval a kozlést potolni kell.
2.2. A korlatozd intézkedés elrendelésére jogosultak
A korlatozo intézkedes, eljaras alkalmazéasanak elrendelésére:
- az intézmény orvosa (az intézmény orvosa alatt az ellatott kezeldorvosat kell érteni),
- az orvos elérhetoségének hianyaban az intézményvezetd altal miiszakonként kijelolt,
a korlatozé intézkedés alkalmazasara dontési joggal rendelkezéd 4pold jogosult.
Ebben az esetben az intézmény orvosat €s az intézmény vezetdjét haladéktalanul tajékoztatni
kell.
2.3. A korlatozé intézkedések jellege
A korlatoz6 intézkedés az adott helyzethez igazodoan csak olyan jellegli lehet, amely a
veszély elhéritasahoz feltétleniil sziikséges.
2.4. A korlatoz¢6 intézkedésekkel kapcsolatos tilalmak
Nem lehet alkalmazni:
- kinzo,
- kegyetlen,
- embertelen,
- megaldzo vagy
- biintetd jellegi korlatozo intézkedeést.
Az elozoek alapjan tilos:
- a bantalmazas,
- a halos agy,
- a halds agyhoz hasonld, zart szerkezetli, ketrecre emlékeztets, racsos eszkoz alkalmazésa.
2.5. A korlatozo intézkedés dokumentalasa
A korlatozo intézkedéseket a 6. pont szerint dokumentalni kell.

33



Az intézkedést elrendelonek meg kell jeldlni azt, hogy adott korlatozé intézkedés elrendelését,
valamint annak elrendelt id6tartamat mi indokolta.

2.6. A korlatozo intézkedés megvalasztasa

Az alkalmazott konkrét korlatozd intézkedések megvalasztasanal, (idétartamanak és a
korlatozas mértékének meghatarozasanal)

- a vonatkozo jogszabalyokra,

- a szakma szabalyaira és

- az ellatott aktualis allapotara tekintettel kell elyarni.

3.

A korlatozo intézkedés egyes formai mellé rendelt maximalis idotartamok

A korlatozd intézkedés egyes formai mellé rendelt maximalis id6tartamokat 4 pont
tartalmazza.

4.

A korlatozo intézkedés egyes fajtai mellé rendelt megfigyelés szabalyai

4.1. Ellentrzés

A korlatozd modszerek és eljarasok alkalmazdsa esetén rendszeresen ellendrizni kell az
ellatott

- allapotat,

- testi sziikségleteit.

Az ellendrzés soran be kell tartani a szakmai szabalyokat. Az ellen6rzés tényét €s eredményét
fel kell jegyezni az ellatottra vonatkozé korlatozo intézkedést elrendelé nyomtatvanyon.

4.2. Ellendrzés az egyéb korlatozo intézkedés alatt

Az egyéb korlatozd intézkedések alkalmazasanak ideje alatt az ellatott allapotanak
folyamatos, fokozott ellendrzése sziikséges, amely magaba foglalja

- fizikai,

- higiénés,

- pszichikai és

- egyéb sziikségletek felmérését és ezeknek az ellatott allapotanak megfeleld kielégitését.

Az ellendrzés kiterjed arra is, hogy

- sziikséges-e a korlatozd intézkedés tovabbi fenntartasa, illetve

- sziikkséges-e az alkalmazott modszer megvaltoztatasa.

4.3. Az ellen6rzés modjanak és gyakorisaganak meghatarozasa

Az ellenérzés modjat és gyakorisagat az orvos hatarozza meg és az erre vonatkoz6 déntését az
apolasi dokumentacidban rogziti.

Az ellenérzést, illetve a feliigyeletet ellato személy haladéktalanul koteles jelezni az orvosnak
az altala észlelt, a korlatozo intézkedések alkalmazasa szempontjabol jelentds valtozasokat.
4.4. A korlatozo intézkedés fenntartasa sziikségességének felilvizsgalata

Amennyiben az egyéb korlatozo intézkedés idotartama az elrendeléstdl szamitott 16 orat
meghaladja, annak fenntartasat az orvos feliilvizsgalja és indoklassal egyiitt dokumentalja.

Ezt kovetben az egyéb korlatozo intézkedés fenntartasanak sziikségességét az orvos
ismételten, legkésdbb 72 oranként feliilvizsgalja, indoklassal egyiitt dokumentélja, illetve az
ellatott jogi képviselének jelenti.
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Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés esetén a feliilvizsgalatot és ennek
dokumentalasit legkésobb 4 orankent, 18. életévét be nem toltott, valamint varandos
szemelyek esetén legkésobb 2 oranként kell elvégezni. (A jelentési kotelezettségnek az orvos
legkéstbb az elkillonités, testi kényszer, rogzités és lekotés elrendelését kvetd 72 oranként,
illetve amennyiben e korlatozé intézkedesek iddtartama a 72 6rat nem haladja meg,
megsziintetésiiket koveto 4 oran beliil tesz eleget.)

Tartds veszélyeztetd magatartdst mutaté, szabad mozgasukban folyamatosan korlatozott
ellatottaknal a részieg ¢és az intézmény elhagydsdnak megtagadasa és megakadalyozasa, az
intézmény teriiletén torténd mozgas korlatozasa esetén - ide nem értve az elobb emlitett
fizikai korlatozasokat - a feliilvizsgalatot, dokumentaciot (és jelentést) 168 oranként kell
elvégezni.

5.

A korlatozas feloldasanak szabalyai

Korlatozd intézkedés kizarolag addig tarthat, amely a veszély elharitisahoz felétlendil
sziikséges, azaz addig alkalmazhat6, amig az elrendelés oka fennall.

A korlatoz6 intézkedést meg kell sziintetni akkor, ha azt nem a kezeléorvos, hanem az orvos
elérthetdségének hidnyaban a vezet6apold rendelte el, de az intézkedést az orvos az
intézkedés meghozatalatol szamitott 16 6ran belill a kezeldorvos irasban nem hagyta jova.

6.
A korlatozé intézkedéssel kapcsolatos
értesitési jogokra és kotelezettségekre vonatkozd szabalyok
6.1. T4j€koztatasi kotelezettség
Az ellatott tajékoztatasa a korlatozoé intézkedésrol
Az ellatottat széban tdjékoztatni kell a korlatozo intézkedés végrehajtasa el6tt a korlatozo
intézkedes
- elrendelésérsl,
- formajarol,
- feloldasarol.
Az cllatott torvényes képvisel6jét tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés:
a) elrendelésérol és formajarol
- annak végrehajtasa elott, illetve
- ha az értesités a korlatozo intézkedés végrehajtasa elott nem lehetséges, akkor a végrehajtas
alatt vagy azt kdvetden 3 napon belil; valamint
b) korlatozé intézkedés feloldasardl.
A korlatozo intézkedés feloldasarol torténd tajekoztatassal egyidejiileg az adatiap masolatat at
kell adni, illetve meg kell kiildeni az ellatottnak, valamint térvényes képviseltjének.
6.2. Ertesitési jogok és kotelezettségek
6.2.1. A vezetd 4pold értesitési kotelezettsége
Az intézményvezeto altal miszakonként kijelolt, a korlatozo intézkedés alkalmazéasara dontési
joggal rendelkezd apolé - amennyiben korlatozé intézkedéseket rendelt el az intézmény
orvosa elérhetdségének hanyaban - az orvost azonnal értesiti a korlatozé intézkedés, eljaras
alkalmazasarol.
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Az orvosnak — 2 6ran belll - jova kell hagynia a korlatozé intézkedés elrendelését. Ennek
hianyaban a korlatozast haladéktalanul meg kell sziintetni.
6.2.2. Az intézmeény orvosa tajekoztatasi kotelezettsége
Az intézmeény orvosa tajékoztatja az intézmeényvezetot az intézményben elrendelt korlitozé
intézkedé¢s, eljaras alkalmazasarol.
Az intézmény orvosa, jelenti az ellatott jogi képviselonek, annak tényét, hogy adott ellatott
esetében az elrendelt az egyéb korlatozo intézkedés idotartama meghaladta a 16 6rat, s a
legkeésobb 72 6ranként feliilvizsgalatot kovetéen a korlatozo intézkedés fenntartasa mellett
dontétt,
- elkiilonitést, testi kényszert, rogzitést és lekotést rendel el (errdl az elkiil6nités, testi
kényszer, rogzités és lekotés elrendelését kovetd 72 oOranként, illetve amennyiben ezen
korlatozo intézkedések idotartama a 72 orat nem haladja meg, megsziintetésiiket kovetd 4
oran beliil tesz jelentést),
- a tartds veszélyeztetd magatartast mutatd, szabad mozgasukban folyamatosan korlatozott
ellatottaknal a részleg és az intézmeény elhagyasanak megtagadasat ¢s megakadalyozasat, az
intézmény terilletén torténé mozgas korlatozasat rendelte el (errdl jelentést 168 oranként kell
elvégezni).
6.2.3. Az intézményvezeto tajekoztatasi kotelezettsége
a) Korlatozo intézkedés elrendelésérdl- Szt. 94/G. § * (1) Az Eiitv. 188. § d) pontjaban
meghatarozott betegeket ellaté valamennyi bentlakasos intézmeényben az Elitv. szerinti
veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartds tanusitdsa esetén a pszichiatriai
betegek jogaira vonatkozo rendelkezések figyelembevétele mellett az Eiitv. 192. §-4t kell
alkalmazni az e § szerinti eltérésekkel.
(2) Az Eitv. 192. §-a alkalmazasa soran az Eiitv. szerinti kezelorvos feladatait az intézmény
orvosa latja ¢l, valamint a korldtozé modszerek, eljarasok (a tovabbiakban egyiitt: korlatozo
intézkedés) alkalmazasat a kiilon jogszabalyban meghatirozott irdsos forméban kell
dokumentélni. Az intézmény orvosanak elérhetdsége hidnydban az intézményvezetd Aaltal
miiszakonként kijelolt, a korlatozé intézkedés alkalmazasara dontési joggal rendelkezé apolo
jogosult az intézkedés elrendelésére, ebben az esetben az intézmény orvosat és az intézmény
vezetdjét a korlatozd intézkedés alkalmazasardl haladéktalanul tajékoztatni kell.
(3) * Az intézmény orvosa a korlatozo intézkedés alkalmazasardl tajckoztatja az intézmény
vezetojét. Az intézményvezetd feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikség
esetén a tobbi ellatott védelmének biztositdsa. A korldtozadsrdl az intézményvezetd
haladéktalanul koteles tajékoztatni a torvényes képviselot és az ellatottjogi képvisel6t.
(4) A korlatozd intézkedés alkalmaziasa ellen az ellatast igénybe vevd vagy térvényes
képviseldje panasszal élhet az intézmeény fenntartojanal. A panasz kivizsgaldsidhoz és a
dontéshez a fenntarté szakértokent pszichiater szakorvost vesz igénybe.
6.3. A korlatozo intézkedések dokumnentéldsa
A korlatozo intézkedésekrél sz6l6 dontéseket irdsos formaban dokumentélni kell.
A dokumentalasrél gondoskodni kell:

- a korlatozo intézkedés alkalmazasa elott, illetve
- ha a korlatozé intézkedés alkalmazisa eltti dokumentdlds nem lehetséges, akkor az
intézkedés megtételét kivetden azonnal.
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A korlatozo intézkedés soran alkalmazandé dokumentum kételezé formajat — az R. 6. szama
mellélete hatarozza meg (,,ADATLAP korlatozo6 rendelkezés elrendeléséhez”).
A korlatoz6 intézkedés betétlapon részletesen fel kell tiintetni az intézkedés id6tartama alatti:
- megfigyeléseket,
- allapotleirast.
A korlatozo intézkedésrdl kitsltétt dokumentumot a gondozasi tervhez kell csatolni.

7.

A panaszjog gyakorlasanak részletes szabalyai

7.1. Korlatozé intézkedések elrendelése esetén

- az ellatast igénybe vevd vagy

- torvényes képviseldje panasszal élhet.

Az ellatottat és a panasz tételére jogosult személyeket tdjékoztatni kell a panaszhoz val6
jogukrol, kivéve, ha ezt a korlatozd intézkedés alkalmazasat sziikségessé tevd koriilmények
vagy a beteg allapota kizarja.

Korldtozé intézkedés, eljaras ellen az ellatast igénybe vevd vagy tdrvényes képviseldje
panasszal fordulhat

- az orvoshoz,

- az intézmeényvezetdhoz, illetve

- az intézmeény fenntartdjahoz.

7.2. A panasz benyujtasa
A panaszt az intézményfenntartonak kell benyujtani.

7.3. A panasz kivizsgalasa

A panasz kivizsgalasahoz és a dontéshez az intézményfenntarténak szakértéként pszichiiter
szakorvost kell igénybe vennie.

A panaszt az intézmény koteles minél hamarabb kivizsgalni, és a kivizsgalas eredményérdl a
beteget, vagy torvényes képviseldjét tizenét munkanapon beliil irasban értesiteni.

7.4. A panasz nyilvantartasa

A panaszokat nyilvan kell tartani és a panasszal, illetve annak kivizsgalasaval Gsszefliggod
iratokat 5 évig meg kell 6rizni.
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ADATLAP
korlatozo intézkedes elrendeléséhez

[a személyes gondoskoddst nyujio szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikodésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 101/4. § (3)
bekezdésehez]

Az ellatott neve: .......u......... A S R W R B P SR BT ¢ EERE T N R e TR
Sziiletési id6: ...coovveveenennnn.e. RIS L e S o o e S T e S R e Tt

A korlatozé intézkedés kezdetének idopontja:
€Vl ho: e nap: ....... OTa: ....... perc: ......

A korlatozé intézkedés formaéja és leirasa:
A) fizikai:
szabad mozgas korlatozésa: .........
fokozott ellendrzes: ........ovvevverireierie e T ————
B) KEMUAL: .....ooeeiee e o o e B e 0 S i b P S R adasa, i.m., i.v.
Az elrendeld NEVE: ....c.uvviiiiiirecie e beosztasa: - orvos

- vezetd apolo
Ha nem orvos, akkor az orvosi jovahagyas idépontja:

’

€Vl hé: o nap: ....... OTH, .y cuss PELT! i

Az elrendelés révid indokolasa:

............................................ B EE B AR EEEE A RS RS AL AR R EE R R R 4K LR R R NSNSk E AR AR N R R
PEE b b E R bbb R A R R AR R A A a R R R AR R R e A RS A S A RS F RS A AR s EETEEET Ferraapsmaan D
111111111111111111111111111 B R R L e R

A korlatozd intézkedés feloldasa: .

A korlatozé intézkedés soran smlgalatot tel]n:sltﬁ egészségligyi, szocialis dolgoza(k)
Neve: .......... crrvreee st e ssesnenessnsssesresneessarsseresss DEOSZHASAL wuivriiiiiininie
LB niinimi it b e i i cgvasssinaons DBOSZRASAT visciiniinsiins
Newe o e e e e e beosztasa: ...
i [ beosztasa: ......... -

Az intézet pszichiater orvosanak ta]ekoztatasa megtortént:
ev: ... ho: ... weveees NAPY e OTAD L..... PETCT ..o,

Tovabbi intézkedés: sziikséges - nem sn‘ikségea

intézményvezetd aldirdsa | intézmény orvosanak aldirasa
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BETETLAP
A korldtozo intézkedés iddtariama alati végzert ellatis dokumentdldsdhoz

”
[ =3 RN ettt ettt ee et aaae e et e taaeeraaaanrrrraaaaas
STl CART TO0 ciisosmmiinisii s v o e s s s R e s s B S T
Szobaszam:

P e R e A e e e Ry L
Di
N I8 i it B s S kB S i s i e SRS S B S A A e R

Terapias terv elkészitésének idOpontja veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztet6 allapotra:

----------------------------------------- B L P e T T T T P T T T T T TR T T PPy

1. Az intézkedés elrendelését megel6zb éllapotviltozas, tinetek feljegyzése:

-------------------------------------------------------------- B R P T T e T P T T T T TR T T T
D T R e T e AT EE AT R E AN EEEEA YRR AR R EEERAA AR R AR
-------------------------------- R R T L R T TP T T T T T T e

2. Korlatozas folyamata, eredménye:

Apolasi diagnézis Apolasi cél Apolasi feladatok | Apolasi eredmény Aldirés

3. Eseménynaplé:

Datum, ido Esemény leirdsa Alairas

4. Lezajlott esemény megbeszélésének iddpontja, illetve fenti eseményre késziilt terapias terv
modositasa az ellatottal:

.............................................................................................................................................

5. A korlatozas eredményességének rivid osszefoglalasa:

aaaaaaaaaaaa AR BB R A B R A PR R PR R PR R N N K R R R B R R R R RN AR RS E RS E RS AR R h B e A bR AR d bbb R
R T T R TR e E AR R E R R R R AN R RN AR EA AR FEEEAHF NN E ARt B AAA b hBRE i b rF b P i E s TE R T T Ry
N e T P L B R T T T R T T R P T PP T PP T T TR

6. Elldtottjogi képviselohoz eljuttatva:

------------------------------------------------------ L R R R R R T T T T T P T T T
B E R R R R R R AR R E R B b R A RS R AR TR RN T TR TR TR T R AN R EAdA kN ERAA KRR KRR SRR TIIIL] [T,

aaaaaaaaaaaaa B R N T LT T T T T T

intézményvezetd aldirasa intézmény orvosanak alirdsa

A korldtozo intézkedés soran szolgdlatot teljesité egészségiigyi, szocialis dolgozd(k) aldirdsa:

------------------------------------------------------------------ B E EEE A B e R R R AR ITEE AT NI EER TN R ERA AL R R R AR R
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2. szamu melléklet: Az Erdekképviseleti Forum Szabalyzata

1. Célja
A részletszabalyozis célja, hogy meghatarozza az intézményi jogviszonyban &llok
érdekvédelmét szolgild forum (a tovabbiakban: érdekképviseleti forum) megalakitasanak és
tevékenységének szabalyait.

2. Hatilya

A részletszabalyozis személyi hatalya kiterjed a fenntartéra, az intézményvezetére, az
érdekképviseleti forum tagjaiként valaszthato, illetve kijelolhetd személyekre.

A részletszabalyozas rendelkezéseit a szocialis intézmény szeékhelyén, illetve telephelyein
megalakitandé érdekképviseleti forum megalakitasara, illetve tevékenységére kell alkalmazni.

3. Az érdekképviseleti forum szerepe

Az érdekképviseleti forum szerepe, hogy az intézménnyel jogviszonyban allok
- jogainak,
- érdekeinek
érvényesillését eldsegitse.
Az intézményi ellatottak jog érvényesiilése elosegitését kilondsen az alabbi jogokkal
kapcsolatban kell biztositani:
- az intézmény ellatottakat is érintd szabalyzatai (pl.: a hazirend) ne sértsék az
ellatottak jogait,
- az intézmény mikodése sordn jogsértés ne térténjen az ellatottak sérelmére,
- azellatottak személyiségi jogai ne sériiljenek.
Az intézményi ellatottak érdekei érvényesiilésének eldsegitéset biztositani kell kiilondsen:
- az intézmény belsé miikodését szabalyozo dokumentumok véleményezése soran,
- az ellatottak részérol felmeriilé panaszok megtargyalasakor.

Az érdekképviseleti forum megalakitisa

4.1. Az érdekképviseleti forum megalakitasaért valo feleldsség
Az érdekképviseleti forum megalakitasarol az intézmény fenntartdja koteles gondoskodni.

4.2. Az érdekképviseleti forum létrehozésa az intézmény szervezeti strukturajdhoz igazodva
Az intézmény székhelyén €16, fogyatékkal él6 ellatottak érdekeinek képviseletét latja el.

4.3, Az érdekképviseleti forum létrehozasa
Az érdekképviseleti forum tagjai valasztassal, illetve kijeloléssel kertilnek a forumba.
Valasztani kell:

- az intézményi ellatottak képvisel6it, valamint
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- az ellatottak hozzatartozo, illetve térvényes képviseldi képviseletében eljaro
szemelyt,
- a székhely dolgozodinak képviseletében eljaro személyt.
Ki kell jel6lni:
- az intézményt fenntarté szervezet képviselojét.

4.4. Az érdekképviseleti forum tagjainak szama
Az intézményben az érdekképviseleti forum az idos részleg altal delegalt tagokbol és
az ertelmileg akadalyozott részleg tagjaibol all és tlésezik egyiitt.

Az érdekképviseleti forum tagjainak szama 5 6.

Az érdekképviseleti forum Osszetétele létszam
Az intézményi ellatast igénybe vevok koziil (valasztassal) 2 5
Az ellatottak hozzatartozoi, illetve térvényes képviseloi koziil 15
(vélasztdssal)
Az intézmény dolgozoinak képviseletében (valasztassal) 166
Az intézményt fenntarto szervezet képviseletében (kijelolés alapjan) 15
Osszesen: 5fo

4.5. Az érdekképviseleti forum valasztasanak szabalyai
o A valasztast megeldzben 5 nappal a jelolébizottsag megkezdi munkajat (3 £6 ellatott).
o A jelolélistira az a személy keriil, akit legalabb 10 f6 jelsl, valamint vallalja
megvalasztasa esetén a feladatot.
e A vilasztas a lakogyilésen torténik, az ellatottak oOsszlétszamanak 50%-a + 1 {6
megjelenésével.
* A szavazatok szamlalasat a Szavazatszamlald Bizottsag végzi (tagjai: 3 fo ellatott).
e Megvalasztott tag az a személy, aki a megjelentek koziil 50% + 1 6 részérdl ,,igen”
szavazatot kap.
o Evente egy alkalommal, az év utols6 lakogytilésén keriil sor az Erdekképviseleti
Forum tagjainak megerositésére, 50% + 1 6 ,,igen” szavazat alapjan.
* A valasztasok sikertelensége esetén meg kell ismételni a szavazast 0j idépontban,
amikor is a megjelent ellatottak szavazasaval valik hatarozatképessé a lakogylilés.
Az Erdekképviseleti Forum, tagjai koziil az elsd iilésen nyilt szavazassal, egyszerii
szotobbséggel elnokot valaszt.
Az érdekképviseleti forumba valasztds utjdn bekeriléo személyek valasztasanak
megszervezése, lebonyolitasanak feladata az intézményvezeto feladata.
A kijeldléssel az érdekképviseleti férumba keriil6 tag kijelolésérol a fenntartd gondoskodik.
A vélasztasrol kiilon jegyz6konyvet nem kell késziteni.
A fenntarto a kijeldlt személy nevérdl tajékoztatja az intézményvezetéot.
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Az érdekképviseleti forum feladat és hataskire

5.1. Az érdekképviseleti forum jogositvanyai
Az érdekképviseleti forum jogai:
- véleményezési jog,
- dontési/targyalasi, és kezdeményezési jog,
- tajékoztatas-kérési jog,
- intézkedés-kezdeményezési jog.

5.2. Az érdekképviseleti forum véleményezési joga
Az érdekképviseleti forum véleményezési joga

- elézetes véleményezési jog.
Az elbzetes véleményezési jog az intézmény vezetOje altal elkészitett, Gsszedllitott olyan
dokumentumokra terjed ki, mely az intézményi ellatottakkal, valamint az intézmény belsod
életével kapcsolatosak.
Az eldzetes véleményezési jog korébe tartozé dokumentumok kiilondsen:

- Szervezeti és Mikodési Szabdlyzatra,

- Egységes Szakmai Programra,

- Hazirendekre,

- éves munkatervre,

- ellatottakra vonatkozd tajékoztatok.
A fent emlitett szabalyzatokat, még a tervezés fazisaban kell megismertetni, és
véleményeztetni a forummal.

5.3. Dontési/targyalasi €s kezdeményezési jog
Az intézményi panaszok
A szocialis ellatasra jogosult és hozzatartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit
képviselé tarsadalmi szervezet a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az
érdekképviseleti forumnal.
Az érdekképviseleti forum az alabbi, hozza benytjtott panaszok esetében dont:
a) az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen az ellatott:
- személyiségi jogainak, és
- kapcsolattartasanak sérelme esetében;
b) az intézményi jogviszony megsértése az intézmény dolgozéi altal, kilondsen a
dolgozé:
- szakmai,
- titoktartasi,
- vagyonvédelmi kotelezettségének megszegése esetében;
c) az ellatas koériilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.
Az intézményi panaszokkal kapcsolatos dontéshozatal
Az intézményi panasz érdekképviseleti forumhoz valé megérkezését kovetden az crdek-
képviseleti forum vezetdje 5 napon belill a kézhezvételtdl szamitott 8. napra koteles az
érdekképviseleti forumot 6sszehivni. Az iilés a tagok kétharmadanak jelenléte hatarozatképes.
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Az érdekkeépviseleti forum hatarozatait szavazas alapjan, egyszer(i tobbséggel hozza. Barmely
tag inditvanyara kételezd a titkos szavazas elrendelése.
A panasz kivizsgaldsardl, a megsziiletett dontésrdl az érdekképviseleti forum irasban értesiti a
panasztevit.
Az értesitéssel parhuzamosan a szilkséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a
figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas madjara is.
A panasztételre jogosultak panaszukkal az intézmény fenntartdjahoz fordulhatnak, ha a panasz
kivizsgalasra jogosult érdekképviseleti forum:

- hataridében nem intézkedett, illetve ha

- amegtett intézkedéssel, dontéssel nem értenek egyet.
A panasz kivizsgalasat kovetéen az érdekképviseleti forum intézkedést kezdeményez. (Az
intézkedés kezdeményezésére vonatkozo szabalyok megegyeznek a kezdeményezési jog
cimszo alatt meghatarozottakkal.)

5.4. Tajékoztatas kérési jog
Az érdekképviseleti forum tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tol
- az ellatottakat érintd kérdésekben,
- az ellatas megszervezésével kapcesolatban.
Az érdekkeépviseleti forum tdjékoztatast csak a feladatkoréhez kozvetleniil kapcsoldddan
kérhet.
A tajékoztatas kérése torténhet:
- szoban,
- irasban.
A szobeli tajékoztatas kérés, és adas torténhet targyalds, megbeszélés formajaban is.
A tdjékoztatds kérésre az intézményvezetonek a kérést kovetd 10 napon beliil, bonyolult
ligyekben az érdekképviseleti forum tajékoztatasa mellett 20 napon beliil kell megvalaszolnia.

5.5. Intézkedés kezdeményezés
Az érdekképviseleti forum:

- az ellatottak (illetdleg hozzatartozojuk),

- az intézményi dolgozok, valamint

- fenntarté
érdekében kiilonbozo intézkedéseket kezdeményezhet.
Az intézkedés kezdeményezése térténhet:

- panasz kivizsgalasahoz kapcsoldddan, illetve

- 6nalloan, attol figgetleniil.
Az intézkedésck kezdeményezésével kapcsolatos dontéshozatal:
Ha a panasz kivizsgalasa kapcsan meril fel, akkor az intézkedés kezdeményezése targyaban
az érdekképviseleti forum a panasszal egyiitt dont.
Ha 6nallé intézkedés kezdeményezés torténik, akkor a kezdeményezésre szolo bejelentés,
javaslat érdekképviseleti forumhoz valé megérkezését, illetve tudomasra jutasat kévetden az
¢rdekképviseleti forum vezetdje 5 napon beliil sszehivja az érdekképviseleti férumot.
Az érdekképviseleti forum Ulésén megtargyalja az adott intézkedési javaslatot, majd
szavazassal dont az intézkedés kezdeményezésérol.
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A megsziiletett dontésrol az érdekképviseleti forum irasban ertesiti az érintett:
- beutal6 énkormanyzatot, és/vagy,
- fenntarté 6nkormanyzatot, €s/vagy,
- intézmény ellenérzését ellato hatosagot, €s/vagy,
- hataskorrel rendelkez6 egyeb szervet.
Az értesités megtételéért az érdekképviseleti férum elnoke felelds.

Beszamolas

Az érdekképviseleti forum koteles évente értékelni az elvégzett munkajat, s errdl beszdmolni
az ellatottak, illetéleg hozzatartozoik, az intézményi dolgozok felé.

(A beszamoléra meg kell hivni a fenntartot, valamint az orszagos €rdekképviseleti szervezet
képviseldjét is.)

4. Az érdekképviseleti forum miikodése

7.1. Az érdekképviseleti féorum altalanos szabalyait a hazirend X. pontja, részletes szabalyait a
hazirend 2. szam\ melléklete hatarozza meg.

7.2. Az iilések

Az érdekképviseleti forum sziikség szerint tart tiléseket, évente azonban legalabb 2 iilés
megtartasa kotelezo.

Az érdekképviseleti forum iilését az elndk (akadilyoztatisa esetében az elndk helyettesitésére
kijelolt személy) hivja Ossze €s vezeti.

Az érdekképviseleti forum az iilését foszabalyként az intézmény telephelyein kell Gsszehivni.
Az iilés dsszehivasa legkésbb 15 nappal megelozden, irasos meghivd kikiildésével térténik.

7.3. Déntések hozatala

Az érdekképviseleti forum dontéseit az iilésein hozza.

Az érdekképviseleti forum iilésén a tagok szavazati joggal vesznek részt.

A meghivottak kozil az allandé meghivott (ak)at tanicskozasi jog illeti meg az ilés
valamennyi napirendi pontjahoz kapcsolodoan.

Az iilés meghatarozott napirendi pontjahoz kapcsoléddan, illeti meg tandcskozasi jog a
meghivottak kozil akit, akiket egy-egy napirendi pontra korlatozva hivtak meg (pl.:
panaszos).

7.4. Az érdekképviseleti forum iilésének vezetése
Az érdekképviseleti forum iilésének vezetése soran elldtandd feladatokat a hazirend
tartalmazza.
Az forum iilése lehet nyilvénos €s zart.
Az érdekképviseleti forum elnoke zart {ilést tart, ha:
- az érintett (illetéleg hozzatartdja) a nyilvanos iilésbe nem egyezik bele, vagy
- egyéb ok miatt az érintett személyiségi jogainak védelme azt indokolja.

7.5. A vita és a déntéshozatal modja
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A napirendi ponttal kapcsolatban az eldterjesztéhéz a forum tagjai és a meghivottak kérdést
intézhetnek.

A napirendi pont vitdjat az eloterjeszté foglalja Ossze, egyiGttal reagal az elhangzott
észrevételekre.

Az iillésvezetd a vita lezdrasa utan elséként a méddositd, majd az eredeti javaslatot teszi fel
szavazasra.

Az ¢érdekképviseleti forum az ilésén egyszeri szotdbbséggel dont, azaz adott javaslat
elfogadasahoz a jelenlévo tagok tobb mint a felének igen szavazata sziikséges.

Az érdekkeépviseleti forum dontéseit nyilt szavazassal, kézfelemeléssel hozza. Az érdek-
képviseleti forum a jelenlévo tagok egynegyedének inditvanyara név szerinti szavazast
rendelhet el. A név szerinti szavazéds alkalmaval az elndk a névsor alapjan minden tagot
szemely szerint szolit €s a kapott valaszt (igen, nem, tartézkodom) a névsorban rogziti. A
szavazas veégeén a tag a nyilatkozatat aldirasaval hitelesiti.

7.6. Eloterjesztés

Elbterjesztésnek mindsiil az érdekképviseleti forum ilésén ismertetett, az iilés napirendjéhez
kapcsolodo: tajékoztato, beszamolo, javaslat, dontés tervezet.

Az elbterjesztés altalaban irasos, melyet a meghivéval egyiitt ki kell kiildemi a tagoknak.
Kivételes esetben lehet6ség van szdbeli elbterjesztésre is, ha azt az {ilés egyszer(i
szotdbbséggel elfogadta.

7.7. Dontési javaslat
A dontési javaslat az irdsos eldterjesztésben, illetve a szobeli eléterjesztésben vagy az elnok
altal a vita Gsszefoglaldsa utdn megfogalmazott javaslat.
A javaslat részei:
a) a dontés szovege,
b) végrehajtast igénylé dontéseknél
- avégrehajtasaért felelos személyek neve,
- avégrehajtasanak hatarideje.
Az elnok gondoskodik a dontések nyilvantartasardl, tovabbitasarol az intézményvezetd felé.
A dontés vegrehajtasarol az elndk szamol be a kvetkez6 tilésen.

7.8. A jegyzokonyv
Az érdekképviseleti forum iilésérdl jegyzokonyvet kell késziteni.
A targyalt napirendeknél legalabb a tandcskozas lényegét jegyzOkonyvbe kell foglalni.
A jegyzOkonyvnek tartalmaznia kell a hozott dontést.
A jegyzOkonyvhoz csatolni kell:
- ameghivét,
- ajelenléti ivet,
- az irdsos eloterjesztéseket.
A jegyziékoényvet az elndk, a jegyzokonyvvezetd, és ha van (nak) a jegyzokonyv hitelesito(k)
irjak ala. A zart tilésrol kiilon jegyzékonyvet kell késziteni.
A jegyzokonyveket naptari évenként — kiilon a nyilt és a zart ilés jegyzokonyveit - kiilon kell
tarolni.
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3. szami melléklet: A szolgaltatist végzoé személyek védelme veszélyhelyzet esetén

Veszélyhelyzet elharitashoz minden esetben minimum két dolgozo jelenléte sziikséges.

Az intézkedéseket orvos hidnya esetén, a legmagasabb szakképesitésii dolgozéd irdnyitasa
mellett kell megtenni, s a lehetd leggyorsabban kell az intézmény orvosat értesiteni.

Kritikus, elére nem lathat6é helyzetekben, rendkiviili esemény — mely lehet életet, egészséget,
testi épséget érintd esemény, milkddési zavar, katasztrofahelyzet és egyéb esemény - a
gondozé a kovetkezd intézkedéseket teheti az intézményi szolgaltatast igénybe vevok,
valamint az 5nmaga védelmében:

o Segitséget kér munkatarsaitol, €és azonnal megkezdi a veszélyallapot
megszintetését a hazirendben foglaltak szerint.

e Jelzi a veszélyeztetd allapotot az intézmény orvosanak.

e A veszélyt okozd eszkozt elkérheti, annak atadasara hatarozottan utasithat,
elvétele érdekében indokolt mértékben fizikai erét alkalmazhat (a
veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd éllapotban Ilévé személyt
lefoghatja, mozgasaban atmenetileg akadalyozhatja), sziikség esetén rendori
segitséget kérhet.

o Megakadalyozhatja az intézményi ellatast igénybe vevd személynek az
intézménybdl vald eltavozasat, ha veszélyt jelent Onmagara vagy masok
szamara. Tavozasa vagy egyéb veszélyeztetd cselekmény megakadalyozasa
érdekében hatarozottan felszolithatja az érintett személyt, illetve kiséretet
biztosithat szamara.

e Amennyiben a veszélyhelyzet a tovabbiakban sem szlinik meg, a
kényszerintézkedések megtételével gondoskodik a biztonsagardl (mindig
feliigyelet mellett és az akut veszély elmulasaig).

¢ A korlatozo intézkedés rogzitésére az R. 6. szami mellékletében az aktualis
megfigyeléseket rogzitenti kell.

Kritikus, elére nem lathaté helyzetekben is TILOS az intézményi ellatast igénybe vevét:

e Megiitni, egyéb moédon bantalmazni.

e Megfélemliteni.

o  Sérto kifejezésekkel illetni.

¢ Indulatosan, durvan ellatni.

o Kiszolgaltatottsagi érzetét ndvelni.

s Biintetésbol elkiloniteni, személyes holmijatol megfosztani.

Az 4poldk-gondozok kiegyensulyozottsaga, €s a mindig optimalis szakmai szinvonal
megtartdsa érdekében, a veszélyezteté allapotok megbeszélésére az intézményvezetd
esetmegbeszélést hiv Hssze.

A nyitott szemlélet megtartasa érdekében a gondozdk szamara szakmai programokat, szakmai
tréningeket kell dsszedllitani: Onismereti csoport, kommunikécio fejlesztése, szituacios
gyakorlatok, problémamegoldd elemzések, ellatotti jogok ismertetése.
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4. szama melléklet: Az intézmény altal biztositott alapgyogyszer lista

Az intézmény ingyenesen biztositja a gyogyszer alaplistaban szerepld gydgyszereket.

Az alapgyogyszerkészlet az alabbi gydgyszercsoportokbdl all:
a) tapcsatorna és anyagcsere

aa) antacidok (ATC-A02 A)

ab) peptikus fekély kezelésének gyogyszerei (ATC-A02 B)
ac) szintetikus goresoldok (ATC-A03 A)

ad) propulsiv szerek (ATC-A03 F)

ae) az epebetepségek egyeh terapias készitményei (ATC-ADS5 A)
af) hashajtok (ATC-A06 A)

ag) bélfertbtlenitdk, gyulladasgatlok (ATC-A07A, AQ7 E)

ah) bélmozgatast cstkkentd szerek (ATC-A07 D)

ai) digesztivumok (ATC-A09 A)

aj) oralis antidiabetikumok (ATC-A10 B);

b) vér és vérképzo szerek

ba) anticoagulansok (ATC-B01 A)

bb) vérzéscsillapitok (ATC-B02 A, B02 B)

be) vérszegénység elleni készitmények (ATC-B03 A);

c) cardiovascularis rendszer

ca) szivglycosidok (ATC-C01 A)

cb) szivbetegségben hasznalt értagiték (ATC-CO1 D)

cc)} vérnyomascsokkentok (ATC-C02)

cd) vizelethajtok (AT-C03)

ce) peripherias értagitok (ATC-C04)

cf) capillaris-stabilizal6 szerek (ATC-

cg) beta-blokkolok (ATC-CO7)

ch) heveny vérnyomas-emelkedés csokkentésére szolgald szerek (ATC-C08 C
ci) ACE-gatlok (ATC-C09 A);

d) antibiotikumok (ATC-J01);

e) vaz-€s izomrendszer

ea) gyulladasgatiok és reumaellenes készitmények (ATC-MO01)
eb) iziileti és izomfajdalmak kezelésének készitményei (ATC-M02)
ec) izomrelaxansok (ATC-M03 B);

f) idegrendszer

fa) fajdalomecsillapitok, lazesskkentdk (ATC-N02)

fb) antiepileptikumok (ATC-NO3)

fc) antikolinerg antiparkinson szerek (ATC-N04 A)

fd) dopaminerg antiparkinson szerek (ATC-N0O4 B)

fe) antipsychotikumok (ATG-NOS A)

ff) anxiolytikumok (ATC-NO5 B)

fg) altaték, nyugtatok (ATC-NO5 C);

g) injekciozashoz, infiziohoz sziikséges anyagok
(fertotlenitok, tik, fecskendok, infuzios szerelékek);

h) kotszerek;

i) sziirbvizsgalatokhoz szitkséges reagensek, indikatorcsikok.

47






